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Centros Qualifica

Eixo PRIORITARIO: 7 — Investir na educacdo, na formacdo e na formacgdo profissional para a
aquisicdo de competéncias e na aprendizagem ao longo da vida

OBIJETIVO TEMATICO: 10 — Investir na educac¢do, na formacdo e na formacdo profissional para a
aquisicdo de competéncias e na aprendizagem ao longo da vida

PRIORIDADE DE INVESTIMENTO: 10.3(iii) —Melhoria da igualdade de acesso a aprendizagem ao longo
da vida para todas as faixas etdrias em contextos formais, ndo formais e informais, atualizagdo do
conhecimento, das aptiddes e das competéncias dos trabalhadores, e promogdo de percursos de
aprendizagem flexiveis, nomeadamente através da orienta¢do profissional e da valida¢do das
competéncias adquiridas.

FUNDO ESTRUTURAL: Fundo Social Europeu

TIPOLOGIA DE INTERVENGAO: 70 - Aprendizagem ao longo da vida

TIPOLOGIA DE OPERAGCAO: 70.01 — Centros Qualifica

AREA GEOGRAFICA DE APLICACAO: Regido de Lisboa NUTII — Area Metropolitana de Lisboa

DATA DE ABERTURA: dia util seguinte a publicacdo do Aviso
DATA DE ENCERRAMENTO: quadragésimo sétimo dia corrido apds a data de abertura.
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1. ENQUADRAMENTO DAS OPERACOES A APOIAR

O financiamento as operac¢des enquadradas no presente aviso tem por objetivo apoiar a atividade
da rede de Centros Qualifica, autorizada a funcionar pela Agéncia Nacional para a Qualificacdo e
Ensino Profissional, I.P. (ANQEP, I.P.), nos termos da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.

Os apoios a conceder devem contribuir, por um lado, e em primeiro lugar, para aumentar a
qualificacdo de adultos, assente na complementaridade entre reconhecimento, validacdo e
certificacdo de competéncias (RVCC) e a obrigatoriedade de frequéncia de formacdo, em funcdo
dos perfis e das necessidades individuais dos formandos e que atenda a diversidade de percursos
e as necessidades do mercado de trabalho. Pretende-se, por outro lado, apoiar os jovens que nao
trabalham, ndo estudam nem se encontram em formacdao — designados jovens NEET — e que
podem ter os seus percursos de vida redirecionados para ofertas de educacdo e formacao
gualificantes, através de informacdo e orientacdo adequada aos seus perfis, necessidades e
motivagoes.

O presente aviso de abertura para apresentacdo de candidaturas visa estabelecer as condi¢des de
atribuicdo dos apoios a conceder nos termos previstos no n.2 6 do artigo 16.2 do Decreto-Lei n.2
159/2014, de 27 de outubro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 215/2015, de 6 de outubro, n®
88/2018, de 6 de novembro, n2 127/2019, de 29 de agosto e n? 10-L/2020, de 26 de margo,
conjugado com o artigo 5.2 do Regulamento Especifico do Capital Humano (RECH), publicado pela
Portaria n.2 60-C/2015, de 2 de marco, alterada pelas Portarias n.2 181-A/2015, de 19 de junho,
n.2 190-A/2015, de 26 de junho, n.2 148/2016, de 23 de maio, que a republica, n.2 311/2016, de
12 de dezembro, n.2 2/2018, de 2 de janeiro, n.2 159/2019, de 23 de maio, que a republica, e n
140/2020, de 15 de Junho, e Portaria n2 130/2021, de 25 de Junho.

2. TIPOLOGIA DAS OPERACOES E ACOES ELEGIVEIS

O presente aviso diz respeito a Tipologia de Operagdes prevista na alinea e) n.2 1 do artigo 30.2 do
RECH, conjugado com a Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, diploma que regula a politica
publica relativa a criagao, regime de organizagao e funcionamento dos Centros Qualifica.

3. BENEFICIARIOS

Constituem-se como beneficidrios desta tipologia de operagdo, as entidades promotoras dos
Centros Quialifica, conforme resulta da conjugacdo da alinea e) do n.2 1 do artigo 31.2 do RECH,
com o estabelecido no artigo 3.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, cuja cobertura
territorial definida nos termos do seu n.2 3 corresponda a Area Metropolitana de Lisboa.

4. CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE DOS BENEFICIARIOS

O beneficidrio terd que assegurar o cumprimento dos critérios estabelecidos no disposto nos
artigos 13.2 e 14.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redacdo, na alinea
I) do artigo 17.2 da Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de marco, alterada pelas Portarias n.2 242/2015,
de 13 de agosto, n.2 122/2016, de 4 de maio, n.2 129/2017, de 5 de abril, n.2 19/2018, de 17 de
janeiro, n.2 175/2018, de 19 de junho, n.2 382/2019, de 23 de outubro, n.2 127/2020, de 26 de
maio, n.2 255/2020, de 27 de outubro, e n? 43/2021, de 23 de Fevereiro, bem como ter a
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respetiva autorizacao de funcionamento enquanto Centro Qualifica, nos termos do n.2 2 do artigo
3.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.

5. DESTINATARIOS

Adultos com idade igual ou superior a 18 anos que procurem uma qualificacdo e,
excecionalmente, jovens, entre os 15 e os 17 anos, que ndo se encontrem a frequentar
modalidades de educacdo ou de formacado profissional e que ndo estejam inseridos no mercado
de trabalho.

6. DOTAGAO FINANCEIRA E NiVEL DE COFINANCIAMENTO

A dotacdo indicativa, a titulo de despesa publica total, a alocar ao presente aviso é de 10 M€ (dez
milhGes euros).

Conforme estabelecido no n.2 1 do artigo 3.2 do RECH, a taxa de cofinanciamento é de 50% de
contribuicdo europeia mobilizada através do FSE a incidir sobre o montante da despesa elegivel,
apos deducdo das receitas, correspondendo os restantes 50% a contribuicdo publica nacional, a
qual serd assegurada pela entidade beneficiaria quando se trate de entidades previstas no seu n.2
4,

7. AMBITO GEOGRAFICO

A elegibilidade geografica é determinada pelo local onde se realiza a operagdo, o qual tem de se
situar dentro dos limites geograficos da regido de Lisboa (NUTS Il), nos termos conjugados dos
numeros 3 e 5 do artigo 29.2 do RECH.

8. NUMERO DE CANDIDATURAS POR BENEFICIARIO

Cada beneficiario deve apresentar apenas uma candidatura por Centro Qualifica.

9. FORMA DE APOIO

A forma de apoio a atribuir as candidaturas a aprovar no ambito do presente aviso reveste a
natureza de subven¢do ndo reembolsdvel, através da modalidade de taxa fixa, conforme
previsto na Deliberacdo n.2 4/2018, de 1 de marco, da Comissdo Interministerial do PT 2020, a
qual consta do Anexo I.

10. ELEGIBILIDADE DAS OPERAGOES E REGRAS DE FINANCIAMENTO

10.1 CRITERIO DE ELEGIBILIDADE DAS OPERAGOES

As operacgGes candidatas, no ambito do presente concurso, tém que evidenciar o respeito pelas
acOes elegiveis previstas no ponto 2 do presente aviso em conjugacdo com o n.2 6 do artigo 30.2
do RECH que enuncia as atividades elegiveis.
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Apenas sdo elegiveis as operagdes dos Centros Qualifica que se comprometam a inscrever 400 ou
mais candidatos por cada periodo de 12 meses, a contar da data de inicio da operagdo, sendo
assegurada a proporcionalidade entre o nimero de inscritos e o nUmero de meses efetivos da
operacgdo nos termos da metodologia de custos simplificados aprovada que assenta em valores
anuais.

Todas as atividades e atribuicdes dos Centros Qualifica sdo elegiveis nos termos descritos no
artigo 2.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto. As entidades promotoras dos Centros
Qualifica devem assegurar diretamente todas as valéncias previstas, ndo podendo subcontratar
servicos de natureza técnica e pedagdgica para o seu funcionamento.

10.2 Elegibilidade das despesas e regras de financiamento

Nos termos previstos no n.2 1 do artigo 32.2 do RECH, conjugado com a Portaria n.2 60-A/2015, de
2 de marco, na sua atual redacdo, é adotado o regime de custos simplificados, na modalidade de
taxa fixa, sendo elegiveis as despesas resultantes dos custos incorridos com pessoal afeto a
realizacdo das operacbes apoiadas, apurados em regime de custos reais, aos quais acresce o
montante resultante da aplicacdo de uma taxa fixa, conforme resulta da metodologia de custos
simplificados a seguir enunciada.

O calculo do custo total elegivel é efetuado com base em resultados contratualizados e assenta
nos seguintes fatores:

i) Custos diretos com recursos humanos, com base em custos reais evidenciados em documentos
de suporte, nomeadamente recibos de vencimento ou outros documentos contabilisticamente
validos.

Dos recursos humanos afetos ao funcionamento dos Centros Qualifica, sdo elegiveis, para efeitos
de cofinanciamento, as func¢des de: a) técnico de ORVC — técnico de orientacdo, reconhecimento
e validacdo de competéncias, professores ou formadores; e b) coordenadores , autorizados e
inscritos na plataforma SIGO e previstos no artigo 6.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto,
desde que ndo sejam ultrapassados os limites maximos previstos para cada escaldo de nivel de
atividade do Centro, nos termos do previsto neste ponto.

O apuramento do montante total a financiar decorre da proporcionalidade entre o compromisso
assumido pela entidade beneficidaria em sede de candidatura e os resultados apurados no
respetivo escaldo de atividade.

A entidade deve assegurar o adequado registo de horas em que os elementos que constituem a
equipa técnica dos Centros Qualifica se encontram afetos ao projeto bem como comprovar,
através de elementos passiveis de serem verificados que existe uma relagao direta entre os custos
diretos imputados e a atividade financiada. Para o efeito, deve garantir a existéncia de um registo
de assiduidade, no caso dos trabalhadores internos, e/ou o registo de tempos afetos ao projeto
para os trabalhadores em regime de prestacdo de servigos.

O numero maximo de recursos humanos a afetar ao projeto deve estar definido no plano
estratégico de intervencdo do Centro Qualifica e depende da diversidade dos perfis profissionais
exigidos em fun¢do da procura dos candidatos, de forma a garantir uma gestdo flexivel e
adequada as necessidades da populagdo do territdrio. Ndo obstante esta flexibilidade, o valor do
financiamento esta sempre limitado de acordo com os critérios supramencionados.
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O perfil dos técnicos elegiveis neste projeto deve cumprir o definido nos artigos 7.2, 8.2 e 92 da
Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.

ii) Custos indiretos com a operacdo, resultante da aplicacdo de uma taxa fixa de 15% sobre os
custos diretos elegiveis, nos termos referidos na alinea anterior, ndo carecendo de qualquer
documentacdo de suporte.

O cofinanciamento é proporcional ao nivel de atividade dos Centros Qualifica (nimero de
inscritos), determinado pela ambicdo do beneficidrio expressa na candidatura e pelo histérico do
respetivo desempenho.

Os valores maximos de financiamento para cada periodo de 12 meses sdao os constantes do
guadro seguinte, os quais sdo automaticamente ajustados em funcdo das metas propostas pelo
beneficidrio em sede de candidatura e em funcdo do nimero de meses de duracao da operacao.

Nos termos definidos no n.2 5 do artigo 10.2 da Portaria n.2 60-A/2015, de 2 de marco, na sua
atual redacao, o periodo de elegibilidade das despesas estd compreendido até ao limite dos 120
dias Uteis anteriores a data de abertura do aviso, ndo podendo em caso algum haver sobreposicdo
de despesa com candidatura precedente do Centro Qualifica, e os 45 dias Uteis subsequentes a
data de conclusdo da operagdo que constituem a data limite para a apresentagao do saldo final

Os valores maximos de financiamento para cada periodo de 12 meses sdo os constantes do
qguadro seguinte, os quais sdo ajustados em funcdo do nimero de meses completos para que a
operacdo for aprovada e o numero de encaminhados, adultos em processo RVCC e ndo
desistentes no processo RVCC sdo apresentados a titulo exemplificativo e para o limite maximo de
cada escaldo do nivel de atividade com que se compromete.

Orientados/ Adultos em Ad.ultos nao
Nivel de encaminhados processo desistentes no Montante maximo elegivel
. rocesso de RVCC
atividade IERIEIIE (contratualizado) ~ de RVCC F()contratualizado) (incluindo taxa fixa de 15%)
12m 12m 12M
Despesa elegivel para 12 meses
Escaldo N2 de inscritos (1) (2) =90% * (1) (3)=60%*(2) (4) =90%*(3) Encaminhamentos para fora da
entidade gestora do CQ
<20% >20%
1 1.200 1.800 1.620 972 875 277.623,50€ 283.792,90€
2 800 1.199 1.079 647 583 246.776,50€ 252.945,90€
3 400 799 719 431 388 185.082,40€ 191.251,80€

11. DURACAO MAXIMA DAS OPERACOES A APOIAR

As operacgdes a apoiar ao abrigo do presente aviso tém como data de realizagdo limite o dia 31 de
dezembro de 2022.
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12. PERIODO PARA A RECECAO DE CANDIDATURAS

A apresentacdo das candidaturas decorre entre as 8HOO do dia util seguinte a publicacdo do aviso
e as 18HO00 do quadragésimo sétimo dia corrido apds a data de abertura.

13. MODO DE APRESENTACAO DAS CANDIDATURAS

A apresentacdo de candidaturas é efetuada através da submissdo de formuldrio eletrénico no
Balcdo do Portugal 2020 (https://www.portugal2020.pt/Balcao2020), doravante designado por
Balcdo 2020, devendo ser instruidas de acordo com as disposicdes previstas no Decreto-Lei n.2
159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redacdo, e nos termos definidos no presente aviso.

Os beneficidrios devem efetuar previamente a sua credenciacdo junto do Balcdo 2020. Com essa
autenticacdo é criada uma area reservada ao beneficidrio, que inclui um conjunto de
funcionalidades, independentemente da natureza das operacdes, a regido ou o Programa
Operacional a que pretende candidatar-se.

Nessa darea reservada pode ja constar um conjunto de dados relativo a caraterizacdao da entidade
beneficiaria, que devem ser confirmados e completados, servindo de suporte as candidaturas a
apresentar ao Portugal 2020.

A informacdo necessdria para a candidatura deverd ainda ser complementada, através da
atualizacdo dos registos na plataforma SIGO, no que diz respeito a Equipa e Horario do Centro
Qualifica.

As candidaturas sdo totalmente formalizadas nas plataformas informaticas, ndo sendo admitida
qualquer informacdo para andlise em suporte de papel.

14. DOCUMENTOS OBRIGATORIOS

A candidatura deve incluir os seguintes documentos, a adicionar no separador “documentos” do
formuldrio de candidatura:

= Lista dos contratos afetos a operagdo, com discriminagdo das datas de realiza¢do, natureza
dos servicos e montantes contratualizados, atendendo ao enquadramento da entidade
beneficiaria enquanto entidade adjudicante, nos termos do artigo 2.2 do Cddigo dos
Contratos Publicos, para efeitos de validagdo de todos os que se verifiguem acima dos
limiares comunitarios, a data da aprovagao da candidatura;

= Demonstragdes financeiras do ano anterior a candidatura, caso a entidade declare ndo estar
abrangida pela legislagdo nacional referente a contratagdo publica, nos termos estabelecidos
no Cédigo dos Contratos Publicos;

= Documentos comprovativos para efeitos de desempate de candidaturas, das situagdes
referidas no ponto 15 do presente aviso, quando aplicavel.

O formato dos documentos permitido é .rar ou .zip e o tamanho maximo por documento é 5MB.

15. PROCESSO DE ADMISSAO, SELEGAO E DECISAO DAS CANDIDATURAS

Depois de verificados os critérios de elegibilidade, as candidaturas serdo objeto de uma
apreciacdo de mérito, suportada na aplicacdo da grelha de analise, construida com base nos
critérios de selecdo aprovados pelo Comité de Acompanhamento do POR Lisboa 2020.
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A avaliacdo de mérito das operagGes, em geral, tem duas fases, a avaliacdo do mérito absoluto,
aplicado conforme a seguir se descreve, seguida de uma avaliacdo do mérito relativo, que resulta
da comparacdo do mérito da operagdo avaliada com o mérito das demais operagdes candidatas
na mesma fase de decisdo, com hierarquizac¢do final das candidaturas avaliadas. (cf. artigo 17.2 do
Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redacgdo).

O indicador de Mérito absoluto dos projetos é determinado pelas seguintes categorias de
critérios:

A - Qualidade do projeto — avalia se o projeto estd intrinsecamente bem estruturado; avalia a
relacdo custo-beneficio; a relacdo entre o custo por indicador de realizacdo com os valores de
referéncia previstos na legislacdo, quando aplicavel; a centralidade conferida as pessoas
(formandos ou outros destinatarios); a expressdo da mais-valia global do projeto para o
beneficiario, para a zona ou regidao, conforme a natureza do mesmo.

B — Impacto em resultados - avalia empiricamente a credibilidade dos resultados propostos (para
o que releva a apreciacdo do histérico da entidade no mesmo quesito expresso por ela
propria em sede de candidatura, ou em candidaturas subsequentes, independentemente dos
fundos e das tipologias das operacées no quadro do POR de Lisboa 2020. A inexisténcia dessa
informacdo serd pontuada de forma neutra a partir do valor médio atribuido aos demais
critérios da mesma categoria); avalia ainda o compromisso entre o(s) indicador(es) de
resultado do projeto face ao(s) seu(s) indicador(es) de realizacdo; pondera o contributo dos
resultados do projeto para o(s) indicador(es) de resultados da prioridade de investimento em
que se inscreve.

C — Coeréncia com a estratégia regional — avalia a relevancia do projeto para a consecucdo da
estratégia subjacente ao POR Lisboa, designadamente se tem uma focalizacdo tematica nos
grandes desafios societais e ambientais que se colocam a regido.

No caso desta Pl visada neste concurso as operacGes tém de estar subordinadas aos
dominios de especializacdo da EREIL — Estratégia Regional de Especializagdo Inteligente de
Lisboa.

D - Igualdade de oportunidades — pondera a existéncia de instrumentos que assegurem a
igualdade entre mulheres e homens, a ndo discriminagdo e a acessibilidade ponderando o
respeito por estes principios em fungdo da natureza das respetivas operagdes.

O Indicador de Mérito absoluto é determinado ponderando as categorias de critérios do seguinte
modo: Indicador de Mérito absoluto=0,4 A +0,25B + 0,3 C+ 0,05D

Por fim, as candidaturas dentro de uma mesma tipologia de operag¢bes serdo avaliadas pela
mesma bateria de critérios, os quais serao individualmente valorados, com base numa escala de
avaliacdo qualitativa associada a uma notagdo numérica (escala de 0 a 100), conforme de seguida
se descreve:

= |nexistente [inferior a 20]

=  Baixo [maior ou igual a 20 e inferior a 50]

=  Meédio [maior ou igual a 50 e inferior a 80]

= Elevado [maior ouigual a 80 e inferior ou igual a 100]
O valor obtido para cada categoria corresponde a média das pontuacgGes obtidas nos critérios
dessa categoria. Ainda no quadro da avaliacdo do mérito absoluto, s6 serdo consideradas as
candidaturas que obtenham as seguintes pontuacdes minimas: a média da valoracdo obtida nos
critérios da categoria A nao pode ser inferior a 30 e o somatdrio das médias das categorias A, B
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e C ndo pode ser inferior a 50. A ocorréncia de qualquer uma destas pontuag¢des determina a
inelegibilidade do projeto.

Finalmente procede-se a passagem das candidaturas para o processo de avaliagdo do mérito
relativo, para efeitos da atribuicdo da dotagdo constante do ponto 5 deste aviso.

Para efeitos de desempate entre candidaturas, nos termos do n.2 3 do artigo 17.2 do Decreto-Lei
n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redagdo, serd ponderada ainda a maior
representatividade de mulheres nos 6rgaos de direcdo ou de gestdo e em fung¢des de chefia no
beneficiario, bem como a maior igualdade salarial entre mulheres e homens que desempenham
as mesmas ou idénticas funcdes na mesma entidade, sempre que, por limitacdes de dotacao
financeira disponivel, ndo seja possivel aprovar a totalidade dos projetos que reiinam a pontuacao
minima considerada necessaria no ambito do concurso.

A grelha de andlise encontra-se detalhada no Anexo Il ao presente aviso.

A decisdao fundamentada sobre as candidaturas é proferida pela AG do Programa Operacional
Regional de Lisboa 2020, no prazo maximo de 60 dias Uteis, a contar da data de encerramento do
concurso. Este prazo suspende-se quando sejam solicitados ao beneficiario quaisquer
esclarecimentos, informacbes ou documentos, o que deve ocorrer uma sO vez. A nao
apresentacdo pelo candidato, no prazo de 10 dias Uteis, dos esclarecimentos, informagées ou
documentos solicitados, determina que a andlise da candidatura prossegue apenas com os
elementos disponibilizados, podendo implicar o seu indeferimento quando os elementos em falta
sejam determinantes para uma decisdo favoravel, salvo motivo justificavel ndo imputdvel ao
beneficiario e aceite pela AG.

As entidades sdo ouvidas no procedimento, nos termos legais, sendo concedido um prazo maximo
de 10 dias Uteis para apresentar eventuais alegacGes em contrario, contados a partir da data da
notificacdo da proposta de decisdo, designadamente quanto a eventual intencdo de
indeferimento e aos respetivos fundamentos.

A decisdo é notificada ao beneficidrio no prazo de 5 dias Uteis, a contar da data da sua emissdo
(ver fluxograma com as respetivas etapas e prazos, constante do Anexo Il ao presente aviso).

Em caso de aprovagdo da candidatura, o termo de aceitagao deve ser submetido eletronicamente,
no prazo maximo de 10 dias Uteis contados desde a data da recegao da notificagdo da decisdo de
aprovagdo, devidamente autenticado nos termos previstos no artigo 11.2 do Decreto-Lei n.2
159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redagdo.

Nos termos do n.2 2 do artigo 21.2 do antedito Decreto-Lei, a decisdo de aprovagao caduca caso
nao seja assinado o termo de aceita¢do no prazo maximo de 30 dias Uteis a contar da data da
notificagdo da decisdo, salvo motivo justificado, ndo imputdvel a entidade beneficidria e
devidamente aceite pela AG.

16. REGIME DE FINANCIAMENTO

A aceitacdao da decisido de aprovagdo da candidatura pelo beneficidrio confere-lhe o direito a
receber o financiamento para a realizacdo das respetivas operacgdes, nos termos do disposto nos
nimeros 6 e 7 do artigo 25.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual
redagao.
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O beneficiario tem direito, para cada candidatura aprovada, a receber um adiantamento no valor
correspondente a 15% do montante do financiamento aprovado para cada ano civil, o qual é
processado quando se cumpram, cumulativamente, as seguintes condig¢des:

a) Aceitacdo da decisdo de aprovagdo, devidamente formalizada nos termos legais;

b) Verificacdo da situacdo tributdria e contributiva regularizada perante, respetivamente, a
administragao fiscal e a seguranca social;

c) Verificagdo da situacdo regularizada em matérias de restituicio no &ambito dos
financiamentos dos FEEI;

d) Comunicacdo do inicio da operacdo.

Os pedidos de reembolso sdao efetuados com uma periodicidade minima trimestral, devendo o
beneficidrio submeter eletronicamente, no sistema de informacao, os dados fisicos e financeiros
requeridos. incluindo a listagem nominal de participantes abrangidos pela atividade do Centro
Qualifica.

Os pedidos de alteracdo a decisdo de aprovacdo sdao igualmente formalizados na plataforma
eletrénica do sistema de informacao.

Se o beneficiario ndo for notificado da decisdo no prazo maximo de 30 dias Uteis, o pedido de
alteracdo considera-se tacitamente deferido, excetuando-se as situacGes que determinem
alteragGes ao plano financeiro aprovado na programacdo financeira, as quais exigem decisdo
expressa a ser proferida no prazo de 60 dias Uteis, sem prejuizo do previsto nos nimeros 7 e 8 do
artigo 20.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redagéo.

Tratando-se de candidaturas plurianuais, o beneficidrio fica obrigado a submeter
eletronicamente, até 15 de fevereiro de cada ano, a informagdo anual da execucgdo fisica e
financeira, reportada a 31 de dezembro do ano anterior, ao abrigo do disposto na alinea b) do n.¢
7 do artigo 25.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual redacdo. Nas
candidaturas plurianuais, o financiamento aprovado para o ano civil que ndo seja integralmente
executado transita automaticamente para o ano civil seguinte, caso ndo haja decisdo contrdria
por parte da AG.

A decisdo dos pedidos de reembolso é emitida no prazo de 30 dias Uteis, a contar da data de
rece¢do do pedido, o qual se suspende quando a autoridade de gestdo solicite, por uma Unica vez,
copias dos documentos originais, outros documentos ou esclarecimentos adicionais relativos ao
pedido de reembolso em anilise.

O beneficiario tem direito ao reembolso das despesas, desde que a soma do adiantamento e dos
pagamentos intermédios de reembolso ndao exceda os 85% do montante total aprovado.

O pedido de pagamento de saldo final deve ser apresentado através de plataforma eletrénica do
sistema de informacgao, no prazo de 45 dias Uteis, a contar da data da conclusdo da operagao,
referente ao periodo que medeia entre o uUltimo pedido de reembolso apresentado e o pedido de
pagamento de saldo.

A decisado do pedido de pagamento de saldo é emitida no prazo de 45 dias Uteis, a contar da data
de recec¢do do pedido, o qual se suspende quando a autoridade de gestdo solicite, por uma Unica
vez, copias dos documentos originais, outros documentos ou esclarecimentos adicionais relativos
ao pedido de saldo.

Em sede de andlise dos pedidos de pagamento de reembolso e saldo é avaliada a elegibilidade e
conformidade das despesas apresentadas pelo beneficidrio, podendo em saldo final ser revisto o
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custo total aprovado em candidatura, em func¢do do grau de execuc¢do da operagdo, bem como
dos resultados contratualizados.

16. ORGANISMO INTERMEDIO

Ao abrigo dos artigos 36.2 e 37.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 setembro, alterado pelo
Decreto-Lei n2 34/2018, de 15 de maio e pelo Decreto-Lei n.2 127/2019, de 29 de agosto e pela
Lei n.2 2/2020, de 31 de margo relativo ao modelo de governacdo dos FEEI, a ANQEP, IP assume a
qualidade de Organismo Intermédio (Ol), nos termos do contrato de delega¢cdo de competéncias
celebrado com a Autoridade de Gestdo (AG). A decisdo das candidaturas cabe a Comissdo Diretiva
da AG do POR Lisboa, nos termos da alinea c) do n.2 1 do artigo 27.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014,
de 12 de setembro.

17. CONTRATUALIZAGAO DE RESULTADOS DAS OPERAGOES A FINANCIAR

Nos termos do n.2 3 do artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, na sua atual
redacdo, o grau de cumprimento dos resultados acordados no ambito de uma candidatura releva
como critério de determinagdo do montante de apoio financeiro a conceder, na operagdo em
causa e no momento do pagamento do saldo final, bem como fator de ponderagdo no
procedimento de selecio de candidaturas subsequentes dos mesmos beneficiarios,
independentemente dos fundos e das tipologias de operacdes.

Nos termos do artigo 34.2 do RECH, conjugado com o artigo 18.2 da Portaria n.2 60-A/2015, de 2
de marco, na sua atual redacdo, devem ser contratualizados com os beneficidrios, em sede de
decisdo de aprovacgdo da candidatura, os resultados a atingir no ambito da operacdo apoiada.

Assim, o beneficidrio deve apresentar na sua candidatura os indicadores de realizacdo e de
resultado (metas a atingir) a contratualizar com a ANQEP I.P., que servem de ponderadores na
aferi¢do da relevancia da operagdo. Os resultados a contratualizar, com referéncia aos indicadores
definidos para o POR Lisboa2020, sdo os seguintes:

TIPO DE INDICADOR Indicadores Unidade de Medida
REALIZAGAO Jovens e Adultos inscritos N.e*
Jovens e adultos orientados e encaminhados, %
RESULTADO relativamente aos inscritos
Adultos ndo desistentes no processo RVCC %

Para o efeito, o beneficidrio deve apresentar na sua candidatura os indicadores de realizagdo e de
resultado (metas a atingir) a contratualizar com a ANQEP, I.P, que servem de ponderadores na
afericdo da relevancia da operac¢do, para o que devem ser utilizados os valores de referéncia
constantes do quadro seguinte:

1 - . P N . ~
Cada beneficidrio em sede de candidatura propora o indicador que melhor se adeque a sua situagdo
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Indicador de realizagdo Indicador de resultado

% Adultos

nao

Jovens e adultos orientados/encaminhados .
desistentes

N2 de jovens e adultos inscritos (a)

g relativamente aos inscritos (b)
© no processo
Q RVCC (c)
&
()
®
72 Total Meta
® proposta ara ara o pele
< na Adultos  Jovens Total fp = - processo Total
?>’ Minimo Maximo candida CIELEEIY extenoy RVCC
= tura
1 1200 1800 (1)
90% 10%
2 800 1199 (1) ) " (2) =90%*(1) (3)=40%*(2) 20%*(3) (4)=60%*(2) (5)=90%*(4)
3 400 799 (1)

(a)Numero de inscritos durante o periodo da operagdo com que o beneficidrio se compromete, no quadro dos escalbes definidos. Os
valores minimos e maximos anuais indicados para os inscritos sdo ajustados em fungdo do numero de meses completos
efetivamente abrangidos pela operagdo, sendo que apenas o total de inscritos é contratualizado para apuramento do cumprimento
das regras de superagdo e incumprimento, embora, indicativamente, aqueles devam ser 90% adultos e 10% jovens.

(b) Numero de Encaminhamentos registados no periodo da operagdo independentemente da data de inscrigdo dos candidatos.
Apenas o total de encaminhados (jovens e adultos), nos termos do estabelecido no artigo 152 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de
agosto, é contratualizado para apuramento das regras de superagdo desse indicador, embora, destes, indicativamente, 40% devam
ser encaminhados para formagdo, 20% para o exterior da entidade beneficiaria da operagdo (podendo, nesse caso, beneficiar da
majoragdo prevista no quadro do anexo |) e 60% para processo RVCC.

(c) Consideram-se adultos ndo desistentes aqueles que, no periodo da operagao, estejam a desenvolver processo RVCC ou que tenham
concluido esse processo com uma certificagdo.

O grau de cumprimento ou incumprimento dos indicadores contratualizados face as metas
contratualizadas é tido em consideracao para efeitos de redugdo ou revogagao do financiamento
das candidaturas aprovadas, bem como no processo de avaliagdo de candidaturas subsequentes
do mesmo beneficidrio, destacando-se as seguintes regras:

i. O nivel de cofinanciamento é apurado em fung¢do do cumprimento da realizacdo e resultados
contratualizados;

ii. Quando da execucdo resultar o aumento do valor aprovado em candidatura é exigida uma
prévia autorizacdo da ANQEP, I.P., em articulagdo com a autoridade de gestdo do POR
Lisboa, no quadro das suas competéncias delegadas enquanto Organismo Intermédio deste
Programa, através da apresentacdo de um Pedido de Alteracgdo;

iii. A reducdo do financiamento aprovado, decorrente da menor execugdo, opera-se de forma
automatica;

iv. Por cada ponto percentual (p.p.) de desvio negativo do nivel de execugdo dos indicadores
de realizagdo e resultado contratualizados (média aritmética simples desses indicadores),
procede-se a uma reducdo de meio p.p. sobre a despesa total elegivel, até ao limite
maximo de 5% face a essa despesa;

v. A penalizagdo prevista no ponto anterior ndo serd aplicidvel quando as realizagGes e os
resultados alcangados atinjam 80% do que for contratualizado;

vi. Se o nivel de execucao for inferior a 50%, face a média aritmética dos indicadores de
realizacdo e resultado contratualizados, a operagdo sera revogada.
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Os indicadores de realizacdo e de resultado contratados podem ser objeto de revisdo pela
autoridade de gestdo, mediante pedido do beneficidrio, quando sejam invocadas e comprovadas
circunstancias supervenientes, imprevisiveis a data de decisdo de aprovac¢do da candidatura,
incontorndveis e ndo imputdveis ao beneficidrio e desde que a operagdo continue a garantir as
condicOes de sele¢do do respetivo concurso.

Para efeitos de apuramento de indicadores de resultado serdo contabilizados todos os candidatos
gue tenham registo na plataforma SIGO de (i) uma a¢do de encaminhamento apds processo de
Orientacdo, (ii) todos os candidatos que, no periodo da operacdo, estejam a desenvolver processo
RVCC ou que tenham concluido esse processo com uma certificacao.

18. REGRAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO SOBRE O FINANCIAMENTO DAS OPERAGOES

Todas as acbes de informagcdo e comunicacdo, bem como qualquer produto desenvolvido ou
documento relacionado com a operacdo apoiada devem reconhecer o apoio por fundos
europeus, apresentando obrigatoriamente os logétipos do PORL2020, do Portugal 2020 e da
Unido Europeia, com referéncia ao Fundo Social Europeu (por extenso), de acordo com os
respetivos manuais de normas graficas.

19. PonTO DE CONTACTO

Autoridade de Gestao do POR Lisboa 2020
Av.2 Alexandre Herculano, n.2 37

1250-009 Lisboa

lisboa2020@ccdr-Ivt.pt

Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional, I.P.
Av. 24 de julho, n? 138, 1399-026 Lisboa

Telefone: +351 213 943 700

angep@centroqualifica.gov.pt

20. OUTRAS DISPOSICOES

Ao presente aviso aplica-se, de forma subsidiaria, o disposto no Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12
de setembro, no Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, nas Portarias n.2 60-A/2015 e n.2
60-C/2015, ambas de 2 de margo, e todos os diplomas na sua atual redagdo, e nos Regulamentos
(UE) n.2 1303/2013 e n.2 1304/2013, ambos de 17 de dezembro e do Parlamento Europeu e do
Conselho e da Portaria n® 232/2016, de 29 de agosto.

Lisboa, 16 de abril de 2021
A Presidente da Comissao Diretiva do POR Lisboa 2020

Teresa Almeida
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ANEXO I - Deliberagdo n.2 4/2018 da CIC Portugal 2020 que aprova a metodologia de custos
simplificados na modalidade de taxa Fixa para a Tipologia Centros Qualifica para o POR Lisboa

C[C PORTUGAL

PORTUGAL
COMISSAD INTERMINISTERLAL
L |

Deliberagdo n.® 4/2018
Metodologia de aplicagio de Custos Simplificados no 8mbito dos Centros
Qualifica

A Comissdo Interministerial de Coordenacdo do Acordo de Parceria = CIC Portugal 2020,
deliberou, por consulta escrita, nos termos e para os efeitos conjugados do disposto na
alinea c¢) do n.” 2 do artigo 7.° do Decreto-Lei n.® 159/2014, de 27 de outubro, na
redacdo que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n.° 215/2015, de 6 de outubro, e do disposto
non.” 3 do artigo 16." da Portaria n.” 60-A/2015, de 2 de margo, com as alteracdes que
Ihe foram introduzidas pelas Portarias n.°s 242/2015, de 13 de agosto, 122/2016, de 4
de maio, 129/2017, de 5 de abril, e 19/2018, de 17 de janeiro, ao abrigo do artigo 6.°
do seu Regulamento Interno, aprovado em anexo a Deliberacdo n.” 83/2015, de 21 de
dezembro, sob proposta das Autoridades de Gestio respetivas e apods parecer da
Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, |.P., adotar, para cofinanciamento dos
Centros Qualifica, previstos na alinea e) do n.” 1 do artigo 30." da Portaria n." 60-
C/2015, de 2 de marco, alterada pelas Portarias n.”s 181-A/2015, de 19 de junho, 190-
Af2015, de 26 de junho, 148/2016, de 23 de maio, 311/2016, de 12 de dezembro, e
2/2018, de 2 de janeiro, aprovados pelos programas Operacionais Regionais de Lisboa
e do Algarve, a metodologia de custos simplificados na modalidade de taxa fixa de 15%
sobre os custos diretos com pessoal afeto & operacdo, nos termos constantes da
proposta metodoldogica da Autoridade de Gestdo do Programa Operacional Tematico
Capital Humano, fixada através da Deliberacdo n.® 2-B/2017, de 3 de marco, da CIC
Portugal 2020, que constitui também anexo da presente deliberacdo.

CIC Portugal 2020, 1 de marco de 2018

0O Secretdrio de Estado do Desenvolvimento e Coesdo

(Despacho n.” 2312/2016, publicado na 2.* Série do DR de 16 de fevereiro)
Angelo Nelson
7y Rosario de Souza
B so1g0313
17:37:52Z

(Nelson de Souza)
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Metodologia de aplicagdo de custos simplificados

Cofinanciamento através de taxa fixa (15%) sobre custos diretos com pessoal, conforme alinea b) do
n.2 1 do artigo 68.2 do Regulamento n.2 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de
dezembro e do ponto ii) da alinea e) do n.2 2 do artigo 7.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de
outubro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 215/2015, de 6 de outubro

1. Sumario

Tipologia de Operagdo: Centros Qualifica e Processos de Reconhecimento, Validagao e Certificagdao de

Competéncias (RVCC), cuja atividade é enquadrada pela Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.
Organismo Intermédio: Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional, I.P. (ANQEP)
Enquadramento no dominio tematico do Capital Humano:

i. Eixo 3 Aprendizagem, Qualificagdo ao Longo da Vida e reforgo daempregabilidade

ii. Prioridade de investimento: Melhoria da igualdade de acesso a aprendizagem ao longo da
vida para todas as faixas etarias em contextos formais, ndo formais e informais, atualizagao do
conhecimento, das aptiddes e das competéncias dos trabalhadores, e promog¢do de percursos de
aprendizagem flexiveis, nomeadamente através da orientagdo profissional e da validagao das

competéncias adquiridas.

iii. Objetivo Especifico: Elevar o nivel de qualificagdo da populagdo adulta e reforgar a orientagdo

dos jovens NEET.

1.1. Proposta de custo simplificado

A metodologia proposta assenta na aplicagdo de uma taxa fixa de 15 % calculada sobre custos elegiveis
diretos com recursos humanos, comprovados e pagos segundo o regime de custos reais, para
financiamento dos custos indiretos, sendo que “(...) essa percentagem poderd ser utilizada diretamente
pela autoridade de gestdo sem qualquer justificacdo”*. Os custos com pessoal s30 os custos decorrentes
de contratos de trabalho ou de contratos de prestagdo de servigos por pessoal externo (desde que
claramente identificdveis), incluindo as correspondentes prestagdes contributivas incorridas.

Neste contexto, e considerando por um lado que, para efeitos de modelo de custos simplificados sdo
custos diretos os custos diretamente relacionados com uma atividade especifica da entidade
beneficiaria, desde que essa ligacdo possa ser comprovada (por exemplo através de um registo horario)?
e, por outro lado, que a atividade que se pretende com este modelo financiar é aquela que é
desenvolvida pelos Centros Qualifica, cuja criagdo, organizagdo e funcionamento estdo regulados pela
Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, os custos diretos a considerar serdo os decorrentes da

constituicdo da equipa criada para desenvolver a atividade a financiar.

Assim, o artigo 62 do diploma acima mencionado estabelece que a equipa de cada Centro Qualifica é
constituida por um coordenador, técnicos de orientagdo, reconhecimento e validagdo de competéncias,
adiante designados técnicos de ORVC, formadores ou professores das diferentes areas de competéncia-

chave e das diferentes areas de educagao e formacao.
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Para efeitos de defini¢do de custos diretos na metodologia aqui apresentada releva ainda o nimero 3
do artigo 62 da mesma Portaria, que estabelece a flexibilizagdo funcional, pelos diferentes elementos
que integram a equipa, no desenvolvimento das tarefas inerentes as atribuigdes dos centros, que com
este financiamento se pretendem alavancar. Acresce que as equipas e respetiva constituigao variam em
fun¢do da drea geogréfica ou territdrio de atuagdo e o dmbito da intervengao técnica de cada Centro
Qualifica, fatores ponderados na autorizagdo de criagdo e de funcionamento dos Centros Qualifica,

conforme definido nos artigos 32 e 52 da Portaria.

Importa salientar que o nivel de financiamento méaximo atribuido ndo permite cobrir plenamente a
atividade exigida para os Centros, mas a sua alavancagem, tendo em conta as prioridades definidas a
nivel nacional e os compromissos assumidos com a Comissdo Europeia, na prossecucao dos objetivos
que visam o aumento das qualificages de jovens e adultos, assegurando a continuidade das politicas

de aprendizagem a longo da vida.

Considerando que o cofinanciamento desta tipologia de operagdo visa promover a dinamizagdao da
atividade dos CQ, face ao patamar de resposta no ambito dos CQEP, sendo necessario que as entidades
promotoras continuem a assegurar uma parte das despesas, o presente modelo pretende estabelecer
um limite méximo elegivel por escaldo, ao qual acresce a taxa fixa de 15%, que permitira o financiamento
dos custos correntes e complementares das atividades dos Centros, previstas no artigo 22 da Portaria
n2 232/2016, de 29 de agosto. Para a elaboragdo do modelo foram tidos como custos de referéncia os
vencimentos indicativos dos técnicos de ORVC e formadores, considerando o papel central desses
recursos na atividade dos CQ. O objetivo é estabelecer um limite maximo elegivel por escaldo, ao qual
acresce a taxa fixa de 15%, que permitira o financiamento dos custos correntes e complementares das

atividades dos Centros, previstas no artigo 22 da Portaria n2 232/2016, de 29 de agosto.

Neste contexto, dos recursos humanos afetos ao funcionamento dos Centros Qualifica, sdo elegiveis,
para efeitos de cofinanciamento, as fungBes de: técnico de ORVC - técnico de orientagdo,
reconhecimento e validagdo de competéncias, professores ou formadores e coordenadores, autorizados
e inscritos na plataforma SIGO, com evidéncia da sua ligagdo direta a atividade financiada nos termos
anteriormente referidos e previstos no artigo 6.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, desde que
ndo seja ultrapassado o montante maximo fixado por escaldo e se comprometam com as metas exigidas.
Uma vez que a taxa fixa é aplicada em fungédo dos custos diretos com pessoal dos CQ, estes ndo podem

ser simultaneamente considerados como custos indiretos elegiveis financiados por essa taxa.

a) Regras de elegibilidade e cofinanciamento:
- Apenas sdo elegiveis os Centros Qualifica devidamente autorizados ao abrigo da legislagdo
aplicavel e que se comprometam, no minimo, a trabalhar anualmente com 400 ou mais

candidatos inscritos.

- A rede de Centros Qualifica constituida decorre da aplicacdo do disposto nos artigos 4.2 e
28.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, sendo o periodo de funcionamento

autorizado de 3 anos, nos termos do artigo 5.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.

- Todas as atribuigdes dos Centros Qualifica sdo elegiveis nos termos descritos no artigo 2.2
da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, sem prejuizo dos poderes de orientagdo,

acompanhamento e monitorizagao cometidos a ANQEP.

- As entidades promotoras dos Centros Qualifica asseguram diretamente todas as valéncias
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previstas, ndo podendo subcontratar servigos de natureza técnica e pedagodgica para o seu

funcionamento.

- A partir do posicionamento de cada centro num determinado escaldo, o cofinanciamento
sera proporcional ao nivel de atividade, ndo podendo exceder os limites minimos e
maximos desse mesmo escaldo (numero de inscritos), determinado pela ambicdo do

beneficidrio, expressa na candidatura e organiza-se em trés escales, conforme Quadro 1.

Quadro | - Niveis de Atividade, Recursos Humanos Elegiveis e Cofinanciamento anual por CQ

Recursos
Nivel de Humanos Cofinanciamento potencial
atividade Meta anual Base de calculo: dos projetos aprovados
Equivalente a (incluindo taxa fixa de 15%)
Tempo Inteiro (ETI)
N.2 de Téc. Formador
Escal Total N.2 de meses da operagdo: 12
==L Inscritos ORVC Avaliador S
min max min max min max min max min max
1 1200 1800 4 45 4 4,5 8 9 209 760,00 €] 235 980,00 €
Indicadores do Escaldo 1 com > =20% de
1A encaminhamentos para fora da entidade 4,1 4,6 4,1 4,6 82 9,2 215004,00 €] 241224,00€
promotora do Centro Qualifica - Reforgo de RH
2 800 | 1199 3 4 B 4 6 8 157 320,00 €| 209 760,00 €
Indicadores do Escaldo 2 com > = 20% de
2A encaminhamentos para fora da entidade 31 4,1 31 4,1 6,2 82 162 564,00 €] 215004,00€
promotera do Centro Qualifica - Reforgo de RH
3 400 | 799 2 3 2 3 4 6 104 880,00 €] 157 320,00 €
Indicadores do Escaldo 3 com > = 20% de
3A encaminhamentos para fora da entidade 21 31 21 31 42 6,2 110124,00€|  162564,00€
promotora do Centro Qualifica - Reforgo de RH

- O célculo do valor maximo elegivel é efetuado com base em resultados contratualizados

e assenta em trés fatores:

i. Custos diretos com recursos humanos com base em custos reais evidenciados em documentos
de suporte, nomeadamente recibos de vencimento ou outros documentos contabilisticamente
validos. Como referéncia para o presente modelo de custos foram utilizadas as fungdes de técnico
de ORVC e formadores e até ao limite elegivel do equivalente a tempo inteiro (ETI), embora sejam
elegiveis os restantes elementos referidos no ponto 1.1, que constituem as equipas técnicas dos
Centros Qualifica, previstos nos artigos 6.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, desde que
ndo sejam ultrapassados os limites maximos previstos para cada escaldo e sejam assumidas as
metas respetivas exigiveis para esse financiamento. O apuramento do montante total a financiar
decorre da proporcionalidade entre o compromisso assumido pela entidade beneficiaria em sede

de candidatura e os resultados apurados no respetivo escaldo de atividade.
A entidade deve assegurar o adequado registo de horas em que estes se encontram diretamente

afetos a atividade financiada. Para o efeito deve garantir a existéncia de um registo de
assiduidade, no caso dos trabalhadores internos, e/ou o registo de tempos afetos ao projeto para
os trabalhadores em regime de prestacdo de servigos, para além de uma descri¢do detalhada da

atividade desenvolvida por cada recurso humano com despesa a imputar, com elementos

17/ Lisb@20*° #3020 H



18/

passiveis de serem verificados.

O numero maximo de recursos humanos a afetar ao projeto deve estar definido no Plano
Estratégico de Intervengdo do Centro Qualifica e depende da diversidade dos perfis profissionais
exigidos em fungdo da procura dos candidatos, de forma a garantir uma gestdo flexivel e
adequada as necessidades da populagdo do territério. Ndo obstante esta flexibilidade e atentos
no pressuposto de que o financiamento do Fundo Social Europeu que se propde visa alavancar a
atividade dos centros, o valor do financiamento estd sempre limitado de acordo com os critérios
supramencionados que tém por base os valores de referéncia indicados no Quadro Il para os
técnicos ORVC e formadores. O perfil dos técnicos elegiveis neste projeto deve cumprir o definido

nos artigos 7.2, 8.2, 92 e 10.2 da Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto.

Quadro Il — Custo de referéncia com Recursos Humanos

Técnico ORVC FORMADORES
Custo max. mensal bruto(2) 1800 € 2000 €
Custo médio/H (ETI = 30H/semana) 15€ 16,7 €

ii. Custos Indiretos com a operagdo: taxa fixa de 15% dos custos diretos elegiveis com pessoal,

para cobrir os restantes custos de uma operagao.

iii. Majoragdo: Se o encaminhamento para o exterior da entidade promotora do Centro
Qualifica for igual ou superior a 20% dos encaminhados para ofertas de qualificagdo que ndo o
processo de RVCC ha ainda lugar a uma majoragdo do cofinanciamento dos custos diretos com
recursos humanos em 0,2 ETI, atenta a necessidade de maior afetagdo dos mesmos, nas

diligéncias do encaminhamento para fora da entidade promaotora.

[...]

3.3. Pressupostos de analise

O financiamento da rede de Centros Qualifica parte do modelo de financiamento dos CQEP
anteriormente existentes e ajusta os montantes e os pressupostos de forma a alinha-los com a politica

nacional e os seus objetivos, nomeadamente o de reforgar a atividade dos Centros Qualifica e a prépria
rede de centros. Deste modo, 0s apoios a conceder devem por um lado, para incrementar os servigos
de orientagdo e encaminhamento, com enfoque na informagao sobre ofertas profissionais, escolares ou
de dupla certificagdo, promovendo uma escolha realista e que atenda aos perfis individuais, a
diversidade de percursos e as necessidades do mercado de trabalho e por outro, assegurar o
desenvolvimento de processos de reconhecimento, validagdo e certificagdo de competéncias (RVCC),
tendo por base os referenciais de RVCC profissionais e os referenciais de competéncias-chave de nivel

basico e secunddrio.

Os apoios a conceder visam reforgar a atividade da rede de Centros Qualifica, autorizada a funcionar
pela ANQEP nas regides elegiveis no POCH, tendo uma natureza complementar das demais fontes de

financiamento, publicas ou privadas.
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Como é possivel verificar no Quadro VIII, o custo médio por inscrito no concurso de financiamento dos
CQEP era basicamente o mesmo (com pequenas diferengas), em todos os escaldes. No modelo de
financiamento agora proposto para os Centros Qualifica constante no mesmo quadro, este custo médio
€ mais elevado no escaldo 3 (menos nivel de atividade) do que nos escalbes 2 e 1. Efetivamente, estima-
se que o custo unitdrio por formando diminua progressivamente pelo aumento da atividade do Centro,

na légica de resultados, por efeito de escala.

A existéncia de diferengas no custo por inscrito entre os escalées ndo é incompativel com a igualdade
de tratamento dos beneficiarios, antes pelo contrdrio. O facto de se prever um custo por inscrito
superior no escaldo 3 face aos escalfes subsequentes justifica-se porque a equipa necessdria para os
primeiros 400 inscritos € proporcionalmente mais exigente do que para os subsequentes aumentos de
inscritos por técnico. Com efeito, a organizacdo das equipas, o estabelecimento de redes e de contactos,
a angariacdo de potenciais beneficidrios tem um custo inicial, que aqui se traduz em termos de técnicos,
que ndo aumenta proporcionalmente com o aumento do numero de inscritos, o que justifica este custo
superior para os Centros Qualifica no escaldo com menor atividade. Acresce ainda que, em regra, 0s
Centros Qualifica com menor volume de inscritos estdo sediados em territorios de baixa densidade, em
que é mais exigente o trabalho a realizar, pela menor densidade demografica e dispersdo territorial dos

potenciais candidatos e parceiros a envolver.

Quadro VIII - Custo por inscrito para os para os CQEP e Centros Qualifica

CQEPs
Despesa Total B
legivel Custo Yariaco Variagdo
Inscritos(Min TORVC Formadores e. 8 Custo i face ao
Escaloes Max) (Min/Max) (Min/Max) TotalRH  (Min/Max) Do Unitario it face ao
(inclui tx fixa Médio A escaldo 3
anterior
15%)
1 1200 3 3 6 157 320,00 € 131,10€ 131,02€  0,06% -0,06%
801 2 2 4 104 880,00 € 130,94€
2 800 2 4 104 880,00 € 131,10€ 130,94€  -0,12% -0,12%
401 1 1 2 52440,00€ 130,77€
3 400 1 1 2 52440,00€ 131,10€ 131,10 € _ _
200 0,5 0,5 1 26220,00€ 131,10€
Centros Qualifica
Despesa Total e
elegivel Custo Custo Variaco Variagdo
Escaloes TS LIl JoRvE FRiin Total RH Min/Max Unitari Unitario o face ao
/Max) (Min/Max) (Min/Max) ( ! s ) ” . 5 ° = ,I escaldo @ .a
(inclui tx fixa inscrito Médio < escaldo 3
anterior
15%)
1 1800 45 45 9 235980,00€ 131,10€ 152,95€ -17,68% -33,37%
1200 4 4 8 209760,00€ 174,80€
2 1199 4 4 8 209 760,00 € 174,95 € 185,80 € -19,06% -19,06%
800 3 3 6 157 320,00 € 196,65 €
3 799 3 3 6 157 320,00 € 196,90 € 229,55 € . B
400 2 2 4 104 880,00 € 262,20€
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Relativamente a comparagao do custo médio entre CQEP e Centros Qualifica, destacam-se os seguintes

fatores:

e 0 aumento da meta para o Indicador de Resultado relativo aos encaminhamentos,
decorrente do aumento dos limiares minimos de inscritos para efeitos de indicador de

realizacao;

e e a Portaria n.2 232/2016, de 29 de agosto, veio exigir obrigatoriamente formacdo

complementar ao processo de RVCC, com a duragao minima de 50h.

Estas razoes justificam por um lado, um reforgo de nimero de técnicos ORVC que permitirao garantir de
forma mais eficiente as etapas iniciais da atividade dos Centro Qualifica (Informacdo, Orientagdo e
Encaminhamento), bem como o acompanhamento dos processos RVCC dos candidatos, de modo a

assegurar um menor numero possivel de desisténcias desses processos.

Por outro lado, justificam o refor¢o do nimero de formadores financiados de modo a garantir as
condigGes necessdrias ao desenvolvimento das 50 horas de formagdao complementar obrigatéria aos
candidatos, assim como, o desenvolvimento mais célere do processo de RVCC, de modo a permitir
reduzir ao minimo o nimero de candidatos que desistem desse processo. E preciso ainda sublinhar que
0 aumento do numero de formadores ndo é em relagdo direta com o aumento do niumero de horas de
formacgdo, pois o objetivo é reforcar, também desta forma, a criagdo ou reforgo das redes locais de
qualificagdo, que permitirdo a organizagao de agdes de formagdo, com a participagdo de “formandos”

de diversos Centros Qualifica.

Deste modo, a obrigagdo de assegurar um minimo de 50 horas de formagdo aos adultos inseridos em
processos de RVCC justifica em boa medida a necessidade de reforgo dos formadores em ETI afetos ao
funcionamento dos Centros, mas & claro que esse reforgo ndo permite assegurar por si s6 o
cumprimento dessa obrigacdo, op¢do que visa também assegurar que as ofertas de qualificacdo ao nivel

local possam dar resposta a essas necessidades identificadas no contexto de processos RVCC.

Em sintese, o atual modelo procura conciliar a ambigdo de incremento da atividade da atual rede de
Centros Qualifica, a racionalizagao da oferta de educagao e formagao e a satisfagdao de necessidades
evidentes ao nivel da orientagdo e qualificacao de jovens e adultos, sendo necessario que as entidades
promotoras dos Centros Qualifica continuem a assegurar as restantes despesas, nos termos ja

anteriormente referidos.
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ANEXO Il — Grelha de analise

GRELHA de ANALISE

Tipologia de

operagao:

Entidade:

N.° Projeto:

NIF:

Categorias

Critérios selecdo

Pontuagdo
critérios

Média
pontuacao
categoria

1.Relevanvia do projeto proposto face as necessidades 1locais e
regionais

Este critério é determinado ao nivel do concelho. Serd atribuida
pontuacdo igual a todas operacdes desenvolvidas no mesmo concelho.
N&o carece de informacdo por parte do beneficiario

Elevado: Se a relagdo entre a populacdo adulta em idade ativa sem
ensino secundario do concelho com o Centro Qualifica for igual ou
superior a 22.765

100

100

2.Contributo para a orientagdo profissional e consequente reforgo da
qualificagdo e empregabilidade de jovens e adultos

Para os Centros Qualifica/ex-CQEP o critério é determinado pelos
registos efetuados na Plataforma SIGO; Para os novos Centros
Qualifica o critério serd avaliado com base nas metas propostas

Elevado: Quando se verifique que a percentagem de encaminhamento
face ao numero de inscritos seja igual ou superior a 80%

100

3.Qualificagdo e experiéncia dos recursos humanos, nomeadamente nas
dimensées pedagégica e de gestdo administrativo-financeira

Elevado: se a média das pontuag¢des atribuidas aos técnicos ORVC for
igual a 3, tendo em conta os requisitos habilitacdes académicas,
metodologias de acompanhamento de formac&do em contexto de trabalho
(quando aplicéavel), dominio de metodologias de orientacdo escolar
e/ou profissional ou dominio de metodologias de balango de
competéncias e construcdo de portefdlios; No caso de CQ desenvolver
RVCC escolar, se existirem formadores/professores em todas as cada
Areas de Competéncias-Chave (ACC) e, pelo menos dois, em cada ACC;
No caso de CQ desenvolver RVCC profissional, se o conjunto dos
formadores/professores de RVCC Profissional obtiver pontuagdo 2,5,
numa escala de 0 a 3, considerando a experiéncia profissional por
AEF.

100

21/

1.Racionalizagdo da oferta de qualificagdo, contribuindo para o seu
equilibrio territorial face a procura, visando uma adequada resposta
as necessidades de qualificagédo:

Elementos a considerar:

a) Diversidade das parcerias considerando os seguintes 4&reas de
atuacao:
- captag¢do de publico;
- Informagdo, orientagdo e encaminhamento de jovens e/ou adultos
- desenvolvimento de processos de RVCC
b) Participacdo em redes locais de qualificacéo

Elevado: Se o Centro Qualifica identifica parcerias em trés &areas de
atuacgdo diferentes e integra uma rede local de qualificacéo

100

100

4
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2. Desempenho dos CQ em anos anteriores e nivel de articulagdo com
os SPO (servigos de Psicologia e Orientagédo)

Elevado:

a)No caso de CQ com histdédrico: Se o CQ tem um n°® de ag¢des registadas

em SIGO > a 3.286 para o periodo referido no critério 2 e prevé a
articulacdo com SPO ou com outros servicos de orientacdo;

b) No caso de novo CQ: Se CQ indica que prevé articulagdo com SPO
ou com outros servicos de orientacdo

3.Grau de cumprimento dos resultados acordados no ambito de outras
operagdes da responsabilidade do mesmo beneficiario;

Este item serd pontuado de forma neutra a partir do valor médio
atribuido aos demais critérios da mesma categoria.

100

Categorias

Critérios sele¢do

Pontuagao
critérios

Média
pontuagdo
categoria

1.Relevéncia dos processos RVCC  escolar (para aumento da
empregabilidade, contengdo dos NEET e prosseguimento de estudos) e
profissional face as necessidades regionais do mercado de trabalho

Elementos a considerar:

— Mecanismos de articulacgdo e planeamento da rede de oferta de
qualificacéo

— Existéncia de dispositivos de diagnéstico e intervencgdo precoce
que contribuam para a concretizacdo dos indicadores de resultados
da operacéo

— Mecanismos de monitorizac&o interna na implementacdo da operacdo

— Dispositivo de controlo do prosseguimento de estudos e da
empregabilidade

— Acompanhamento de participantes por técnicos especializados

— Outros mecanismos de acompanhamento, a especificar

Elevado: Se estiverem presentes 5 ou seis destas opg¢des, com enfase
em “Dispositivo de controlo do prosseguimento de estudos e da
empregabilidade”

100

2. Efeito demonstrativo do projeto para a trajetdria de elevagdo da
qualificagdo das pessoas e do emprego na regiédo

Elevado: Se o valor médio da pontuacdo atribuida as categorias A e B
é igual ou superior a 83,33 (valor de referéncia)

100

100

1.Existéncia de Instrumentos que assegurem igualdade de
oportunidades e de género, em particular, no acesso ao ensino, a
formagdo e ao mercado de trabalho.

A candidatura evidencia os seguintes itens:

a) Na selecédo dos destinatdrios ¢é garantida a igualdade de
oportunidades no acesso

b) Assegura condigdes de acessibilidade aos destinatdrios e/ou
dispositivos de comunicacdo adaptados (linguagem gestual ou
braille)

c) A publicidade as agdes contempla uma linguagem inclusiva e néo
discriminatoéria

Elevado: Se verificados todos os itens supra referenciados.

100

100

Indicador de Mérito absoluto = 0,4 *100 + 0,25 *100 + 0,3 *100 + 0,05 *100

100
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Anexo llI- Prazos e Procedimentos de Andlise e Decisdo de Candidaturas

Formulario de No Aviso ¢é estipulado a data limite para
candidatura apresentacdo das candidaturas

Ol Pedido de
esclarecimentos

(s

olicitados esclarecimentos com prazo de :ID
dias para resposta. Concluido este prazo, se
néo forem prestados os esclarecimentos
requeridos, a andlise da candidatura
prossegue apenas com os elementos
disponibilizados, podendo determinar o seu
Recebido indeferimento quando os elementos em falta
sejam determinantes para uma deciséo
favoravel, salvo motivo justificavel ndo
\imputével ao beneficiario e aceite pela AG)

Sim
N2
Ol
Andlise dos critérios de
elegibilidade dos
beneficiarios, das operacdes

e da despesa
. ~ N D
Aplicacdo de critérios de A
selecéo T
A
S
R Os candidatos s&o ouvidos no procedimento,
AG Notificagdo de E sendo concedido um prazo maximo de 10
dienci . L dias Uteis para apresentar eventuais
audiencia previa E alegagdes em contrario, contados a partir da
v data de proposta de decisdo
A
N
T
E
S
Reapreciacéo da K sim Alegacies
candidatura 9gag
Néo
Data limite da decisé&o: 60 dias Uteis a contar
N da data limite para a respetiva apresentagéo,
AG Deciséo Final descontado o prazo concedido para o pedido
Unico de esclarecimentos, se aplicavel
AG Notificagdo da Data limite da notificagéo final: 5 dias Uteis, a
decisao final contar da data da sua emiss&o
Termo de A deciséo de aprovagéo caduca caso hdo
Aceitaco e seja submetido ou assinado o TA no prazo
¢ méaximo de 30 dias Uteis, a contar da data da
Anexos notificag&o da decis&o
—
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