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1| Ambito e objetivos

A regulamentac¢do comunitaria para o periodo de programagdo 2014-2020 traduz claramente a especial importancia
qgue a Comissdo atribui ao combate a fraude e quaisquer atividades ilegais lesivas dos interesses financeiros da Unido,
considerando que a responsabilidade primaria pela prevencgdo, detegdo e correcdo de irregularidade e fraudes cabe a
Autoridade de Gestdo, devendo esta implementar um sistema de gestdo e controlo robusto que integre mecanismos
adequados para a prevengdo, detecdo e corregdo de fraude.

No atual periodo de programacdo, o Regulamento (EU) n.2 1303/2013 contém varias orienta¢Bes relativas a esta
matéria:

®»  Ossistemas de gestdo e controlo devem assegurar a prevencgao, detecao e corregao de irregularidades, incluindo
fraudes, e a recuperagdo de montantes indevidamente pagos, juntamente com os eventuais juros de mora
(alinea h) do artigo 72.9);

®»  Os EM garantem que os sistemas de gestdo e controlo dos programas respeitam as regras especificas dos fundos
e funcionam de forma eficaz (n.2 1 do artigo 122.9);

®»  Os EM devem informar a Comissdo das irregularidades que excedam 10.000€ da participa¢do dos Fundos e dos
casos de suspeita de fraude, mantendo-a informada sobre a evolugcdo significativa dos procedimentos
administrativos e legais aplicaveis, bem como das medidas preventivas e corretivas que lhes estdo associadas (n.2
2 do artigo 122.9);

®»  As Autoridades de Gestdao ponham em pratica medidas antifraude eficazes e proporcionadas que tenham em
conta todos os riscos identificados (alinea c) do n.2 4 do artigo 125.9);

De referir ainda que, nos termos do artigo 59.2 do Regulamento (UE, EURATOM) n.2 966/20121, os resultados das
medidas adotadas devem ser incluidos na declaracdo de gestdo e resumo anual dos relatdrios finais de auditoria e dos
controlos realizados a emitir pela Autoridade de Gest3o.

Assim, o Manual de Avaliagdo do Risco de Fraude foi elaborado em conformidade com o Regulamento (EU) n.?
1303/2013 e as orientac¢des estabelecidas na Norma n.2 04/AD&C/2015, de 23 de abril, emitida pela Agéncia para o
Desenvolvimento e Coesdo, IP (AD&C) e tem como objetivos:

Apresentagao da metodologia de avaliagdo do risco de fraude;

Identificacdo dos riscos de fraude relativamente a cada area de risco;

w N

Com base na identificacdo dos riscos, indicagdo das medidas a implementar para prevenir a sua ocorréncia;
4. Elaboragdo de um relatdrio anual de avaliagdo do risco de fraude.

O presente Manual é aplicavel a todos os colaboradores da Autoridade de Gestdo e Organismos Intermédios do
Programa Operacional Regional de Lisboa 2020, independentemente da sua fungdo, posi¢do hierdrquica ou vinculo.

1 . .
Regulamento Financeiro

Pagina | 3



Lisb@20*°

Programa Operacional
Regional de Lisboa
201472020

2 | Autoridade de Gestio do POR Lishoa 2020

A Autoridade de Gestdo do POR Lisboa 2020 é composta por:
»  Comissdo Diretiva
1 Presidente — Jodo Manuel Pereira Teixeira
2 Vogais ndo executivos — José Antonio Moura de Campos e vogal a nomear

»  Secretariado Técnico

Os recursos atualmente afetos ao Secretariado Técnico distribuem-se do seguinte modo:

— 4 Secretarios Técnicos
— 10 Técnicos superiores

— 1 Assistente técnico.

O organigrama da Autoridade de Gestdo do POR Lisboa 2020 é o seguinte:

Autoridade de Gestao do
POR Lisboa 2020

Comissao Diretiva

Organismos
Intermédios

Jodo Pereira Teixeira
José Moura de Campos
(vogal a nomear)

Secretariado Técnico
1

Unidade Gestéo

Unidade Gestao Unidade Gestéo Dominio SEUR,

Dominio ClI Dominio ISE-CH

ISE e CH (FEDER)

Fernando Nogueira Dulce Barros

Isabel Quaresma

Responsavel pela realizacdo da avaliacdo do risco de fraude

Unidade Gestao
Controlo Interno,
Auditoria, Assist.

Técnica e Comunicagéo

Joaquina Sim Sim

A avaliagdo do risco de fraude é realizada pela Unidade de Gestdo Controlo Interno, Auditoria, Assisténcia Técnica e
Comunicacdo (UGATCC), em colaboragdo com as restantes Unidades de Gestdo do secretariado técnico da Autoridade
de Gestdo e com os contributos dos Organismos Intermédios, a qual originara um relatério de autoavaliagdo anual.

E ainda responsabilidade da UGATCC a elaboracio e gestdo do presente Manual.
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3| Conceitos

Para efeitos do presente Manual, importa clarificar alguns conceitos tal como constam na regulamentagdo
wr s 2
comunitaria”:

Risco

Evento, situagdo ou circunstancia futura com a probabilidade de ocorréncia e potencial consequéncia positiva ou
negativa na consecuc¢do dos objetivos de uma unidade organizacional.

Irregularidade

Constitui irregularidade qualquer violagdo de uma disposi¢cdo de direito comunitario que resulte de um ato ou omissao
de um agente econémico que tenha ou possa ter por efeito lesar o orgamento geral das Comunidades ou orgamentos
geridos pelas Comunidades, quer pela diminuicdo ou supressdo de receitas provenientes de recursos proéprios
cobradas diretamente por conta das Comunidades, quer por uma despesa indevida’.

Fraude
Em matéria de despesas, define-se fraude como qualquer ato ou omissao intencionais relativos:

— A utilizagdo ou apresentacdo de declaragdes ou de documentos falsos, inexatos ou incompletos, que tenha por
efeito o recebimento ou a retencdo indevidos de fundos provenientes do Orcamento Geral das Comunidades
Europeias ou dos orcamentos geridos pelas Comunidades Europeias ou por sua conta;

— A n3o comunicagdo de uma informagdo em violagdo de uma obrigacdo especifica, que produza o mesmo efeito;
— Ao desvio desses fundos para fins diferentes daqueles para que foram inicialmente concedidos.

De salientar que o caracter intencional é o que distingue o conceito de fraude de irregularidade.

Existem trés tipos de fraude:

2 Nomeadamente, o Regulamento (CE, Euratom) n.2 2988/95 do Conselho, de 18/12/1995, o Tratado da Unido Europeia, o Conselho de Prevengdo
da Corrupgdo

® Para efeitos dos FEEI, 0 ponto 36 do artigo 2.2 do Reg. (UE) n.2 1303/2013 prevé uma defini¢io adaptada: “Irregularidade”, uma violacdo do direito
da Unido, ou do direito nacional, relacionado com a sua aplicagdo resultante de um ato ou omissdo de um operador econdmico envolvido na
execucdo dos FEEI que tenha, ou possa ter, por efeito lesar o orcamento da Unido através da imputagdo de uma despesa indevida ao orgamento da
Unido.
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Apropriagado indevida de Manipulagdo intencional
Corrupgao ativos corpdreos ou das demonstragdes
incorpéreos financeiras
Reembolsos de Rendimentos
e Suborno despesa comunicados de
fraudulentos modo inapropriado
Manipulagdo de
— processos de
concurso
Conflito de
interesses
— Peculato
Corrupcao

Corrupgdo passiva o facto de um funciondrio, intencionalmente, de forma direta ou por interposta pessoa, solicitar ou
receber vantagens de qualquer natureza, para si préprio ou para terceiros, ou aceitar a promessa dessas vantagens,
para que pratique ou se abstenha de praticar, em violagcdo dos deveres do seu cargo, atos que caibam nas suas
fungBes ou no exercicio das mesmas e que lesem ou sejam suscetiveis de lesar os interesses financeiros das

Comunidades Europeias;

Corrupgdo ativa o facto de uma pessoa prometer ou dar intencionalmente, de forma direta ou por interposta pessoa,
uma vantagem de qualquer natureza a um funciondrio, para este ou para terceiros, para que pratique ou se abstenha
de praticar, em violagdo dos deveres do seu cargo, atos que caibam nas suas fungdes ou no exercicio das mesmas e
gue lesem ou sejam suscetiveis de lesar os interesses financeiros das Comunidades Europeias.

Contudo, a Comissdo tem vindo a adotar a definicdo que consta do programa global de luta contra a corrupgdo das
NacGes Unidas: “o abuso de poder em beneficio pessoal”.

Pagina | 6



Lisb@20*°

Programa Operacional
Regional de Lisboa

J

20142020

Crimes conexos

Trafico de

influéncias

Abuso de

Peculato
poder

Corrupgao

Participagao

econ.
negocios

Trdfico de influéncias: consiste na pratica ilegal de uma pessoa se aproveitar da sua posi¢cdo privilegiada dentro de
uma empresa ou entidade, ou das suas conexdes com pessoas em posicdo de autoridade, para obter favores ou
beneficios para terceiros, geralmente em troca de favores ou pagamento.

Peculato: em razdo do cargo, o colaborador tem a posse de coisa movel pertencente a administra¢do publica ou sob a
guarda desta (a qualquer titulo), e dela se apropria, ou a distrai do seu destino, em proveito préprio ou de outrem.

Concussdo: é o ato de exigir para si ou para outrem, dinheiro ou vantagem em razdo da fungdo, direta ou
indiretamente, ainda que fora da fungdo ou antes de assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida.

Suborno: é a pratica de prometer, oferecer ou pagar a uma autoridade, governante, funcionario publico ou
profissional da iniciativa privada qualquer quantidade de dinheiro ou quaisquer outros favores para que a pessoa em
guestdo deixe de se portar eticamente com seus deveres profissionais.

Participacdo Econémica em Negdcio: preenche o crime de participagdo econdmica em negdcio o colaborador que, no
exercicio das suas func¢des publicas, ao invés de atuar como zelador do interesse publico que lhe esta confiado, abusa
dos poderes conferidos pela titularidade do cargo com finalidade lucrativa para si ou para terceiro.

Abuso de Poder: é o ato ou efeito de impor a vontade de um sobre a de outro, tendo por base o exercicio do poder,
sem considerar as leis vigentes.

“Conflito de interesses” no setor publico

Qualquer situagdo em que o agente publico, por forca do exercicio das suas fungbes, ou por causa delas, tenha de
tomar decisdes ou tenha contacto com procedimentos administrativos de qualquer natureza, que possam afetar, ou
em gque possam estar em causa, interesses particulares seus ou de terceiros e que por essa via prejudiquem ou
possam prejudicar a isengdo e o rigor das decisOes administrativas que tenham de ser tomadas, ou que possam
suscitar a mera duvida sobre a isengdo e o rigor que sdo devidos ao exercicio de fungGes publicas.
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Existem trés elementos que concorrem para a perpetragao da fraude, que podem ser apresentados no tridngulo da
fraude:

Pressao
financeira

Oportunidade Racionalizagao

Por cada um destes elementos, entende-se:
—  Oportunidade: para praticar um ato fraudulento tem que existir oportunidade.

—  Racionalizagdo: uma pessoa pode desenvolver uma justificacdo para si mesma, mediante a racionalizagdo dos
seus atos, o que a levara a decidir ou ndo pela pratica de atos fraudulentos.

—  Pressdo financeira: a pressao pode surgir de problemas financeiros privados.

Visando a concec¢do e implementagdo de uma estratégia para a prevencdo da ocorréncia de fraude, a entidade deve
“quebrar o triangulo da fraude”. Assim, por via da dissuasdo, deve restringir a oportunidade (identificacdo e
caraterizacdo da oportunidade para a ocorréncia de atos fraudulentos), monitorizar e diminuir a pressdo e limitar a
capacidade de racionalizagdo.

A oportunidade assume-se como aquela que mais diretamente reflete a qualidade do sistema de gestdo e controlo,
visto que ineficiéncias no seu funcionamento (v.g. inexisténcia ou insuficiéncia de supervisdo e verificagdo,
inadequada separacdo de fungdes) aumentam a probabilidade de uma fraude nao ser detetada.

A adequada monitorizacdo dos sinais de alerta e indicadores de fraude pode conduzir a prevencdo e detecdo de
irregularidades e de casos de suspeita de fraude. As situagdes de suspeita de fraude devem ser reencaminhadas para
as autoridades competentes que concluirdo sobre a existéncia ou ndo de fraude.
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Indicadores

Irregularidades

Suspeita de
fraude
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4 | Instrumentos de mitigacado dos riscos de fraude

A Autoridade de Gestdo do POR Lisboa 2020, por via da regulamentagdo comunitaria, é obrigada a garantir que os
seus procedimentos internos se encontrem organizados nos seguintes documentos:

a) Descrigdo do Sistema de Gestdo e Controlo;
b) Manual de Procedimentos;
c) Orientagdes de Gestéo/Técnicas4.

Adicionalmente, a Autoridade de Gestdao do Lisboa 2020 também adota, como medidas preventivas de risco de
fraude, um conjunto de instrumentos essenciais que contribuem para uma politica de prevencgao e sensibilizagdo dos
potenciais riscos de fraude.

Assim, a Autoridade de Gestdo do POR Lisboa 2020 desenvolveu e/ou adotou as seguintes medidas e instrumentos:

®  Carta de Missdo e Valores

A Carta de Missdo e Valores, subscrita pelos membros da Comissdo Diretiva em 29 de dezembro de 2015, tem por
objetivo definir a visdo, missdo, valores, objetivos e resultados esperados, onde se integra o quadro de desempenho
do PO, a que a Autoridade de Gestdo do POR Lisboa 2020 se submete.

*  (Cédigo de Etica e Conduta Profissional da CCORLVT

O Cédigo de Etica e Conduta Profissional é um documento que define padrdes de comportamento a observar no
ambito de um desempenho profissional ético e com elevados padrdes de qualidade, em linha com a Missdo e os
Valores da instituicdo, sendo objeto de divulgacdo junto dos seus colaboradores, acessivel aos seus stakeholders e
clientes, bem como ao publico em geral. Os colaboradores da Autoridade de Gestdo aceitaram este Cddigo, cuja
observancia é obrigatéria, mediante assinatura de uma declaragdo de aceitacgao.

® Declaragéo de conflito de interesses

Documento que integra o Cédigo de Etica e Conduta Profissional, o qual prevé que em potenciais situacdes de conflito
de interesses, estas devem ser superiormente reportadas pelos colaboradores, mediante preenchimento da
declaragdo em Anexo I.

®  Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas da CCORLVT

O Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas tem como propodsito reduzir os riscos de corrupgao
e infragGes conexas, sendo um referencial de atuagdo e um modo de promog¢do da melhoria continua das atividades
da organizagao.

®*  Segregagdo de fungées

A Autoridade de Gestdo do POR Lisboa 2020 assegura a segregacao de fungdes entre a analise de candidaturas e as
verificagdes de gestdo / encerramento das operacgdes, ao garantir que aquelas funcdes sdo desempenhadas, no
ambito de cada operacgdo, por técnicos diferentes. Assim, os técnicos que analisam as candidaturas (emissdo de
parecer e andlises dos respetivos pedidos de reprogramagdo) ndo tém qualquer intervencdo ao nivel do
acompanhamento dessas operagdes, nomeadamente, nas verificacdes de gestdo, administrativas e no local, e no
encerramento.

* Emitidas pela Autoridade de Gest3o, pela AD&C ou no ambito da rede dos Sistemas de Incentivos as Empresas
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O SI PORL2020, o SGO2020 e o SIIFSE2020 refletem essa segregacao de fungdes porque todos os utilizadores estdo
identificados, possuindo um login/password Unico, permitindo certificar que o técnico que acompanhou uma
candidatura na fase de andlise ndo é o mesmo que acompanha a sua execugao.

*  Sistema de informagdo de Idoneidades, fiabilidade e dividas no dmbito da intervengdo dos FEEI

O Balcdo 2020 dispde de registos da idoneidade, fiabilidade e dividas aos fundos da politica de coesdo, referentes as
entidades candidatas a apoios ou apoiadas pelos FEEI, nos quais constam inseridos em codificagdo prdpria, os factos
impeditivos ou condicionadores do acesso a apoios.

A Autoridade de Gestdo, em fase de andlise das candidaturas e de pedidos de pagamento, consulta estes registos no
Balcdo 2020.

A previsdao de um conjunto de factos impeditivos e condicionadores do acesso aos FEEI visa, assim, a prevengao e o
combate de praticas fraudulentas no ambito dos financiamentos, assente num rigoroso escrutinio das entidades
candidatas.

PORTUGAL .
” 2020 Utilizader USBOA | Administrador Autoridade de Gestio LIS = s
4

Infcio Entidade  Candidaturas  Administragio }4‘ M

Contacte-nos

Pesquisa relativa a dividas entidade

NIF
Denominagio da Entidade

Tipo de Situagio
Escolha uma situacdo v

c! Pesquisar |
Denominacio daEntidade | NF | ldoncidade | Seguranca Socal | FEB |

Legenda: menu “Situagdo dividas da entidade” do Balcdo 2020

®*  Prote¢do dos colaboradores quanto a sangbes internas no caso de reporte de situacoes irregulares ou de
suspeita de fraude

Os procedimentos a adotar pelos colaboradores do secretariado técnico do POR Lisboa 2020 quanto a detegdo e
comunicagdo de situagdes de fraude estdo previstos no Cédigo de Etica e Conduta, seccdo relativa a Normas de
Conduta. Assim, é dever do colaborador informar qualquer pratica ou ato de corrupg¢do e/ou fraude que tenha
identificado, conforme modelo em Anexo |, e reportar a situagdo ao superior hierarquico, ou outro érgdo competente,
ficando assim salvaguardada a posicdao do colaborador. De salientar que nao pode o colaborador ser, por este facto,
prejudicado a qualquer titulo, assegurando-se a necessaria confidencialidade quanto a sua identidade.

Os atos de suspeita de corrupgdo e/ou fraude identificados sdo comunicados pela Autoridade de Gestdo a IGF, ao
Ministério Publico e a outros organismos competentes.

Nas situagGes de suspeita de atos de corrupgdo praticados por Funciondrios e Agentes do Estado, a denuncia é
obrigatoriamente reportada ao superior hierdrquico, que deve remeter imediatamente participacdo a entidade
competente para instaurar o respetivo processo disciplinar, dando conhecimento ao Ministério Publico, bem como a
IGF na qualidade de Servico AFCOSS, dos factos passiveis de serem considerados infragcdo penal. A infragdo é, nestes
casos, passivel de dupla responsabilidade — penal e disciplinar.

®*  Plano de Formagdo Interna

A Autoridade de Gestdo do POR Lisboa 2020 definiu um plano de formagdo para os seus recursos humanos que
contempla, entre outras areas de formacao, a area da fraude.

® Servigo de Coordenacdo Antifraude
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®*  Procedimentos para tratamento de denuncias
A Autoridade de Gestdo do POR Lisboa 2020 definiu os seguintes procedimentos para tratamento de denuncias®:

A Autoridade de Gestdo dispde de um endereco eletrénico especifico para o PO (lisboa2020@ccdr-Ivt.pt), bem como
uma caixa de “Sugestbes” no seu website direcionada para o enderegco do PO, e estas ferramentas podem ser
utilizadas pelos beneficidrios ou publico em geral para apresentar denuncias. Eventuais dentncias apresentadas via
oficio/fax ou email geral da CCDRLVT, bem como provenientes do Balcdo 2020 e do Curador do Beneficidrio, também
sdo enviadas para o secretariado técnico da Autoridade de Gestao.

Contudo, em setembro de 2017, foi implementada no site do Lisboa 2020 uma area especifica para registo e
submissdo de denuncias relativas a aplicacdo de fundos no ambito do POR Lisbhoa 2020, em
http://lisboa.portugal2020.pt/np4/denuncias.html, a qual estd associada o endereco eletronico exclusivo

lisboa2020.denuncias@ccdr-Ivt.pt.

Posteriormente as denuncias sdo encaminhadas, caso se apresentem crediveis e devidamente fundamentadas e
consoante a tematica em causa, para a respetiva unidade de gestdo, que articula com a jurista e com o técnico que
acompanha a operagdo para a devida analise e tratamento. Pode verificar-se a necessidade de proceder a uma visita
ao local da operagdo em causa.

Desta analise resulta uma proposta de decisdo e posterior encaminhamento ao Gestor do PO.

No caso de denuncias ndo andnimas deve ser enviada uma resposta ao denunciante a reportar as conclusdes. Se da
analise resultar a constatacdao de uma irregularidade ou suspeita de fraude sdo adotados os procedimentos comuns
. N . . ~ N -~ 7 s s\ .. ~ .. ;. R

inerentes a respetiva comunicacdo a Comissdo’ e, se aplicavel, a participacdo dos factos ao Ministério Publico.

As evidéncias do tratamento das denuncias ficam arquivadas numa area especifica no servidor da Autoridade de
Gestdo. Para proteger a figura do denunciante, caso ndo opte pelo anonimato, a dendncia rececionada, bem como a
documentacgdo produzida no ambito do processo de averiguacGes, nao fica arquivada no dossier da operagdo a que diz
respeito no Sl.

Os procedimentos acima descritos podem ser resumidos no seguinte fluxograma:

® Conforme ponto 13.1.4 do seu Manual de Procedimentos
7 Via AD&C / IGF
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Tratamento de Denuncias
-Apresentacéo de denulncias via:

A 4 A 4 \ 4 A 4
Balcdo 2020 Enderego eletronlcp: Caixa de “Dendincias” oficio/fax ou email
(SSN2020) lisboa2020.denuncias [€«—» website Lisboa 2020 Curador geral da

@ccdrivt.pt CCDRLVT
Rececéao Rececéo
........... \ A
Secretariado da AG
Encaminhamento
Técnico que Articulag Unidade(s) de Gestédo Articulag&o Jurista

acompanha operacao

Averiguacgdes

Andlise e proposta de decisdo a
submeter ao Gestor

Respost;

—Participagéo, se aplicavel—

Comunicagao, se aplicavel
(irregularidade/suspeita de fraude)

ADC/ IGF

Denunciante ndo anénimo L .
Comisséo Europeia

Ministério Publico

Arquivo digital do processo de
dendncia numa éarea especifica no
servidor da AG

*  Atividade dos Organismos Intermédios

Conforme previsto no clausulado dos contratos de delegacdo de competéncias, os Organismos Intermédios colaboram

com a Autoridade de Gestdo na implementacdo das medidas antifraude.
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5| Avaliagdo de risco de fraude

Para efeitos de avaliagdo de risco de fraude, a Autoridade de Gestdo adota o documento de orientacGes da CE
“Guidance for Member States and Programme Authorities on fraud risk assessment and effective and proportionate
anti-fraud measures”, no qual foi desenvolvida uma ferramenta de autoavaliagdo em risco de fraude, em Anexo I,
cujo principal objetivo é facilitar a realizagdo da autoavaliagdo pela Autoridade de Gestdo quanto ao impacte e
respetivas probabilidades da ocorréncia de cenarios especificos de fraude.

Esta ferramenta estd estruturada em torno de trés processos chaves que se consideram de maior vulnerabilidade a
incidéncia de risco de fraude:

1. Selegdo das candidaturas
—  Conflito de interesses dos colaborados com responsabilidade pela analise de candidaturas
—  Falsas declarag¢des prestadas pelos candidatos
—  Duplo financiamento
2. Execugdo e verificacdo das operagées (com forte enfoque em matéria de contratagio publica)
— Riscos na contratagdo publica nas aquisi¢des promovidas e geridas pelos Beneficidrios
®  Conflitos de interesse ou subornos e comissdes ilegais
®*  Aadocdo de procedimentos que violem o principio da concorréncia
®*  Manipulagdo de procedimentos concursais
*  Concertacdo de propostas
®*  Pregos (orcamentos) inadequados
®*  Manipulagdo dos orcamentos e da faturagdo
*  Trabalhos, Bens e/ou servicos ndo fornecidos ou substituidos
®  Alteragdes contratuais
—  Risco com custos de pessoal dos Beneficidrios ou de Fornecedores
*  Falsificagdo das qualificagGes ou das atividades desenvolvidas pelos recursos humanos
®  Falsificagdo de custos com pessoal
®  Custos com pessoal afetos incorretamente a projetos especificos

3. Validagao das despesas e consequente proposta de pagamento.

Processo de verificagGes de gestdo incompleto ou desadequado

Processo de validagao de despesa incompleto ou desadequado

Duplo financiamento

— Conflito de interesse na Autoridade de Gestdo

N3do contempla a avaliagdo de risco de fraude relativamente a eventuais procedimentos de contratagdo publica
desenvolvidos diretamente pela Autoridade de Gestdo porque esta depende administrativa e financeiramente da
CCDRLVT.

Por outro lado, a ferramenta permite a integracdo de outros riscos que venham a ser identificados e que justifiquem
uma avaliacdo de risco de fraude.

A metodologia de autoavaliagdo do risco de fraude tem cinco etapas principais, conforme detalhe em Anexo Il:
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Quantificagdo da probalidade e do impacto de um determinado risco de fraude
(Risco bruto)

Avaliagdo da eficacia dos controlos atualmente implementados na mitigagao
do Risco bruto

Avaliagdo do Risco residual apds o efeito dos controlos atuais e da sua
eficdcia, ou seja, a situagdo tal como é atualmente

Avaliagdo do efeito dos controlos planeados no Risco Residual

Definigdo do Risco Alvo, ou seja, do nivel de risco que a AG considera toleravel

Para cada um dos riscos especificos, o objetivo consiste em avaliar o risco «bruto» de ocorréncia de cenarios de
fraude especificos e, posteriormente, identificar e avaliar a eficdcia dos controlos ja existentes para atenuar a
ocorréncia destes riscos de fraude ou garantir que ndo passam despercebidos. O resultado serd um risco atual
«residual» que deverd conduzir a um plano de agdo interno a aplicar quando o risco residual for significativo ou
critico, a fim de melhorar os controlos e reduzir ainda mais a exposi¢do da Autoridade de Gestdo a consequéncias
negativas, ou seja, implementar quaisquer medidas antifraude eficazes e proporcionadas adicionais, conforme
necessario.

O plano de agdo identifica, para além dos controlos adicionais, o responsavel (Autoridade de Gestdo ou Organismos
Intermédios) pela sua execugdo efetiva bem como o prazo da sua implementagdo. Este plano de agdo serd ainda
objeto de follow-up dos resultados/recomendagdes emitidas.

A aplicagdo da presente metodologia e respetivos resultados é objeto de revisdo anual e, sempre que se detetem
riscos relevantes, a Autoridade de Gestdo adota as necessarias medidas para os mitigar.
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6 | Divulgagao do Manual e dos resultados da avaliagao de risco de fraude

Compete a UGATCC a divulgac¢do do presente Manual junto dos colaboradores do Secretariado Técnico da Autoridade
de Gestdo e dos Organismos Intermédios, bem como a divulgagdo dos resultados da aplicagdo da metodologia, ou
seja, o relatdrio de autoavaliagdo anual, apds aprovagao pela Comissao Diretiva.
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7 | Anexos

ANEXO | - Declaragdo de Conflito de Interesses e Comunicagao de Situagdo Especifica de ndao Conformidade ou
Potencial Fraude

ANEXO Il - Etapas da metodologia de avaliagcdo do risco de fraude
ANEXO Ill - Ferramenta de Autoavaliagdo de Risco de Fraude

ANEXO IV - Documentos de referéncia
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ANEXO | | Declaragdo de Conflito de Interesses e Comunicagdo de Situagao Especifica de ndo Conformidade ou Potencial Fraude

[ |
11 l RIL

Ll i e E o vmmtnsona
- gl d Liswos o i s e TR R gl d Lisbon o e s ek
C do de 3 ifica de ndo conf ou fraude

Declaraggo de Conflito de Interesses

0IA abaixo-assinadol, ad har fungdes no
Semvigo da Comissdo de Coord do e D i to Regional de
Lisboa e Vale do Tejo, informo, nos termos pre«rlstos no Codlgn de Etica & Conduta
Profissional, ter identificado as seguintes situagoes de ndo conformidade efou de potencial

fraude:
[o]/} abaim inadol; a d k fum;nes no
Sernvigo da Comissdo de Coord a0 e De: Ivi ‘.,' | de _ _
|_|sboa e Vale do Tepn zolicita | i G300 no ldentificagdo de situagdo de ndo conformidade:
p /do penho das ium;nes que me estdo atnbuldas na mlnha atividade
por que ndo estdo totalmente reunidas as
para a =al iz de ausénciz de conflito de interesszes em virtude de

Lizboa, em 00/00/201_

Identificagao de situagdo de potencial fraude:

Assinatura

Lizboa, em 00/007201_

Assinatura
g GOVERNODE | msticass ket GOVERNODE | eotucase ) o te s
&~ PORTUGAL | commowsi e WREE L7 PORTUGAL | wwoswwi e o Emim-_
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ANEXO Il | Etapas da metodologia de avaliagdo do risco de fraude

O instrumento de autoavaliagdo do risco de fraude, utilizado para avaliar o impacto e a probabilidade de ocorréncia
de riscos comuns de fraude, assenta em 5 principais fases metodoldgicas:

1. Quantificagdo do risco de ocorréncia de um determinado tipo de fraude, através da avaliagdo do impacto e da
probabilidade (risco bruto).

2. Avaliagdo da eficacia dos atuais controlos em vigor para reduzir o risco bruto.

3. Avaliagdo do risco liquido depois de ter em consideragdo o efeito de quaisquer controlos atuais e a respetiva
eficacia, ou seja, a situacdo tal como se apresenta no momento atual (risco residual).

4. Avaliagdo do efeito dos controlos atenuantes previstos no risco liquido (residual).

5. Definigdo do risco-alvo, ou seja, o nivel de risco que a autoridade de gestdo considera tolerdvel depois de
estarem todos os controlos em vigor e de funcionarem eficazmente.

1 | Risco bruto

2 | Controlos de
5 | Risco alvo mitigacdo do risco
atuais

4 | Plano de agdo para
concretizagao de 3 | Risco residual
medidas antifraude

Assim e para cada um dos riscos especificos, o objetivo principal consiste na avaliagdo do risco bruto da ocorréncia de
determinados cenarios de fraude, identificando e avaliando a eficacia dos controlos atualmente implementados na
mitigagdo desses riscos de fraude.

A ferramenta de autoavaliagdo estd estruturada em torno de trés processos-chave considerados de maior
vulnerabilidade a incidéncia de risco de fraude:

1. Selec¢do das candidaturas (ficha de trabalho 1);

2. Execucdo e verificacdo das operacGes, com forte enfoque em matéria de contratagdo publica (ficha de trabalho
2);

3. Validagdo das despesas e consequente proposta de pagamento (ficha de trabalho 3).

N3do contempla a avaliagdo de risco de fraude relativamente a eventuais procedimentos de contratagdo publica
desenvolvidos diretamente pela Autoridade de Gestdo (ficha de trabalho 4) porque esta depende administrativa e
financeiramente da CCDRLVT, contudo, permite a integragdo de outros riscos que venham a ser identificados e que
justifiquem uma avaliagdo de risco de fraude.
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1 | Risco bruto

Nivel de risco existente antes de se ter em conta o efeito de quaisquer controlos efetuados ou previstos. A
qguantificagdo do risco consiste normalmente numa combinagdo da “probabilidade” do mesmo — qudo provavel é de
acontecer e o “impacto” do risco — que consequéncias terd financeira e ndo financeiramente.

De forma a garantir a consisténcia da avaliacdo, devera ser estabelecida uma calendarizagdo apds determinada a
probabilidade, que neste caso devera ser o periodo de sete anos da programacao.

Designagdo da Coluna

Impacto do Risco [Bruto)

Orientagdes

A partir do menu de seleg3o, a equipa de avaliagio devera selecionar
uma valoragdo de 1 a 4, de acordo com a consequéncia que o risco
teria caso tivesse ocorrido, de acordo com os seguintes critérios:

Classificacio Por objetivos
1 Impacto limitado Trabalhos adicionais
atrasam outros processos
2 Impacto reduzido Concretizagdo do objetivo
operacional adiado
3 Grande impacto, ex. Concretizagdo dos
quando a natureza da objetivos operacionais
fraude & pode estar comprometida

particularmente grave
ou envolve varios

ou adiada

beneficidrios.
4 Inquérito formal por Objetivos estratégicos
parte dos interessados | comprometidos

Probabilidade do Risco [Bruto)

A partir do menu de selecdo, a equipa de avaliacBo do risco devera
selecionar @ uma pontuagdo de 1 a 4 da probabilidade do risco,
baseada na probabilidade do risco ocorrer no periode dos sete anos
de programagdo, de acordo com os seguintes critérios:

Quase nunca ocorrerd
Raramente ocorrera
Ocorrerd algumas vezes
Ocorrera com frequéncia

plw| ) =

Classificacdo Total do Risco (Bruto)

Este campo € automaticamente calculado a partir das informacgdes de
Impacte e Probabilidade do Risco. E classificado de acordo com a
seguinte pontuagdo:

e 1-3-Tolerdvel (Verde)

e 45— Significante (Laranja)

¢  8-—16- Critico (Vermelho)
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2 | Controlos de mitigagdo do risco atuais

Na ferramenta de autoavaliagdo encontra-se pré-definido um conjunto de controlos, ndo obstante podem ainda ser
aduzidos outros que se considerem adequados para mitigar os riscos identificados.

Poderd acontecer que um controlo atualmente atribuido a um risco particular, também possa ser relevante para
outros riscos - em tais casos, os controlos podem ser repetidos tantas vezes quanto as necessarias. Em particular, o
exercicio pode ser facilitado fazendo uma ligagdo aos atuais controlos que sdo descritos e/ou listados, por exemplo, na
Descrigdo dos Sistemas de Gestdo e Controlo e manuais de procedimentos.

Designagao da Coluna Orientacies

ref. do Controlo Uma dnica referéncia de controlo. ©s ndmeros  foram
sequencialmente atribuidos a cada risco, exemplo SR1 comega com 5C
1.1, controlos do risco IR2 comega com IC 2.1,

Este campo apenas necessita de ser preenchido para os novos riscos
identificados

Descricdo do Controlo Este campo apenas necessita de ser preenchido para novos riscos
identificados.

qual a fonte de informacdo que prevé | Devera ser identificado a fonte de informacdo em que se encontra
a execucdo deste Controlo? prevista a execucdo do controlo, por exemplo em determinada pagina
da Descrigio do Sistema de Gest3o e Controlo ou Manual de
Procedimentos, etc.

Existe evidéncia da operacionalizagido | A partir do menu de selegdo a equipa de avaliagio de riscos devera

deste controlo? selecionar “sim” gu “ndo” se a evidéncia do controlo se encontra
documentada.
O controlo é regularmente testado? A partir do menu de selegio, a equipa de avaliagdo de riscos devera

selecionar “sim™ ou “n3o” para confirmar se a operacionalizacio do
controlo € testada com regularidade. Esta tarefa podera ser avaliada
por uma equipa de auditoria interna ou externa, ou por qualguer
outro mecanismo de monitorizacio.

qual o nivel de confianca Com base nas respostas 3s duas anteriores questbes, a equipa de
relativamente 3 eficacia deste avaliagdo de riscos devera indicar qual o nivel de confianca
controlo? relativamente a eficacia do controlo na mitigagio dos riscos

identificados [alta, media ou baixa). Se a eficacia do controlo ndo é
clara ou n3o € testavel, o nivel de confianga serd baixo. Se o controlo
n3o & evidente, entdo claramente, ndo serd testavel.

Resultado do efeito de controles A partir do menu de selegio, a equipa de avaliag3o de riscos devera
combinados no impacto de risco, indicar uma pontuacio de -1 a -4, valorando o quanto se acredita que
considerando os niveis de confianga. o impacto do risco foi reduzido pelos controlos existentes. Os

controlos que detetam fraudes reduzem o impacto dessa fraude se
demonstrarem que o macanismo de controle interno funciona.

Resultado do efeito dos controlos A partir do menu de selecdo, a equipa de avalisg3o de riscos devera
combinados na probabilidade de indicar uma pontuagio de -1 a -4, indicando o quanto se acredita que
riscos, tendo em conta os niveis de a probabilidade de ocorréncia do risco tera sido reduzida pelos
confianga. contrelos existentes. Os controlos que detetam fraudes reduzindo o

impacto da fraude apenas reduzem de forma indireta a probabilidade
de ocorréncia de fraudes.
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3 | Risco residual

Nivel de risco apds ter em consideragdo o efeito da realizagdo de qualquer controlo e a sua eficacia, i.e., a situagdo tal

como é atualmente.

Impacto do Risco (Residual)

Esta célula é automaticamente calculada através da dedugdo do efeito
combinado dos controlos que mitigam o Impacto do Risco Bruto. O
resultado deve ser revisto tendo em conta os seguintes critérios de

forma a confirmar se a avaliag30 se mantém razoavel:

1 Impacto limitado Trabalhos adicionais
atrasam outros processos
2 Impacto reduzido Concretizagdo do objetivo
operacional adiado
3 Grande impacto, ex. Concretizagdo dos
quando a natureza da objetivos operacionais
fraude & particularmente pode estar comprometida
grave ou envolve varios ou adiada
beneficidrios.
4 Inquérito formal por parte Objetivos estratégicos
dos interessados comprometidos

Probabilidade do Risco (Residual)

Esta célula & automaticamente calculada através da dedugdo do efeito
combinado dos controlos que mitigam a Probabilidade do Risco Bruto.
O resultado deve ser revisto com base nos seguintes critérios para
confirmar a razoabilidade da avaliacio:

Quase nunca ocorrera

Raramente ocorrera
Ocorrerd algumas vezes
Ocorrera com frequéncia

s w | paf e

Pontuacdo Total do Risco (Residual)

Esta célula & automaticamente calculada através dos valores do
Impacto do Risco e da Probabilidade. Sera classificada de acordo com
0s seguintes intervalos:

s 1-3-Tolerdvel (Verde)

* 4 —p—Significante (Laranja)

s 8-16- Critico (Vermelho)
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4 | Plano de ag¢do para concretizagdao de medidas antifraude eficazes e proporcionadas

Coluna

Controlo adicional planeado

Referéncia

Deve ser apresentada uma descricio completa dos controlos
planeades /medidas antifraude eficazes e proporcionadas. O Anexo 2
da Nota EGESIF_14-0021-00, de 16-06-2014, disponibiliza um
conjunto de exemplos de controlos de mitigacdo.

Responsavel

Deverd ser identificado um responsavel, que pode ser individual ou
por area funcional, para qualguer controlo planeado. Este responsavel
deve concordar em assumir a responsabilidade pelo controlo
nomeadamente na sua implementagio e funcionamento efetivo.

Prazo de implementacdo

Deve ser apresentado um prazo para a implementacio do novo
controlo. O responsdvel deverd concordar com este prazo e
comprometer-se com o seu cumprimento na implementacdo do novo
controlo.

Resultado do efeito combinado dos
controlos adicionais no Impacto do
Risco Residual

A partir do menu de selecio a equipa de avaliagio do risco deve
selecionar uma pontuacdo entre -1 a -4 refletindo o quanto acredita
gue o impacto do risco sera reduzido através dos novos controlos
planeades.

Resultado do efeito combinado dos
controlos adicionais na Probabilidade
do Risco Residual.

A partir do menu de selecdo a equipa de avaliagio do risco deve
selecionar uma pontuacdo entre -1 a -4 refletindo o quanto acredita
que a probabilidade do risco serd reduzida através dos novos
controlos planeados
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5 | Risco alvo

Nivel do risco apds ter em conta o efeito de qualquer controlo quer em realizagdo quer planeado.

Impacto do Risco [Alvo) Esta célula é automaticamente calculada através da dedugdo do efeito
combinado dos controlos que mitigam o Impacto do Risco Residual. O
resultado deve ser revisto tendo em conta os seguintes critérios de
forma a confirmar se a avaliacio se mantém razodvel:

1 Impacto limitado Trabalhos adicionais
atrasam outros processos
2 Impacto reduzido Concretizagdo do objetivo
operacional adiado
3 Grande impacto, ex. Concretizagdo dos
quando a natureza da abjetivos operacionais
fraude é particularments pode estar comprometida
grave ou envolve varios ou adiada
beneficidrios.
4 Inquérito formal por parte Objetivos estratégicos
dos interessados comprometidos
Probabilidade do Risco (Alvo) Esta célula é automaticamente calculada através da dedugdo do efeito

combinado dos controlos que mitigam a Probabilidade do Risco
Residual. O resultado deve ser revisto com base nos seguintes
critérios para confirmar a razoabilidade da avaliag8o:

Quase nunca ocorrerd

Raramente ocorrerd

Ocorrera algumas vezes

Blw|m|e

Ocorrerd com frequéncia

Esta célula & automaticamente calculada através dos wvalores do
Impacto do Risco e da Probabilidade. Serd classificada de acordo com
os seguintes intervalos:

*  1-3-Tolerdvel (Verde)

»  4—p—Significante (Laranja)

*  8-16— Critico (Vermelho)

Pontuagao Total do Risco (Alvo)
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ANEXO Il | Ferramenta de Autoavaliagao de Risco de Fraude

Ferramenta de Autoavaliacdo de Risco de Fraude
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ANEXO IV | Documentos de referéncia

Normas

Norma n.2 04/AD&C/2015, de 23 de abril - Estratégia antifraude e avaliacdo do risco de fraude

Tratados

Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia

Regulamentos

Reg. (CE, Euratom) n.2 2988/95, do Conselho de 18 de dezembro, relativo a protecdo dos interesses financeiros das
Comunidades Europeias

Reg. (UE, EURATOM) n.2 966/2012, do Parlamento Europeu e do Conselho de 25 de outubro, relativo as disposi¢bes
financeiras aplicaveis ao orcamento geral da Unido — Regulamento Financeiro

Reg. (UE, EURATOM) n.2 883/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho de 11 de setembro, relativo aos inquéritos
efetuados pelo Organismo Europeu de Luta Antifraude (OLAF)

Reg. (UE) n.2 1303/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de dezembro, que estabelece disposi¢des
comuns relativas ao FEDER, FSE, FC, FEADER e FEAMP e a disposicGes gerais relativas ao FEDER, ao FSE, ao FC e ao
FEAMP

Reg. Delegado (UE) n.2 480/2014, da Comissdo de 3 de mar¢o, que completa o Reg. (UE) n.2 1303/2013

Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro, que estabelece o Modelo de Governag¢do dos fundos europeus
estruturais e de investimento (FEEI), para o periodo de programagdo 2014-2020

Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, que estabelece as regras gerais de aplicagdo dos programas operacionais
(PO) e dos programas de desenvolvimento rural (PDR) financiados pelos FEEI, para o periodo de programacgdo 2014-
2020

Documentos

Information Note on Fraud Indicators for ERDF, ESF and CF (COCOF 09/0003/00-EN, de 18/02/2009)

Guidance note on main tasks and responsibilities of an Anti-Fraud Co-ordination Service (AFCOS) (Ref. ARES (2013)
3403880, de 04/11/2013)

Guidance for Member States and Programme Authorities on fraud risk assessment and effective and proportionate
anti-fraud measures (EGESIF_14-0021-00, de 16/06/2014)

Pagina | 26



Lisb@20*°

Programa Operacional
Regional de Lisboa
201442020

Autoridade de Gestdao do Programa Operacional Regional de Lisboa 2014-2020
Rua Alexandre Herculano, n.2 37 — 1250-009 Lisboa

Telefone: +351 213 847 930

Email: lishoa2020@ccdr-Ivt.pt

Website: http://lisboa.portugal2020.pt/

Lisb@20*° #3620 ==

Pagina | 27



