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INTRODUCAO

O Regulamento (CE) n° 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de Dezembro de 2013, estabelece
disposicBes comuns e gerais relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social Europeu,
ao Fundo de Coesao, ao Fundardpeu Agricola de Desenvolvimento Rural e ao Fundo Europeu dos Assuntos
Maritimos e das Pescas. Nos artigos 54.° a 57.° sdo estabelecidas as orientacdes relativas a Aldiragéo,

gue asavaliagGegleverao ter como objetivo, para além deelhorar aqualidade da elabatcéo e execucédo dos
programas,avaliar a sua eficacia, eficiéncia e impacto, a luz das metas da estratégia da Unido Europeia para um
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo

No ambito do modelo de governacao, Decrétei n® 1372014 de 12 de setembro, estéo previstas artigo27.°,

as competéncias das Comissdes Diretivas dos Programas Operacionais, estabelecendo na alinea s) a sua
participagcéo na elaboracao do Plano Global de Avaliacdo do PortugalFXBR20PT202@) na prepargdo do Plano

de Avaliacdo do PO, devendste, ser submetid@ apreciacdo do Comité de Acompanhamenti& um ano apés

a aprovacao dormgramaOperacional.

O PGA PT 202@&laborado no ambito da Rede de Monitorizagdo e Avaliagdo do Portugal 2020, de forma
consensual, pelas entidades responsaveis pela governagdo dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento
(FEEDfoi aprovado(alinea h) do art. 10° do acima citado Decrétm) pela CIC Comisséo Interministerial de
Coordenacdo do Acordo de Parcgrean 5 de Agosto de 2015 em como principal objetivo, estabelecer as
orientacdes para a avaliagdo do periodo de programac¢éo-2029, visando contribuir para a eficiente géste

aplicacdo dos fundos na orientacao para resultados

O PGA PT2020 é complemtado por dois documentos autbnomos Rlanoc éOrientagdes para o planeamento e
preparacdo das avaliacbes do Portugal Z208@Orientacdes para o acompanhamento da implementacdo das
recomendacdes das avaliacdes do Portugal 26@Mmyw-up)é ¢ que estabekcem os padrdes qualitativos a que
estardo subordinadasas pecas concursains produtose os processos defollow-up da avaliagcdes, em
conformidade com os principios orientadores constantes no PGA PT20ZRA PZ020 prevé a realizagdo d®
avaliacOes, enforme o quadro seguinte:

Sintese da calendarizagao das avaliag6es a realizar por tipo de avaliagao

Calendarizacao
Incidéncia
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Global d
Programa
Competitividade e Internacionalizacapo dl 2‘ 2 i 2 1
" - .
8 Inclusao Social e Emprego q q d 2
B f
% Capital Humano 1‘ 1 a J
'_ aye
Sustentabilidade d 4 2
QOutras 1
Territorial 1 1| 4 2‘ 1 1

Nota: As avaliagdes estdo representadas noanoem| __ |Ex ante IF

terminam; :I Processo
Os nlimeros correspondem a quantidade de I:]Impacto QREN
avaliagdes

¢ [ limpacto PT2020

- Impacto / Meta-avaliagio

Serdo desenvolvidodois tipos de avaliagdeem funcdo do seu objetivq avaliagdo de impacto e avaliagcdo de

processag com diferentes incidéncias: Programa, Tematica, Territorial ou Global. Para dar resposta a orientacéo
6
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para os resultados seréo desenvolvidas sobretadaliagcbes de impactébcadas num determinado tema e/ou
territdrio. Asavaliacdes tematicasambém se evelam as mais adequadas a l6gica de programacao 202BT
nomeadamente, a forte interelacdo entre os PO Tematicos e os PO Regiopela possibilidade de realizar
avaliacOes transversagsdiferentes PO sobre a mesma tematica.

As avaliacbes globais @s avaliagbes de programserdo sobretudo metanalises das avaliagcbes tematicas,
efetuando analises especificas para as areas ndo cobertas pelas avaliacdes tematicas.

Estacombinacédo entre as avaliacdes Tematicas, Territoriais, Globais e de Prageaaria que, ndo s6 todos os

eixos dos PO, como também todos os objetivos especificos, sao alvo de avaliacdes de afpattade forma

mais aprofundada, nas avaliagbes tematicas e ou/territoriais, e outros através de avaliacdes de programa ou
globais

Nasavaliagbes de impactseréo utilizadoslois métodos aAvaliacdo de Impacto Baseada na Teeri@Avaliagdo

de Impacto ContrafactuaEstas avaliacdes exigem informacéo detalhada (p.e. microdados), quer dos Sistemas de
Informacao do PT2020, quer de baseglddos administrativas e, quer, ainda, resultante de analise conjugadas de
diversas fontes (estatisticas, administrativas e de gestédo dos fundos).

As avaliagbes de processoealizadas em numero limitadazentrar-se-do sobretudona implementacéode
intervengBes novas ou com alteragdes significativas face ao QREN, nomeadamente em aspetos instrumentais
determinantes para 0 seu Sucesso.

Neste contextpdesenvolvese o Plano de Avaliacdo do Programa Operacional Regienakboa2020 (ISBOA
2020)que, de acored como estabelecido no Plano Globekvera conter uma parte comumeste ¢ os Capitulos |.
Contexto, e lISistema de Avaliagap e uma parte especificaelativa ao conjunto das avaliagBes previstas no
Plano Global e com incidéncia e participacao da.FSBOA 202¢ Capitulalll. Planeamento daAvaliacdes
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.  CGONTEXTO

1. OBJETIVOS E AMBITO

1.1. Objetivo global, objetivos especificos, principios orientadores

Oobjetivo globaldo Plano Global de Avaliacao do Portugal 2020 (PGA PT202i)stituir-se comoo documento
orientador da avaliagdo do Portugal 20ZPT2020)¢ consensualizado pelas entidades responsaveis pela
governacdo dosrundos Europeus Estruturais e de Investime(f&Bl ¢ de modo a quea concegdo ea
implementacao da politicas e dogprogramaspossam beneficiar devaliacbes de qualidagdesuportadasem
evidénciassobre aeficacia, eficiéncia e impacto das intervencfEste objetivo global enquads® ra missao de
contribuir para a boa gestéo wilizacdo dosFEEI, reforcando a sua orientagdogaesultados e a qualidade na
prestacéo de contas.

O Plano esta alinhado com o designio da avaliacdo para o periodo de programac&02014hscrito no
regulamento geral dos FEEIdaido EuropeidUE), que realca a necessidade da avaliacdo doséiifbuir para
melhorar aqualidade da elaboracéo e execucdo dos programas, e avaliar acfigdcia, eficiéncia e impacto.

Este objetivo global tem subjacente os objetivos comummente associados a funcéo de avaliagéo, tais como o
planeamento/eficiénciaa responsabilidadea implementacdo ea produgcdo do conhecimentosem descurar 0s
efeitos relevantes da funcaae avaliagdo na capacitacéo institucional.

Objetivos da funcéo de avaliagéo

w Planeamento/eficiéncia justificar a existéncia de umaolitica/programa e a utilizacé
eficiente dos recursos.

w Responsabilidade demonstrar em que medida determinado programa alcangou 0s
objetivos, e de que forma utilizou os seus recursos.

w Implementacdo aumentar a eficiéncia dos programas e a eficagisug implementacéo e gestao.

w Produgdo de conhecimentoaumentar a compreensao sobre como 0s instrumentos atuan
contexto em que sao aplicados e como diferentes medidas e interven¢des podem ser mais ef

w Capacitacao institucional melhorar e desenvwer as capacidades dos participantes r

programas e as suas redes e instituigoes.
Fonte: CE (2013), EVALSED.

Quadro regulamentar

Devem ser efetuadas avaliacbes com o objetivo de melhorar a qualidade da elaboracdo e execy
programas, e avaliar a sugficacia, eficiéncia e impacto X(Regulamento (REG) (UE)11303/2013 Artigo (Art.)
54° 1)

Durante o periodo de programacdoaatoridade de gestdo assegura a realizacao de avaliagGes, incluindg
determinar a eficacia, a eficiéncia e o impacto de cada programa, com badanuode avaliagda X(REG (UE
n° 1303/2013 Art. 56° 3)

Compete & Agéncia, I.P., no ambito da coordena2z G SOy A OF 3ISN}If R2 t 2 NI dz3
aprovacgdo da CIC Portugal 2020, em articulagdo com a CCN e aplLie, global de avaliagdo do Portugd
202 jdz8 Ay OfdzhA & F @kt Al cep Sa& (BeBretdld a°A3d/20140&. 4290 G S 3
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Quadro regulamentaicont.)

FEADERI® o0 X0X OFRF LINRINFYF RS RS&aSyg2f gAYSyi2 N
pcd®d R2 wS3Id ¢! RBEG (YD n° 430512013 arn 8 .dgP 6 X U

FEAMRM @ ¢ X0 22 [UINBRIEF0NE2YWH € RS@BS Ay Of dZANY o0X0 A0 ha
se refere o artigo 56° do Regulamento (UE) n° 1303/2013 e as medidas a tomar para dar resp
necessidades identificad@REG (UE) n® 508/2014 art. 18° 1j).

As novas exigéncias que se colocam a funcao de avaliacdo no period®02014nplicam desafios acrescidos a
avaliacdo nas suas diferentes fases. Com efeito, estas exigéncias celcanfase de planeamento/preparacéo,
em particular na identificacdo daaliacdes a realizgtendo em conta a elevada inteelagdo entre programas
regionais e tematicos e uma orientagdo para os resultadd®curase, igualmente, garantir de forma antecipada
a informacado necessaria a realizacao das avaliagGes (de foriabilzar, por exemploa realizacdo de avaliacdes
de impacto) Por outro lado, nas fases de implementagdms recomendacfes de divulgacao, reforcse a
necessidade de garantir o uso das avaliacbes no ambito do processo de tomada de deciséo.

Principais alteracdes regulamentares (da CE) que influenciam o PGA PT2020

Ambito Alteracao (Fonte: REG (UE) n° 1303/2013) e

Plano de Avaliacéo | Obrigatoriedade de apresentagdo de um plano de avaliagdo (Art. 56° 1 e 114° 1).
Obrigatoriedade de elaboracate um relatério de sintese dos resultados das avaliag
em 2022 (para cada PO dos Fundos da Politica de Coesao) (Art. 114° 2)

Légica de abordagem que privilegia a afericdo dos resultados alcancados e a avali
eficacia, da eficiéncia e dos impactos (Art. 56° 3).

Necessidade de avaliagdo do impacto dos programas para o cumprimento das mg

Relatérios

Focalizacédo nos
resultados e

Impactos Estratégia da UE (Art. 54° 1).
Incidéncia das Légica de intervencgdo que privilegia a aferigdo do contribo®FEEI para os objetivos
avaliacbes cada prioridade (Eixo Prioritario/Medida) (Art. 56° 3).

A énfase na afericdo do contributo dos FEEI para os objetivos de cada prioridade in
A relevancia dos recurso a métodos de avaliacdo de impactos, designadamente a avaliacdo base
sistemas de teoria e a avaliagdo contrafactual (Art. 56° 3).

informag&o e dados| A disponibilizacéo e atualizacédo de dados, sobretudo microdados, é fundamental p
avaliagBes de impacto.

Acompanhamento

. ~ Cada exercicio de avaliagdo € sujeito afaliow-up adequado (Art. 110° 1b e Art. 111
da implementacao

das recomendacéeq 42).
Reserva de Existéncia de reserva de desempenho (Art. 20°, 21° e 22°).
desempenho

A experiéncia recente do processo avaliativo da aplicacdo dos fundos europeus sugere a necessidade de um maior
envolvimento das entidades publicasdos parceiros sociais avaliagdo desses fundos, enquanto responsaveis
pelas politicas publicas ou com estas relacionadas. Este envolvimento é relevante nas diferentes fases do ciclo
avaliativo, nomeadamente, no planeamento e na concecao das avaliagdes, na realizacdo dmsdestudiliacao,

na sua discussao publica e na implementacdo das recomendacdes, sobretudo, através da integracdo daquelas
entidades em grupos de acompanhamento das avaliacdes. O envolvimento das entidades publicas na avaliacéo
permitird qualifica o proceso e melhorar a cooperagdo em matérias comuns a gestao das politicas publicas e a
gestdo dos fundos. d exemplo destaooperacacserd a facilitagdodo acesso as bases de dados administrativas
geridas poentidadespublicas, para efeitos de avaliacdosimpactos de politicas publicas cofinanciadas.
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A capacitacdo em avaliacdo, quer das entidades que constituem o modelo de governacdo do PT2020, quer das
entidades publicas, terse revelado igualmente uma necessidade crescente e um fator critico para digai@n
qualidade e utilidade do processo avaliativo.

A experién@ adquirida sugere, também, a necessidadedmentar a qualidade e utilidade das avaliacgesr via
do aprofundamento daeflexao e discussao publidas seus rsultados envolvendo osntervenientesrelevantes.

A reconhecida experiéncia positiva da Rede de Avaliacdo do QREN, enquanto 6rgao de concertacdo da estratégia
de avaliacao e deartilha de experiénciasapela a continuacdo desta parceria, bem como do trabalho conjunto
produzido no arhito da avaliagéo.

Neste ambito, definiranse os seguintesbjetivos especificoslo PGA PT2020:

4 Construir umguadro l6gicoplaneado e estruturado das avaliagdes a realimaambito do PT2020

4 Contribuir para que se garantam nive elevado dequalidade das avaliagdesnas suas diferentes
dimensfestermos de referéncia, métodastilizados concluse® recomendacbes e implementacéas
recomendacgfes

4+ Assegurar auso das avaliagGestravés do envolvimento dos interessados no processo avaliativo, da
disponihlizacdo das conclusdes e recomendagfes em tempo Util & tomada de decisacriacdo de
mecanismos de motarizacdo da implementacéo das recomendacdebofv-up).

4+ Garantir umeadequadadivulgacéao e reflexdo publicda avaliagdo do2020.

4 Contribuir para o desenvolvimento de uncaltura de avaliacdoda Administracdo Publica, sobretudo
através da suaapacitacdo bem como de um maioenvolvimento desta no processo avaliativo do
PT2020

% Garantir que a avaliagddo PT2020 se desenvolva no ambie uma parceria entre os principais
intervenientes do 2020, no seio da Rede dléonitorizagdo eAvaliacAdRM&A).

4+ Prever atempadamente asecessidades de informagdpara a avaliacdo a recolher dos sistemas de
informacé@o dos programas, das estatisticeionais, das bases de dados administrativgsnéo dos
destinatariose beneficiarios.

A prossecucédo do objetivo global e dos objetivos especificos terd subjacente os squincipios orientadores

4 Utilidade garantir a producdo de resultados relet@s disponibilizados atempadamente para a tomada
de decisao politica e de gestao, constituirstocomo suporte fundamental a (re)formulacao de politicas e
a gestdo dos programas.

4+ Objetividade garantir assertividade nas questes de avaliacisponibilidale atempada da informacéo,
acompanhamentoadequadodas avaliacdes, aplicacdo de métodos adequados e crediveis, conclusdes
suportadas em evidéncia@listinguindo entre juizos de valor e factog) recomendacfes sustentadas
realistase robustas.

# Flexibilidade na formulagdo, gestdo e implementagdo do PGA PT2020. Revisdao anual do PGA PT2020,
com especificacdo progressiva das avaliagbes a desenvdbkse( uma apresentagéo iniciadicativa,
até a definicdo mais detalhadeés anos antesla sua ralizagdo) bem como possibilidade de revisdes
extraordinarias do mesmo, em funcao de altera¢fes significativas do contexto da sua aplicagao

4 |ndependéncia realizacdodas avalia@es por peritos internos externos ou por equipas mistas,
funcionalmente indepndentesdosresponsaveis peleoncecao emplementacéo dos programas.

4 Parceria envolvimento e comprometimento dos responsaveis pelardenacdo gestdo do F2020 nas
diferentes fases de PGART2020 (concecdo, implementacddalivulgacdo e acompanhamento da

1C
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implementacéo das recomendaggeenvolvimento de um conjunto alargado de atoress avalia@es
(p.e.AdministragaoPublica central, regional e local, parceiros stsxebeneficiariop

4+ Transparéncia prestar contas aos cidaddos sobre a utilizac@s cecursos publicos; partilha o
resultadosnas diferentes areasde intervencdo das politicas publicas e promocdo do debate publico.
Clareza das conclusfekas avaliages bem como nas metodologias utilizadas. Constituicdo de um
repositério de evidénciasgrasuportar a deciséo politica

# Aprendizagem reflexdo eautoavaliagdodo processo de avaliagdoom o objetivoda sua melhoria
continua. Andlise a@s conclusdes eecomendacbfes das avaliagbesdesenvolvimento de acdes de
acompanhamento da implementacéo dazomendacdesendo em vista anelhoria dos programas e das
politicas

1.2. Ambito

O PGA PT2020 integra deze (12)programas regionais, tematicos e de assisténcia técnica do Portugal 2020,
relativos aoObjetivo de Investimento no Crescimento e no Empregxcluindo, deste modo, @ooperagéo
territorial europeia O PGA PT2020 inclui ainda os Programas de Desenvolvimento Rural (PDR) do Continente e das
Regibes Auténomas e o PO MAR.sua abrangéncia geograficarresponde, assimao territério nacional
(Contnente eRegibes Autbnoma® cobre o periodo de programacao 2eA@R0.

N&o obstante as especificidades de programacgéo e avaliacio do FEADER e FEAMP, foi opcdo saaional a
inclusdo no PGA PT2020.

O quadro institucional do PGA PT2020 é formado pelas aeil responsaveis petmordenacdoe gestdodos
dezasseis programas do Portugal 2020 considerados, nomeadamente:

4 Comissao Interministerial de Coordenagdo do Acordo de PaK@fiRortugal 2020)
Agéncia para o Desenvolvimento e Coesa@ADR G

*
# Comissaale Coordenacgao Nacional para o FEA[TER)
# Comissao de Coordenagéo para o FEAGO

*

Autoridades de Gestd@\Q dosprogramasconsiderados

O PGA PT2020 abarca os Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI), que financiam os dezasseis
programas onsiderados:

# [Fundos da Politica da Coeséao, designadamente, o Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER),
0 Fundo de Coesdo (FC) e o Fundo Social Europeu (FSE), que se repartem por doze Programas
Operacionais (PO), sendo quatro Tematicos, sete Ragioalativos as regides NUTS Il, do Continente e
das Regides Auténomas (RA) e um de Assisténcia Técnica.

4+ [Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER), que se reparte por trés Programas de
Desenvolvimento Rural relativos as regides NUTS Ir@omgi, RA dos Acores e RA da Madeira.

4 Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas (FEAMP), agregado num Unico Programa
Operacional com incidéncia em todo o territério portugués.

Quadro regulamentar

A autoridade de gestédo ou o Estabi@mbro define unplano de avaliacaaque pode abranger mais do que u
LINE 3 NI (REGEY) K°(1303/2013 Art. 56° 1)

11
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Programas e Fundos que integram o PGA PT2020

Programas Fundos
FEDER e F8tegides menos
PO Competitividade e Internacionalizacéo (PO CI) desenvolvidas)
FC(todas as regides Transportes)
Programas Operacionais Tematicos FSHERegides menos desenvolvidas
(POT) PO Incluséo Social e Emprego (PO ISE) Iniciativa Emprego Jovem (IEJ
(em todas asegides)
PO Capital Humano (PO CH) FSHERegides menos desenvolvidas

PO Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos Recursos (PO SE FC(em todas as regides)
PO Nortgregido menosiesenvolvida)
PO Centraregido menos desenvolvida)

Programas  do Continente PO Lishogegiao desenvolvida)

Operacionais (PORC)

L PO Alentejdregido menos desenvolvida) FEDER e FSE
Regionais
(POR) PO Algarveregido em transicio)
das Regides PO Acoregegido menos desenvolvida)
Auténomas PORRA) PO Madeirdregido desenvolvida)
Assisténcia Técnica PO Assisténcia Técnig20 AT) FEDER
Programa de Desenvolvimento Rural do Continente (PDR 202!
Desenvolvimento Rural Programa de Desenvolvimento Rural da R.A. Agores (PRORU FEADER
Programa de Desenvolvimento Rural da R.A. Madeira-2020
Assuntos Maritimos e Pesca Programa Operacional Mar 20280 MAR) FEAMP

A intervengéo dos FEEI no &mbito d@@20 estruturase em torno dos seguintes dominios tematicos:

4+ Competitividade dnternacionalizacéo (que inclui os Objetivos Tematicos (OT) OT1, OT2, OT3, OT7, OT8 e OT11)
4 Inclusdo Social e Empre(foT8 e OT9)

4+ Capital Human¢OT10)
*

Sustentabilidade eficiéncia no uso de recursos (OT4, OT5 e OT6)

Em sintese, 0 &mbito do PGA PT2020 éeseguinte cobertura:

4+ Temporal Periodo de Programacéo 262020;
Institucional CIC Portugal 2020, AD&C, CCN, CCF, AG;
GeograficaContinente e Regides Autbnomas;

Programética5 Fundos (FEDER, FC, FSE, FEADER e FEAMP), 4 Dominios Tentigparads(4 POT;
5 PORC; 2 PORA; 1 PO AT; 3 PDR; 1 PO MAR).

* + &

1.3. Avaliacéo, Revisao e Atualizagdo do PGA PT2020

O PGA PT2020, concretizando o principio da flexibilidade, deve ser alvo de ajustamentos ao longo do seu periodo
de vigéncia, de modo a melhor orporar as diferentes necessidades de avaliagdo no decorrer da implementacéo
dos programas.

Neste ambito, tera lugar um processo de revisao anual, da responsabilidade da RM&A, sob coordenagdo da AD&C. Esta
revisdo ocorrerd durante o Ultimo trimestre de eadno civil de vigéncia do PT20Bbderdo ainda verificese
atualizag6es extraordinarias do PGA PT2020, quando tal se justifique.

Na organizacao do PGA PT2020 os dois primeiros capitulos tém um caracter mais estrutural, enquanto o terceiro
capitulo acomdara as atualizages anuais (ainda que estas possam incidir também sobre os primeiros capitulos),
12
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relativas quer a alteracao das avaliacdes previstas, quer ao aprofundamento da especificacdo da caracterizacao
dasavaliacGes a realizar nos trés anos segsrit data da revisdo do Plano

A identificacdo da necessidade de alterar as avaliacBes previstas podera ter origem na monitorizacao estratégica,
operacional e territorial da implementacdo dos programas, mas também em propostas efetuadas pelas
instituicBese redes/féruns que constituem o modelo de governagédo do PT2020.

Sera garantidm acompanhamento dos progressos BGAPT2020, ao longo do seu periodo de vigéncia, sendo
consideradoum elemento fundamental de garantia da sua qualidaBera efetuada, igualmente, uma meta
avaliacdo (avaliacdo das avaliacdes), cuja especificacdo se encontra no Capitulo Ill. Este processo de
acompanhamento e avaliagdo do PGA PT2020 permitira introduzir alteracbes ao longo do seu periodo de
programacdo de fona a garantir a sua qualidade e eficacia.

2. QUADRO LOGICO DAS AVALIACOES

2.1. Principios orientadores

A énfase da orientagdo para os resultados no periodo de programacdo22@04influenciara de forma
determinante a fung&o de avaliagdo neste periodo. Conseguagnte, a afericdo da eficacia, eficiéncia e impacto
das intervencdes, com vista a melhorar a qualidade destas, sera central no modelo de avaliagcdo a implementar.

O modelo de organizag&o programatica prosseguida no PT2020, em que se verifica umaeidigagab entre os

PO Tematicos e os PO Regionais, que concorremobgetivos especificos semelhantde PT2020, influenciara
igualmente o modelo de avaliacdo aqui proposto, evidenciando a vantagem das avaliagbes transversais
(tematicas), abrangendo difentes PO (Tematicos e Regionais ou PO Regionais).

Por outro lado, as avaliagcdes tematicas serdo necessariamente privilegiadas nas avaliagbes de impactos, de forma
a garantir uma maior focalizac&ta avaliacdo(tornando-as mais eficaze® a possibilitar alesenvolvimento de
determinadasmetodologias de analise de impactos.

Quadro regulamentar

Devem ser efetuadas avaliagbes com o objetivo de melhorar a qualidade da elaboracdo e execy
programas, e avaliar a sugficacia, eficiéncia e impactoO impa&to dos programas deve ser avaliado a luz
missdo dos respetivos FEEI, tendo em conta as metas da estratégia da Unido para um crescimento in
sustentavel e inclusivo, e, quando apropriado, atendendo a dimensé@o do programa, em relacdo ao H
desemprego na zona geografica do programa em cgi&s (UE) n® 1303/2013 Art. 54° 1)

Durante o periodo de programacéo, a autoridade de gestdo assegura a realizacao de avaliagGes, inclui
determinar aeficacia, a eficiéncia e o impacto de cagaograma, com base no plano de avaliagcdo, e assed
que as avaliacdes estdo sujeitas a um acompanhamento adequado em conformidade com as regras e
dos FundosPelo menos uma vez durante o periodo de programacao, deve ser realizada uma avaliagad
determinar de que forma os FEEI contribuiram para os objetivos de cada prioriflaidese Eixo Prioritario ng
caso dos Fundos da Politica da Coesa¥{REG (UE) n° 1303/2013 Art. 56° 3)

Neste contexto, a sele¢cdo das avaliacdes a realizar nodwede programagdo 2012020 sera efetuada segundo
0s seguinteprincipios orientadores
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+ Orientacdo para os resultadogue se materializar4 nunfarte incidéncia na avaliagGesjue permitam
aferir os efeitos das intervencgdes cofinanciadasmeadamente na andlise da eficacia, eficiéncia e
impacto das intervencdes e dos programas. Sera atribuida uma especial atencdo adanéfiséncia.
N&o sera, contudodescurala a andlise ds vertentesde implementacao tendo em vistaeventuais
correc@s ouajustamentos a gestdo dos programas

4+ Racionalidadeeconémica, financeira e estratégjgarocurando um bom compromisso entreasaliacdo
de areas de politica publica com elevado financiamento comunitaéoeasestrategicamente relevantes
e/ou com sgnificativos impactos esperados

4+ Abrangénciasobretudotematica e territaial, garantindouma adequadacoberturadas diferentes areas
tematicas e fundosdo PT2020.Considerando os principios da racionalidade e da abrangérenim c
objetivo especificesera coberto pelas avaliagdegmbora com niveis de aprofundamento e extensdo
distintos.Prevése, ainda, antegracédo deestudos deavalia@io no PT2020 promovidos por entidades que
ndo integram agovernacdo do PT202@esde que tenham como objetde andlisepoliticas publicas
cofinanciadas pelos fundos.

4+ Respeito pela légica de intervencdo da programagidequando as avaliacbes a légica d@d20,
nomeadamente, a forte interelacdo entre os PO Tematicos e os PO Regicaiaés/és da realizacdo de
avaliacOGesransversais.

4+ Preferéncia poravaliagfes tematicasnecessariamente transversais, nas situagdes em que um eixo
prioritario / objetivos especificos / intervencdegjam semelhantes e/ou complementares em diversos
PO, potenciando desta forma a afericdo @bsitos das intervencoes.

4+ Utilizacdo de metavaliacdes sempre que possivel e adequado, nomeadamente nas avaliagdes de
impacto dosprogramas.Esta via permitira conciliar o objetivo de privilegiar a realizacdo de avaliacbes
tematicas (necessariamente fatas numa intervencdoou num conjunto diminuto de intervencdes) e
avaliagbes de programas, uma vez que estas poderdo usufruir dos resultados de avalia¢gdes tematicas
realizadas anteriormente, desenvolvendo apenas andlises especificas para as areas Gusasrogio
cobertas por aquelas avaliagdes teméticas.

4+ Realizacdo de avaliacdes de impacto de intervencdes cofinanciadas no @Q&RENEmM continuidade no
PT2020, as situacdes em que os impactos das intervengdes se fazem dectimido umlongo periodo
apos a intervencao

2.2. Resultados diretos das avaliagdes e calendarizagao

As avaliacdes a realizar no ambito do PGA PT2020 tém um papel preponderante no contexto do sistema de
monitorizagdodo PT2020que é tributario das avaliagdes e simultaneamente uma falgaenformagdo para a
revisdo do Plano e formulacé@o das questdes de avaliacdo. Paralelamente, as avaliagbes constitysumpara
osdiferentesrelatérios de acompanhamento previstos

Tendo como objetivo Ultimanelhorar a qualidade da elaboracdo e execucdo dos programas, e avaliar a sua
eficacia, eficiéncia e impactas avaliacdes do PT2020 devewnntribuir para os seguintes contetidos dos reportes
de monitorizac&o

# (Os progressos no cumprimento e a concretizad@® objetivos dos programas;

# Os progressos do contributo e o contributo efetivo dos programas para a realizacdo da Estratégia Europa
2020 e do compromisso de Portugal no seio dessa estratéggRrograma Nacional de Reformas

1 . ~ - . ~ . -
Neste contextpentendese por intervencdaima agdo owm conjunto de agdes ou projetos coerente nos seus objetivos que podem, no
limite, coincidir com um Programa ou linha(s) de atuacdo de uma determinada politica.
14
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# As consequéncias das alteragoverificadas no contexto de aplicagdo dos fundos e nas necessidades de
desenvolvimento do Estaddembro ao nivel da implementagdo dos programas e da concretizacdo dos
seus objetivos

# O contributo dos programas para as dinamicas de desenvolvimento talkjto
# A execucdo da Iniciativa Emprego Jovem (IEJ).

As conclusdes recomendacgfes das avaliacdes do PGA PT2020 deverdo contribuir para a elaboracdo dos seguintes
relatérios, da responsabilidade das autoridades nacionais:

4+ Relatérios Anuais de Execucdo dosgramas e RelatéripFinais (estes apenas aplicAais Fundos da
Politica de Coesdo

Os relatérios de execucgdo anual deverdo ser apresentados pelas AG a CE até 31 de maio do ano seguinte,
exceto os relatorios de 2016 e 2018 dos PO dos Fundosetat@ios dos PDR do FEADER, para os quais a
sua apresentacao podera ocorrer até 30 de junho do ano seguinte ao do reporte.

#+ Relatério Intercalar da execucédo do Acordo de Parceria

No ambito dos FEEI, Portugal ter4 que produzir o relatdrio intercalar daighe do Acordo de Parceria,
com reporte até 31 de dezembro de 2016 e de 2018, e submisséo a CE até 31 de agosto do ant seguinte

#+ Relatério Anuatios Fundos da Unido Europeia.

AD&C deve elaborar e submeter a aprovacdo da CIC Portugal 2020 os relatdaissdenmonitorizacéo
estratégica, operacional e financeira do Portugal 2020

# Relatério de sintese dos resultados das avaliac6es e dos principais resultados e realizze&etapenas
aplicavel ao$undos da Politica de Coe¥ao

As AG tém que apresentax CE, até ao final de 2022, um relatério de sintdes resultados das
avaliacdesque visa disponibilizar informacéo sistematizada, para que a CE efetue a avalkapastdo
periodo 20142020 relativa ao FEDER, FC e FSE.

Por sua vez, estes relatériosrpetirdo a CE elaborar os seguintes relatérios da sua competéncia:

# Relatério estratégico

# Relatério de sintese dos Programas

A informacdo reportada nos relatérios anuais de execugdo dos programas devera permitir a CE a
elaboracdo dos relatérios de sintese dos programas (anuais). Estes relatérios incluirdo os relatérios
estratégicos, em 2017 e 2019, os quais serdo sustentadosetarsrios intercalares da execucdo do
Acordo de Parceria apresentados peltstadosMembros No FEAMP acresce que deverd permitir & CE a
elaboracéo, até final de marco de 2017, do relatério de avaliacédo intercalar, que possibilite a efetivacao
da revisdantercalar até junho do mesmo ano.

As avaliacdes a realizar terdo em consideracdo, em termos de calendarizacdo, os produtos que irdo alimentar. Esta
calendarizacéo (apresentada no Capitulo Ill) ser4 assim um compromisso entre estes produtos e asdesessida
de informacé&o para efeitos de alteracdes processagisogramaticaslos programas, bem como a expectativa da
producdo de efeitos pelas intervencdes cofinanciadas, de forma a garantir que as avaliacdes de impacto serao
efetuadas no momento em que jaista informacéao relevante para analisar.

2 Conforme estrutura e contetido exaustivo constantefdhexo | do Regulamento de Execucéo (UE) 2015/207.
® DecretoLei n.© 137/2014.
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Quadro regulamentar

Relatérios de execucdo dos Programas

Em todos os relatérios de Execucdo Anual referentes aos anos 2015 a 80@2: 6 X0 aNy GSaS Rl &
avaliacdes do programa que ficaram disponiyeésse ang]outras questdes que afetem o desempenho do programa,
02Y2 | & YSRAR(REG (UB} & 13032028 Arb. 300 1 e 2).

No caso do FSBE,X 0 | ajudlidadeNihs ofertas de emprego recebidas pelos participanté&Jniacluindo as pessod
RS&AFI G2NBOARFA&Y LISNISyOSyidiSa | O02YdzyARIFIRS& YI NBAYI §
seu progresso na formagdo continua, na olgio de empregos duradouros e dignos, ou na participagdo em estagi
aprendizagem ou de aperfeicoamerfREG (UE) n° 1304/2013 Art. 19° 4)

No caso do FEAMB, X dzYl aNy S48 RI&a | GABARI RS& SYLINREGBE) i I5G8/263
Art. 144 2b)

No caso do FEADERX 0 24 NXf I (i s NA fgie sk g5uziddniat¢c RO S @S O dzéey Dt dzA NI Ay
uma sintese das atividades empreendidas relacionadas com o plano de avelREGIQUE) n° 1305/2013 Art. 75° 2)

O relabrio referente a 2016 incluio X0 24 LINRPINB&&az2a |t OFye R2a ylI NBI
contribuicdo dos FEEI para a alteragdo do valor dos indicadores de resultados, quando esses dados sejam facult
I @t Al BES@BFPA306/2013 Art. 50° 4)

Os relatdrios referentes a 2016 e 2018 inclueno caso dos Fundos da Politica de Coesdo do Objetivo Investimer
Crescimento e Empreg@s pogressos realizados na execucgao do plano de avalegiiseguimento dado aos resatios
RF&a | @FtAloepSaT oX0 S 2 Syg2t gaYSyid2 R2& LI NOSANRB&GX
(REG (UE) n°1303/2013 Art. 111° 4 a) e c))

O relatério referente a 2018, no caso do FEADER, indukK 0 R S & ONJA cer guailier Sitth®@atneesirluiddsS
programa e uma avaliagdo dos progressos alcangados no sentido de uma abordagem integrada da utilizagcdo do FE

outros instrumentos financeiros da UE a favor do desenvolvimento territorial das zonas rurais, noemwadatravés de
estratégias de desenvolvimento lo¢BEG (UE) n°® 1305/2013 Art. 75° 4)

O relatério referente a 2018 e final incluil XRsogressos relativos ao cumprimento dos objetivos do programa, bemac(
seu contributo para realizagdo da estratégia da Unido para um crescimento inteligente, sustentavel e inGE&/¢UE) n
1303/2013 Art. 50° 5)

Relatério intercalar da execucéo do acordo de parceria

Asalteracbes verificadas nas necessidades de desenvolvirdenfstad-Membro, desde a adogdo do acordo de parce
(REG (UE) n° 1303/2013 Art. 52°.2a)

Osprogressos registados na realizagdo da estratégia da Unido para um crescimento inteligente, sustentavel e lectu
O02Y2 ylI& YriaapSa SalLixe@pdodofiibato dod2ARE| farlayoR abjetivas Xematicod sildkionad
nomeadamente quanto aosbjetivos intermédios adotados no quadro de desempenho para cada progragaaapoio
utilizado para os objetivos relativos alseracoes climaticaREG (UE) ri'303/2013 Art. 52° 2b)

OX0 AYTF2NNIepS& | RAOAZ2Y L A& &diahadBessa exctcdBEGzE)HC 1801/2013AKV I )

Relatdrio de sintese dos resultados das avaliacdes (apenas para cada PO dos Fundos da Pdliieadi®

Até 31 de dezembro de 2022, as autoridades de gestdo apresentam a Comissdo, para cada programa operacio
relatorio desintese sobre os resultados das avaliagdes efetuadas durante o periodo de programacgéo e os principais re
realizagbes do programa, com comentarios relativos as informacfes comuriR&fagUE) n° 1303/2013, Art. 114° 2)

Relatério de sintese doBrogramas (CEJ..) Relatério de sintese relativamente aos programas dos FEEI, com base nos rg
de execucdo anuais do Estado$ YO N2 & o X0X o0SY 02Y2 dzYl aNyiadSasS Rira 02
(REG (UE) n° 1303/2013, Ai3° 1)

Relatério estratégico (CEEmM 2017 e 2019, a Comissdo elabora um relatério estratégico resumindo os relatd
progresso dos Estadddembros que sera apresentado até 31 de dezembro de 2017 e 31 de dezembro (REXBIQE) n|
1303/2013, Art53° 2)

Relatério de avaliacdo intercalar (CE) (apenas FEAMPXrélatério de avaliagdo intercalar sobre os resultados obtidg
sobre 0s aspetos qualitativos e quantitativos do FEAREG (UE) n° 508/2014, Art. 15°)

1€
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Avaliacdo

Produtos que o PGA PT2020 deve alimentar i Quadro regulamentar (FEEI, excluindo especificidades do FEADER e FEAMP)

Figura 1A - Requisito regulamentar da UE relativo a avaliacdo dos Fundos e aos respetivos fluxos com produtos do acompanhamento e monitorizacéo e respetivos contelc
[ 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 |

Dez.
[[Plano de Avaliagagq—>| Revis&o do Plano de Avaliacdo |

Avaliacbes (relatérios e seus subprodutos)
Melhorar a qualidade dos programas e aferir a Eficacia, eficiéncia e impacto de cada prodtampacto dos programas avaliado a luz da missdo dos respetivos FEEI, tendo em conta as metas da estra
Unido para um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo (e, quando adequado, em relacdo ao PIB e ao desemprego))
Contributo dos FEEI para os objetivos dos Eixos Priorit{peso menos uma vez durante o periodo de programagéo)
Avaliacéo IEJ a4

Avaliacéo IEJ

—

Sintese das conclusdes das avaliacGes do programa
2016 2017 2019 \/
> Principais resultados das avaliac@deficacia, eficiéncia e impacto do apoio conjunto
FSE e da dotacéo especifica da IEJ, nomeadamente para a execugdo da Garantia para a
(avaliar pelo menos duas vezes durante o periodo de programacéo)
> Avaliar a qualidade das ofertas de emprego recebidas pelos participantgs imeluindo as
pessoas desfavorecidas, pertencentes a comunidades marginalizadas e que abandona

Dez

Fundos da Politica de Coes?
Relatério de sintese dos
resultados das avaliacdes e d

Acompanhamento e Monitorizagdo |

Comissao

o . e - principais resultados e
S ensino sem qualificacdes o
IS > Avaliar o seu progresso na formagao continua, na obtencédo de empregos duradouros e realizacbes do programa - P
5 prog G , ¢ preg
e ou na participagédo em estagios de aprendizagem ou de aperfeicoamento
_g 2017
% > Progressos na realizacao dos objetivos
L (inclui contribuicado FEEI para a alteragg
dos indicadores de resultado)
2017 2019
Fundos da Politica de Coesé&o:
> Progressos na execucéo do PA e seguimento dado aos resultados das avaliagoe
> Envolvimento dos parceiros na avaliacdo do PO
2019 2023
> Progressos relativos ao cumprimento dos objetivos do programa
> Contributo do programa para a realizacéo da estratégia da EU (crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo) ]
2017 2019
> Alterac6es nas necessidades de desenvolvimento EM
> Progressos registados na realizagéo da estratégia da Unido para um crescimento intel
sustentavel e nclusivo
> Contributo FEEI para os objectivos tematicos (inclui Quadro Desempenho e alteragd
climéticas)
> Avaliacéo da execucédo da IEJ
_____ [ e - S [T S [T e e e - YT S - T~ N YT}
N Relatério Anual de Relatorio Anual de Relatério Anual de Relatorio Anual de Relatorio Anual de Relatério Anual de Relatorio Anual de Relatério Anual de
(] Execucdo 2015 - PQ | Execugdo 2016 - PQ | Execucdo 2017 - PQ | Execugdo 2018 - PQ | Execugdo 2019 - PQ | Execucdo 2020 - P{Q | Execugdo 2021 - PQ | Execucéo 2022 - PQ
g 4 Ago. 4 Ago. N4
[0} Relatério Intercalar d Relatério Intercalar d .
IS . _ Relatério Final de <
& execucao do Acordo execucao do Acordo Execucio
'% Parceria Parceria
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w Relatério Anual d Relatério Anual d Relatério Anual d Relatério Anual d Relatério Anual d Relatério Anual d Relatério Anual d Relatério Anual d
— Portugal 2020 Portugal 2020 Portugal 2020 Portugal 2020 Portugal 2020 Portugal 2020 Portugal 2020 Portugal 2020
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Relatério estratégico
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dos Programas
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dos Programas
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dos Programas
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dos Programas
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dos Programas
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Relatério de sintese
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2.3. Método de selegao das avaliagdes a integrar no PGA PT2020

O conjunto das avaliagdes a integrar no PGA PT2020 ser& estabelecido de acordo com as diegingss

¢ Serdo desenvolvidos doiipos de avaliacde’s em funcdo do seu objetivode processo e de impacto.
Serédo também elaboradas metavaliacdes (uma avaliacdo das avaliacBes e 1mefdises nas avaliacdes
de impacto).

Tipos de avaliagdes, em fungéo do seu objetivo

Processocentrase naimplementacdo dos programas, nomeadamente na forma como as politicas publ
0s programas sao operacionalizados, as diferengas entre a populacdo a que se destinam e a pt
apoiada, 0 acesso ao programa e as praticas de gestdo (de programascag)oliti

Impacto: tem por objetivo distinguir os efeitos de uma intervencéo da contribuicdo de outros fator
compreender o funcionamento de um programa.

Poderao ser realizadas, igualmentegta-avaliacdes distinguindese

Avaliacao das avaliacdefvaliacao de outra avaliagdo ou de um conjunto de avaliacdes.

Meta-analise:andlises sistematicas de outras avaliagdes.
Fonte: CE, DG Regio (2014); CE, DG Emprego (2012).

# Para cada avaliacdo serdo selecionadosritérios de avaliacdamais apropriados finalidade/foco da
avaliacdo: nas avaliacdes de processo privileggao os critérios da relevancia, coeréncia e eficiéncia
(sobretudo aoperativa) enquanto as avaliagcdes de impacto incidirdo, sobretudo, na andlise da eficiéncia,
eficacia, impacto eustentabilidade, podendo contudo englobar a totalidade dos critérios.

Critérios de avaliagdo

Relevancia adequacdo dos objetivos explicitos do programa em relagdo aos problemas socioecon
diagnosticados.

Coeréncia Coeréncia externa correspondénciaentre os diferentes objetivos de uma intervencéo e
objetivos das restantes intervencdes int@lacionadas. A coeréncia externa pressupde, para alémr
necessaria confluéncia para os mesmos objetivos globais, a potenciagdo dos efeitos de sinerg
complementaridade entre intervengfes e a minimizagdo dos efeitos de concorréncia entreCetsncia
interna ¢ correspondéncia entre os diferentes objetivos de uma mesma intervencdo. A coeréncia il
pressupde uma hierarquia clara de objetivos, em gsele nivel inferior conferem uma contribui¢éo légic:
realizagdo dos de nivel superior.

Eficacia verificacdo se os objetivos formulados no programa foram alcancados, ou estdo em vias
alcancados.

Eficiéncia comparacgado entre os resultados alcadga e os recursos mobilizados. Inclui tambéefieiéncia
operativa ¢ verificacdo se os programas estdo a ser bem implementados (homeadamente, divul
selecdo, sistema de informacao, gestéo financeira, acompanhamento da execuc¢éo), garantiododiges
necessarias para atingir os resultados pretendidos.

Impacta efeitos do programa no contexto socioeconémico.

Sustentabilidade analise da durabilidade dos resultados da intervencao a longo prazo para além da d

da intervencao.
Fonte: CE (2@®), EVALSED.

4 L N - . . .
Seréo incluidas, quando se justifique, avaliagbeante nomeadamente savaliagesem curso dos Instrumentos Financeiros.

18

PLANO DE AVALIACAO DO LISBOA 2020 | margo 2017



Lisb@20*°

4+ As avaliacbes dewe ainda considergrquando pertinente, a afericdo ddalor Acrescentado Europeu
(VAE) de acordo com o conceito apresentado na caixa abaixo.

Valor Acrescentado Europeu (VAE)

Entendido como ealor da intervencéo da Unido Europeia (UE) que € adicional ao valor que seria criado pela a¢éo individi
EstadosMembros (EM)(1) ouas mudancas que podem ser razoavelmente atribuidas a intervencoes apoiadas pg2),UE
conceito de VAE remete paman raciocinio contrafactualqual o valor adicional dos beneficios (liquidos) da intervencéo prome
pela UE face aos beneficios (liquidos) da mesma intervencgao se fosse promovida exclusivamente com 0s recursos nacior

Assente no principio daubsidariedade procurase identificar o VAE como o fundamento para a otimizagéo da aloc
or¢camental entre diferentes niveis de governacao ygEstademembro), por forma a garantipor viade um conjunto de
fatores, uma maioeficiénciana utilizacdo dosecursos esficaciae impactona oferta de bens publicos.

Numa perspetiva mais ampla, sobretudo analisada ao nivel dos Estenbros e da UE, pode verifiese os efeitos

redistributivos e alocativos dessa politica, associados a objetivos de converg@omienica, politica e institucional.

Notas

Fatores

Economias de esca

Externalidades spillove
Alavancagem financeira
Disponibilidade de recursos
Coordenacéo e governanca
Previsibilidade legal
Alavancagem das politicas da Uniéo
Orientacéo para os resultados
XX XX

Impacto

Efeitos de convergéncia econémica,
politica e institucional (regides
EstadosMembros¢ Unido Europeia)

A Transferéncias mais concentradas
nas regides menos desenvolvidas

A Impactos nos agregados
macroecondmicos (estreitargap
entre regides e reforgar o potencial
de crescimento d&JE)

A Efeitos despilloverdas regies de
convergéncia para as restantes
regides da UE

A Disponibilizagéo de recursos
financeiros dos EM (capacidade de
investimentoanti-ciclicg

A Implementac&o/aceleracdo de
politicas europeiagplicyleverage

A Earmarkingalinhados com as
prioridades daUE)

A Mudanga institucional e
administrativa (reforgo da
capacidade de planeamento
estratégico, alargamento de
parcerias e difuséo da cultura de
monitorizacéo, controlo e avaliagio)

Analise:
Qualitativa/Quantitativa
Exante/ Expost

1. The added value of the EU budget accompanying the document Commission Communication A budget for Europe 2020, ConfrivicsikindStdper,

Brussels29.6.2011, SEC(2011)867 final, p. 2.
2. Better RegulatioiGuideline§COM(2015) 215 final} {SWD(2015) 110 final}, Commission Staff Working Paper, Strasbourg, 19.5.2015 SWD(2015) 111 fina
3. Cf. Maior especificagdo do conceito de VAE no documadtientacdes para o planeamento e a preparacdo das avaliagiBsrtugal 2028
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+ Nas xaliacbes dempacto o enfoque depender&obretudoda:

o0 Natureza da temética (tipo de resultados, conhecimento disponivel sobre as intervencoes,
entendimento da importéncia do impacto das intervencdes para as poligtay;

0 Tempo necessario para a producdo de impactos associados as intervencdes

0 Métodos utilizados: e.g. contrafactual e/ou avaiagde impacto baseada na teoria;

+ Nas avaliacdes de impacto sera privilegiaddesicdo do contributo das intervencdes (impactpara os
resultados esperadasou sejaa mudanca que pode ser atribuida, coradibilidade, a uma intervengg;o

*+ Nas avaliagGes de impacto serdo utilizados d@todos. Avaliacdo de Impacto Contrafactual e Avaliacao
de Impacto Baseada na Teoria.

Métodos utilizados nas avaliagbes de impacto
Avaliacdo de Impacto Contrafactuatonsiste na utilizacao de grupos de controlo ou de comparagao. Este m
¢ utilizado para responder a quanto da mudanga observada é devida a uma intervencdo. Este método exige
1 Um grypo de controlo ou comparacao credivel
1 Um largo nimero de participantes ou entidades e um controlo rigoroso da significancia estatistica
1 Informacéo robusta sobre os participantes e entidades apoiados -@pdiados, de forma a comparar
resultados de formaredivel
Podem ser utilizadas as seguintes abordagens:
Experimentd
9 Distribuicéo aleatorigRandomized Controlled Thal
Nao-Experimentd 6 quasiexperimentak 0
1 Diferencanasdiferencgas Differencein-difference$
Emparelhamento da propenséo a participarim@rvencédo Propensity score matching
Emparelhamento exact@kact matchingy
Emparelhamento aproximad@farsened exact matchipg
Regresséo descontinuRégression discontinuigu Discontinuity design
i Variaveis instrumentaidr(strumentalvariableg

= —a —a —a

Avaliacdo de Impacto Baseada na Teosague cada etapa da l6gica da intervencdo, identificando relagées ce
e mecanismos de mudanca, respondendo as questdes relativas ao porqué e como a intervencao funciao
método produz, fundamentalmente, umestimativa qualitativa dos impactos. Inclui técnicas como a reviséa
literatura, analise de textos, entrevistas, inquéritdecus groupe estudos de caso. Podem ser utilizadas
seguintes abordagens:
i Teoria da mudanca beory of change
AvaliacAaealista Realist evaluation
Analise de process®(ocess tracing
Andlise da ContribuicgGontributionanalysi$
Método de eliminagdo geralModus OperandiGeneral elimination methodologyy
Andlise comparativa qualitativ@(alitative comparative anadys(QCA)
Analise de congruénci€ongruence analys$is
Abordagem Cientifica da Politid2o{icy Scientific Approach
Abordagem da Avaliacéo EstratégiStrgtegic assessment approgch
Método da elicitacaoElicitation methodl

= -4 -8 -—a -—a _—a _a _a -9

® CE(2013),EVALSED.
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1 Avaliacéo de Sintese Prospet(fProspective Evaluation Synthe®&S))
6/ Fd / FAEF RS CSNNI YSyila aSiz2R2ts3A0IRE & 8 h NN SepiSampiiasluitaia i ded
descricdo, principais aplicacdes, vantagens e desvantagens de métatlosdagensitiizados nas avaliagdes de impacto.

O quadro seguinte sintetiza as diretrizes apresentadas neste ponto:

Tipo de avaliag6es e Critérios de avaliagao

Avaliagdes de Processo _ Avaliacdes de Impacto

Medidos por: Impacto
Indicadores de
contexto
(inclui indicadores da

Resultadogd estratégia 2020)

Efetivos | Aindicadores de
Resultado inscritos
nos Programas

AOutros Indicadores

Prioridades<—| Resultados
/ Objetivos Esperados

Necessidaded

Recursos Recursos
alocados utilizados

Avaliagédo de
Impacto
Contrafactual

Realizagbes RealizacGes
programadas alcangadas

BLI09] BU BpRaSeg o)oedw| ap ogdeleAy

Contributo
. das _
intervengoes

Fonte Adaptadode CE(2014), Guidance Document on Monitoring and Evaluagi@f and ERIFConcepts and Recommendations.

4+ No ambito das avaliacdes de impacto serdo realizadas quitns de avaliacdes, em fungdo da sua
incidéncia Programa, Temadticalerritorial ou Global. As avaliagdes de processo incidirdo, pela sua
prépria natureza, em programasd medida em que apenas estes tém uma gestao cojraurem temas
especificos (Tematicas), no caso de avaliacdes de caracter instrumental transversaisemtedife
programas.

Exemplos de Tipo de avaliagcdes a desenvolver em fung¢éo da sua incidéncia

Tipos de avaliagoes| Exemplos de avaliagdes (Fundos da Politica de Coesao)
Programas Cada um dos Programas (12)

Intervengdo ou conjunto de intervencgdes

Dominio Tematico (4)

Objetivo Tematico (11)

Prioridade de Investimento (47)

Eixo Prioritario (DT Cl: 6; DT ISE: 3; DT CH: 5; DT SEUR: 4)
Objetivos especificos (DT CI: 20; DT ISE: 26 DT CH: 8; DT SEUR: 17)
Instrumentais

Outros temagp.e. principios da igidade entre homens e mulheres, da n
discriminagado e da acessibilidade)

Intervengdes de ambito territorial

Conjuntos de intervengdes num ou em mais territorios

Globais » Portugal 2020

Tematicas

YYyYYVYVYVYYVY|Y

v

Territoriais

v
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4+ Oscritérios de identificacdo das avaliagcbes a realiazariam consoante a incidéncia da avaliacdo e
centramse, sobretudo,na relevancia das intervencdes, nas suas diferemtizsensfes: montantes
envolvidos @mpactos esperados nos beneficiaribgm comonas estratégias e nos territéricam que se
inserem. Ocaracter inovador ou o risco das intervencdes pode justificar, igualmente, a realizacao de
avaliagOes.

Tipo de avaliagdes e Critérios de identificacdo das avaliagdes a realizar

Objetivo Incidéncia Critérios de identificacdo das avaliacGes a realizar

# Reavaliar estratégias ao nivel dos programas
# Avaliar aspetos instrumentais ao nivel dos programas
+ Medicéo de resultados/impactos ao nivel dos programas

+ Relevancia para as politicas (estratégias nacionais/europeias) e
para o cumprimentos dos objetivos dos programas

# Intervencdes relevantes em termos de dotacéo financeira ou de
impactos esperados

#+ Nivel de risco elevado para atingir os objetivos

# Intervencdes menos avaliadas no passado

# Intervencdes novas e/ou inovadoras ou com alteragdes
significativas

#+ Intervencdes com alertas de possiveis
constrangimentos/fragilidades

+ NUmero elevado de potenciais beneficiarios/destinatarios

# Aspetos instrumentais determinantes para o sucesso das
intervencdes

Avaliagao de Processo

# Nivel de incidéncia territorial / dotagdo alocada a cada territério
(sub-regi&o)

# Relevancia da especificidade territorial

# Foco no territério de um conjunto de intervengdes
(complementaridades e sinergias)

o)
g
3]
@
o
E
)
©
o
)
o
8
g
<

# Reavaliagdo da estratégia global (alteracéo de contexto/ estratégia)
# Impacto Global do PT2020
# Contributos para a Estratégia Europa 2020 / PNR

Meta avaliagédo

2.4. Fundamentacéo da sele¢cdo das avaliagdes a realizar (evidéncias)

As evidéncias, apresentadas em seguida, que justificam a necessidade das avaliacBes a realizar no ambito do
PT2020, suportarse, sobretudo, nas avaliagdes realizadas no ambito do periodo de progiara@072013.
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DoMiNIOCOMPETITIVIDADERTERNACIONALIZAGAO

Apoios a atividades produtoras de bens e servigos transacionaveis e internacionalizaveis
Mensagens das Avalia¢cdes 202013 \

Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar
1 Quadro de apoios abrangente e maduro, fortemente alinhado co| T Grau de simplificagcdo aunistrativa ainda insuficiente.
0s objetivosprosseguidos (em particular, o fortalecimento da { Dispersa@xcessiva no volume de projetos.

economia baseada no conhecimento e na inovagao, a articulaca - .
: . Co : ~ 1 Insuficiente acompahamento dos projetos aprovados.

entre empresas e entidades de investigacéo e divulgacéo de ) o .

conhecimento, e a orientacdo para bens e servicos transacionav| 1 Falta de clareza sobre o modelo de implementagé® dod @1 £ S

internacionalizavis). 9 Numero reduzido de projetos apoiados no ambito do capital de ri
1 Modelo de governag&o em Rede que favorece o alinhamento co| ~ (devido a: lancamento tardio dos instrumentos, imaturidatb
objetivos prosseguidos a aprendizagem institucional. mercado e crise econémica).
{1 Papel muito relevante dos pjetos de natureza colaborativa. 1 Insuficiente expresséo de acdes coletivas para o empreendedorig

1 Projetos apoiados no ambito do capital de risco tém uma forte tecn@gglco € pafa ateag\ao de ID%' ) ) )
orientacaopara a internacionizacso e a inovacio de produto. 1 Insuficientes estimulos a prestacéo de servigos indutores de inov
comercial ou organizacional.

Critérios de identificacdo das avalia¢des a realigzft Esquema paginall

1 Relevancia para a estratégia nacionastimulo a producéo deens e servicos transacionaveis e a internacionalizagdo da economia, visa
criagdo de emprego e a dindmica de convergéncia com as economias mais desenvolvidas da Unido Europeia.

9 Os apoios as empresas concentram mais de 25% do total da dotacéo fiaaidbuida aos FEEI em Portugal.
1 A importancia da Estratégias de Especializagdo Inteligente na selecédo de apoios a conceder bem como o seu carater progaaioagao.
1 O reforgo da dotagédo associada aos instrumentos financeiros.

Observacoes

Apesardos apoios as empresas terem sido objeto de avaliagcdo no passado a sua centralidade na programacéo dos FEEI em fRartaigal |
continuagao do investimento avaliativo.

Producdo, difusdo e valorizagdo econdmica de conhecimento cientifico e tecnoldgic
Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar
1 Elevada seletividade na aprovacéao de projetos, baseada { 1 Valorizagdo econdmica do conlr@ento ainda insuficiente;

criterios de avaliagdo do mérito cientifico dos prog®das | q Fraca absorcao pelas empresas de quadros com formagéo avangada
equipas de investigacao. (profissionais altamente qualificados).

{I Contributo muito relevanteara a produgéo cientifica 1 Fraca intensidade de apoios a acdes de demonstracdo de resultados de

referenciada internacionalmente e para a insercdo do sist|  projetos apoiados e projetegiloto e provas de conceitgue promovam
cientifico nacional em plataformas e redis conhecimento | yma atuacéo maialargada ao ciclo de inovacéo.

internacionais.

) R | T Fracaintensidade de apoios a a¢Oes de demonstracdo de resultados e
1 Parte relevante dos projetos aprovados prevé a valorizagd  transferéncia de conhecimento e tecnologia de projetaspresariais de
econdémica dos resultados da esfigacio sob diferentes 1&D& apoiados.

formas. 1 Necessidade de refor¢ar o alinhamertas prioridades de investigacéo col

{l Importante contributo para a criagéo, o desenvolvimento | a5 estratégias de 1&1 patana especializacdo inteligente.

e/ou consolidacéo de infraestruturas fortemente . . ~ . . . =
. . . o - 1 Insuficiente articulag&o entre o subsistema de C&T istersa de inovacao
vocacionadas para a internacionalizagéo das atividades d

N como um todo.
I&D em que Portugal revela um desempenho de exceléng o L )
com umimpacto potencial relevante na competitividade dd T APOIOs & investigagdo excessivamente fragmentados e centrados em

pais. horizantes temporais pouco alargados.

{ Lancamento de uma politica de clusterizacio e de eficién| 1 Insuficiente quadro de acompanhamento e coordenacéo poliécaiciativa
coletiva com alguma ambig&o, com um processo de de clusterizagéo.
reconhecimento e um quadroedmedidas globalmente 9 Excessivo enfoque no apoio a clusters e a¢des coletivas enquadradas T
adequados. alinhamento tradicional dos principais setores exportadores.

Critérios de identificacdo das avaliagdes a realiget Esquema paginal

1 A valorizagao da eficiéncia coletiva no Sistema de &I constituiu uma area a qual foi conferida especial incidénciams;aoo@@mn o
intuito de potenciar a consolidacdie uma rede entre as entidades do Sistema de &I, reforcando a relagéo entre empresas e entidade
investigagao.

9 Numeroelevado de beneficiarios diretos e indiretos e diversidade de tipologias de beneficiarios envohviidizslés do Sistema de 1&I e
empresas).
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Observacoes
Apesar dos apoios nestas areas terem sido objeto de avaliacdo no passado, a necessidade de aferir se os novos instadeqtexisd a
procura e se permitem atingir os objetivos a que se propdem justifica a continua¢gAvedtimento avaliativo.

Transporte de mercadorias com repercussao na reducéo dos custos e tempos de operacdo para as empresas
Mensagens das Avaliacbes 262013 |

Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar
9 Contributo relevante para o refor¢o do sistema maritigno 1  Permanecem alguns constrangimentos de conetividade
portudrio e para o aumento da atratividade dos portos internacional do pais erpmovendo a sua interoperabilidade
beneficiados, direta ou indiretamente (acessibiliddeleoviaria). em todos os modos de transportes.

Critérios de identificacdo das avaliacdes a realizarEsquema paginal

1 Interveng6es com uma ténica reforgada no contributo dos transportes gameentar a competitividade das exportacdes nacionais através
reducéo dos custos de transporte de mercadorias, em especial por modo ferroviario e maritimo em concordancia com o&éyicokdis
Infraestruturas e Transportes PETI3+ 2Q020.

Observagées |

O faseamento das intervengdes entre periodos de programagao, nomeadamente no setor do transporte ferroviario de merefoigaas,
necessidade de avaliar o impacto dos apoios relativos ao refor¢co da rede ferroviéria integradaEnagieEcom enfoque na dimensao de
reforgo da competitividade e da internacionaliza¢éo da economia portuguesa.

Reforma da Administragdo Publica

Mensagens das Avaliagoes 200013 |

Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar
1 Projetos relevantes para a reducdos | f Grande parte dos projetos estd mais focada na eficiéncia e reducéo as dasAdministracdo
custos publicos de contexto das publica do que na diinuigao de custos de contexto.
atividades econdmicas (nomeadamen q o impacto deste investimento pode estar a ser limitado por niveis de utilizagao insuficientes
no dominios da fiscalidade, justica, servicos disponibilizados online, exigindo maior atencio as questieéivulgacio da
registos e notariado) concentram part{  infoexclusao.
significativa do fundo aprovado. 1 Implementacédo dos projetos dificultada pela auséncia de orgamentacéo plurianual.

Critérios de identificacéo das avalia¢des a realizhrEsquema paginall
1 Relevancia para a Estratégia Europa 2020/ABforma da Administracdo Publica assume grande relevancia enquanto dimensao chay
mudanca estrutural do pais.
9 Novas dimens0es de apoios através dos FEEI na promog¢éo de mudancas no modelo institucional e organizacional da agrblisaacad
incluindo 0 seu modelo de organizacéo espacial.

1 Intervengbes menos avaliadas no passado.

Observacées |
A importancia crescente dos apoios a reforma da administragdo publica no ambito dos Fundos Estruturais e a inexistéiagde ag
passadogespecificamente dedicadas as intervengdes de apoio as reformas da Administragao publica, justificam a importancia &@a dealiz:
avaliagcOes dedicadas a esta tematica.
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DOMINIOINCLUSAGOCIAL EMPREGO

Apoios a transicao/ insercdo/ manutencdo no mercdddrabalho
Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar
1 As intervengdes avaliadas (Estagios, Medidas ocupacionais, Apoio a contratacéo, Apoio ad 1 Adequar as respostas dos servicos de

empreendedorismo e a criagcdo do proprio emprego) apresentam efeitos positivos e, em ce| emprego a alteracéo no perfil de
casos, de forte intensidade sobre a probabilidade de emprego dos partieppaatmédio prazo desempregados registados: i) mais

(3 anos): a probabilidade de emprego dos participantes &, ao fim de um ano e devido a jovens com escolaridade acima da mé
participacéo, superior em 10 a 25 p.p. a probabilidade de emprego de wparficipante ou superior; ii) mais velhos, mais
(avaliagao contrafactual). experientes e com escolaridade abaix(

1 As medidas com efeitos estimados mpbsitivos sa0 os apoios & contratagio e os apoios ao | da média.
empreendedorismo, correspondendo estas as medidas que estabelecem uma ligacéo diret| 1 Melhorar a formagadécnica dos
imediata entre o trabalhador e os empregadores. promotores das iniciativas empresarial
1 Ainda que evidenciando sinais de aprisionamento significativopritagiros doze meses ap6s ¢ OU de criagéo do préprio emprego e a
inicio da participacéo, os estagios sdo igualmente medidas de emprego com efeitos muito dimensao de apoio COV‘_SWF'VQ durante
positivos sobre a probabilidade de emprego no médio prazo. apos o lancamento da iniciativa, com

9 A avaliacao Intercalar do PO Valorizagao do Potencial Humano e Coesdo Sv&idbddadeira ws(,jta a melhorar a taxa de sobrevivéng
concluiu que é positivo o contributo dos estagios profissionais para os objetivos de N e'sucess<.). o
empregabilidade: 56% dos beneficiarios esta empregado 6 meses ap6s a conclusdo do est 1 Medidas mais centradas em objetivos
grupo de exestagiarios tem uma probabilidade de 63,3% de obtaprego apds seis meses especificos, em alternativa a objetivos
contra 46,5% do grupo de controlo (avaliagdo contrafactual). miiltiplos de forma a possibilitar uma

1 O contributo da tipologia formagaemprego para o objetivo de empregabilidade é igualmente ?bggr;;:/r()(;ogéde;ﬁigcaao com outros
positivo: 77% esta empregado em entidades privadas 6 meses apds a conclpsacedso. ! P '

Critérios de identificacdo das avaliagdes a realiget Esquema paginal

1 Relevancia para a estratégia Europa 2020/EMEmento da taxa de emprego da populacéo dos 20 aos 64 para 75%, nos termos da m¢
PNR e da Estratégia 2020 e Reduc¢ao do desemprego jovem.

1 Intervengdes com alteracdes significativas, nomeadamente a nova abordagem integrada do empreendedorismo.

9 Existéncia de algum risco para atingir os objetivos associados ao empreendedorismo na medida em que estas intervengées depend
fortemente da iniciativa dos destinatarios.

1 Relevancia financeira das interveng®es, a cofinanciar pelos fundos comunitariziadas aos estagios e aos apoios a contratacao (inclui
Iniciativa Emprego Jovem (IEJ)) e a promogao do empreendedorismo (inclui IEJ).

Observacdes

Apesar destéematica ter sido avaliada no passado, a sua centralidade no Acordo de Parceria, e na estratégia europeia e nacionaiéte
do emprego, exige a continuacéo do investimento avaliativo nesta matéria.

Desenvolvimento das competéncias (certificadas)atv®s para o0 mercado de trabalho
Mensagens das Avaliacdes 200013
Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar

1 As Formacdes Modulares Certificadas (FMC) tém associadas vantagens relevantes para f Apesar do elevado nimero de abrangidg
desenvolvimento das qualificacBes dos adultos, que sé@o reconhecidas pelos empregadoj pelas FMC, s&o limitados aquetpse
pelas entidades formadoras: i) a possibilidade de definir agdes de formagao dandedi frequentam as mesmas no quadro de un
necessidades de cada momento; ii) a flexibilidade dos percursos formativos, pela sua na| percurso qualificante.
modular e pela curta duragéo, possibilitando a realizagéo de percursos formativos complé q As FMC, pela sua reduzida duragiio méc
forma intermitente;, iii) a atribuicdo de certificacéo escadéou profissional e total ou parcial | - (cada formando realiza dois

(acumulaveis para uma certificagéo total); iv) a possibilidade de adquirir competéncias médulos/50horas) ndo sdo suficientes p
especificas (com certificagéo parcial); v) dispensar auséncias prolongadas do local de trg  combater fragilidades mais acentuadas (¢
para a frequéncia de formag&o) yiermitir a entrada dos formandos a meio do percurso trabalhadores no que diz respeito a sua
formativo, ndo exigindo que se frequente o percurso completo. integracéo no mercado de trabalho e

9 O perfil de formandos abrangidos pelas FMC corresponde aos objetivos desta medida, u| também a sua qualificacdo de base.
que abrange pessoas com baixas qualificagdesafaria dos formandos tem habilitacdes igui ¢ Acesso limitado a FMC de trabalhadores
ou inferiores ao 3° ciclo do ensino basico) e empregadas. empresas de menor dimens&o, entre

1 Identificase uma relag&o positiva entre a evolucéo das remuneragfes e a conclusdo de F  outras razdes, pela dificuldade que estag

{1 O efeito apGs inscricdo é positivo nas FMC, mas inferior a€desos de Educacio e Formaq empresas tém em constituir um grupo de
de Adultos (EFA) (3% para os homens e 1% para as mulheres), sendo este efeito mais r trabalhadores_ €om o0 numenminimo de
justificado pela reduzida duragdo média destas formacdes. formandos exigido para uma agéo.
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Mensagens das Avaliaces 262013 |

Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar

Critérios de identificacdo das avaliacdesemlizar (cf. Esquema pagind P \

1 Relevancia para a estratégia Europa 2020/PNR: aumento da taxa de emprego para 75%, nos termos da meta do PNR e @@Hxtratég

1 Intervengdes com alteracdes significativas: prseéjue a implementagao das modulares venha a sofrer uma alteracéo significativa no g
do reforgo dos percursos formativos através de um conjunto de médulos.

1 Existéncia de algum risco para atingir ofetibos: capacidade de dar resposta aos fatores negativos identificados nas avalia¢@es, de fo|
melhorar a eficicia da intervencéo.

1 Relevancia financeira das intervengoes.

Observacdes

Apesar destéematica ter sido avaliada no passado, a sua relevancia no quadro das politicas ativas de emprego e a tentativa ds@o futy
verificarem alterag6es nesta intervengao com vista a potenciar as suas vantagens e colmatar os seus pontos fracod¢girasifzliacdoes
efetuadas), justificam a continuacéo do investimento avaliativo nesta matéria.

Intervengdes em territorios fragilizados e/ou junto de grupos vulneraveis

Mensagens das Avaliagbes 202013

Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar

1 Resultados muito positivos na autonomizacéo e capacitagao dos individuos em| { Persistir no reforgo das medidas de promogé&o da
ou situagao de excluséo residentes em territdrios urbanos problematicos: 76% ¢ empregabilidade complementadas com
destinatarios finais de intervengées apoiadas pelo QREN reforgaram as compet instrumentos que facilitem o acesso e a criagéo di
técnicas 666% aumentaram as qualificacdes escolares e profissionais. proprio empregoa fim de melhorar os niveis de

11 89% dos destinatarios finais considera que houve uma melhoria da imagem dog  €mpregabilidade que permanecem elevados.
territérios problematicos como resultado das intervencées do QREN. Esta melh| T Necessidade de promover estratégias locais de Ig
teve efeitos na reducéo da estigmatidag no reforco do sentido de pertenca e na| prazo capazes de contrariar as debilidades
dinamizagao do tecido social e econémico local. estruturais dos territérios urbanos problematicos.

1 As intervencdes para a valorizacédo da diversidade étnica e cultural das comuni( § Prosseguir com intervengdes de promogia
contribuiram para a melhoria da integragao da populagéo imigrante: 77% dos autoestima e motivagao para a aprendizagem a fil
imigrantes destinatarios finais de intervengdes do QREN reconhecerem ganhos| de aumentar os niveis de mobilizagao da populag|
sua integragdo nas comunidades. para processos de qualificagéo.

Critérios de identificacdo das avaliagdes a realigzt Esquema paginal
1 Relevancia para estratégia europeiaacional: reducao de pelo menos 200.000 pessoas em situacéo de pobreza até 2020.

1 Relevancia da especificidade territorial: determinadas especificidades territoriais (p.e. areas de baixa densidaderle@nt®sireas
costeiras, territérios com situacoesiticas de pobreza e/ou especialmente afetados por desemprego) configuraram a opcéo no PT202(
linha com as estratégias da UE, de implementar abordagens integradas de desenvolvimento territorial especificas cajirss destérao se
avaliados.

9 Fo® no territério de um conjunto de intervengdes: a concentracao em determinados territorios de diversos tipos de vulndezbdida
potencialidades determina a possibilidade de serem mobilizados diferentes instrumentos de desenvolvimento territ@eégbpiende que
criem sinergias e complementaridades que necessariamente deveréo ser avaliadas (p.e. intervencdes de DesenvolvimerBadecal de
Comunitéria (DLBC), dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS) e de Regeneragao Urbana).

1 Interven@es novas e/ou inovadoras referentes a Inovagéo Social.
9 Intervencdes menos avaliadas no passado.

Observagées |

Asabordagens territoriais integradas assumem uma maior relevancia neste periodo de programacéo incidindo em territériosotersteas
socioeconémicas e demograficas diversificadas e com objetivos diferenciados, mas sempre apelando a participacdo atesreéte/attes,
procurando complementaridades e sinergias entre intervengées no mesmo territério e, frequentemente, implicapdenaeintacéo de
modelos de governagao multinivel.

A avaliagdo de intervengdes de caracter territorial assume, por esta razéo, destaque no atual PGA. Apesar de no passdd@lguiis
exemplos, este tipo de avaliagdo constitui um elevado desafio ne&getee metodologias que apurem: i) se 0s instrumentos criados para a
concretizacdo das abordagens integradas de desenvolvimento territorial produzem os resultados esperados; ii) se os modelos de
operacionalizacéo (por ex. processos concursais, contreagabz atores mobilizados, governacéo, apoio técnico e acompanhamento) sédo
adequados para atingir os resultados propostos; iii) os fatohese de sucesso das intervengdes integradas de desenvolvimento territorial
os fatores dos contextos territoriaigie determinam diferentes resultados e impactos.
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Qualificacao de jovens (abandono escolar precoce e aproximagao dos sistemas ensino e formag¢ao ao mercado de trabalho)
Mensagens das Avalia¢cdes 202013
Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar
9 Impacto positivo dos Cursos de Educagado e Formagao e dos Cursos Profissionais (CH 1 Nos ultimos anos, estagnacéo das taxas d¢
reducé@o do abandono escolar precoce, por redugéo das taxas de desisténcia e de rete  transicao/concluséo; ou seja, o impacto da
aumento das taxas de transicéo e conclusédo. A titulo exemplificativo, noe @BElbasico  ofertas de duja certificacdo é agora mais
os resultados apresentam um diferencial na taxa de concluséo superior em cerca de 6/ evidente no aumento das taxas de
pontos percentuais (pp) face a via regular e nos CP do secundario este diferencial € d( escolarizagéo do que no aproveitamento

de 20 pp. (andlise contrafactual). escolar dos alunos.
1 Os TEIP assumem um conttibpositivo, sobretudo, na interrupgéo precoce do percurso| 1 Os TEIP apresentam resultados menos
escolar e na redugdo da indisciplina. evidentes nas taxas de conclusao, ao nivel
1 Entre os exalunos do ensino secundario (que responderam ao inquérito do Observator| ~aproveitamento escolar e na interagao com
Trajetos dos Estudantes do Ensino Secundf@3FES) que optaram poéia prosseguir comunidac local.

estudos, a proporgao dos que se encontram a trabalhar, ao fim do tempo normal de | 1 A sustentabilidade dos resultados alcangad
conclusao, é superior para os que frequentaram um CP (53,3%), face a 28,5% dos aly na reducéo de abandono escolar requer

frequentaram o ensino regular, sendo também mais favoravel em termusatoais (e.g. estratégias de prevengao e de recuperagag
maior peso dos vinculos laborais sem tergq29,1% nos CP e 26,3% na via regular), bem  dos jovens adultos (284 anos) que ja se
como na proporgao dos que trabalham a tempo inteiro. encontram fora da escola.

Critérios de identificacdo das avaliagdes a realigzft Esquema paginall
1 Meta inscrita no PNR, no ambito da Estratégia 2020: reducéo do abandono escolar para 10% em 2020; relevancia, no anabétpiala es
nacional e europeia, da reducéo dos NEET.

1 Relevancia financeira das intervengdes, a cofinapebrs fundos comunitarios, de promogéo do sucesso educativo.

1 Existéncia de algum risco para atingir os objetizasla vez é mais exigente fazer diminuir de forma acentuada a taxa de abandono esc
uma vez que os publicos a atingir sdo cada vez maipleros.

9 Elevado nimero de beneficiarios.

Apesar da reducao acentuada nos ultimos anos do abandono escolar precoce, e da identificacao da relacdo causal entie as medid
cofinanciadas e esta tendéncia, importa continuar a acompanhefeit®s das ofertas no sucesso escolar. Com efeito, para além da neces|
de analisar a sustentabilidade da diminuicdo do abandono, importa acompanhar a instabilidade nas variaveis associadas ascalae(taxag
de desisténcia e de retencao), campactos na taxa de abandono escolar a prazo. Reesfandamental avaliar, igualmente, o desempenho
escolarg competéncias adquiridas (matéria ndo avaliada no ambito do QREN), bem como as interven¢des especificas de combate ao
escolar precoce (g., TEIP), que apresentaram algumas fragilidades e que serdo alvo de alteragdes no PT2020.

Ensino Superior e formag&o avancada
Mensagens das Avaliacdes 200013

Nao foi realizada qualquer avaliagdo nesta tematica no ambito do QREN.

Critérios deidentificacéo das avaliagdes a realiz@f. Esquema paginal?
1 Meta inscrita no PNR, no ambito da Estratégia 2020: aumento para 40% da populac@o ent#® @88 com 0 ensino superior.
1 Intervengdo nova: TeSP; e intervencdo com alterasiigsficativas: doutoramentos.

1 Relevancia financeira das intervengdes, a cofinanciar pelos fundos comunitérios, associadas ao refor¢o do ensino sufzenagéad
avancada.

1 Intervengdes ndo avaliadas no passado, no ambito dos fundos europeus.
9 Elevado amero de beneficiarios.

Importa avaliar em que medida as bolsas de ensino superior e ogd@&®Mmova) contribuem para a obtencéo do diploma do ensino superi
a possibilidade de alcangar a meta da Estratégia 2020. Esta tematica, assim como as bolsas de doutoramento, para d@&entsidéo
avaliadas no ambito do QREN, mantém uma eledadacao financeira.

27

PLANO DE AVALIACAO DO LISBOA 2020 | margo 2017



Lisb@20*°

Qualificagcao dédultos

Mensagens das Avaliages 26Q013

Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar

1 Resultados positivos dos processos RVCC: nas qualificacdes e aprendizagens (ao 1 1 Os resultados revelam efeitos menos favoray
literacias, do uso das TIC eadpacidade para aprender a aprender); na vida pessoal na vida profissional, no caso dos@%/(isoladog
(aumento da autoestima e melhoria das relacdes familiares); na propensdo a continy ou em combinagdo com EFA ou com FMC),
de atividades de formacao e na transmissao para as geragdes mais novas das vanta nomeadamente, na probabilidade dos
qualificacé@o escolar e/ourpfissional. participantes transitarem de uma situagéo de,

1 Apés a conclusdo do curso EFA, a probabilidade de transicéo do desemprego para desempreng para emprego e no aumento da
emprego aumenta (em 14% para os homens e 2% para as mulheres) (contrafactual) —€muneracoes.

Critérios de identificacdo das avalia¢des a realigzr Esquemaagina 2)

9 Aumento da taxa de emprego para 75%, nos termos da meta do PNR e da Estratégia 2020.

1 Relevancia politica do aumento da escolaridade de nivel secundario da populagéo portuguesa.

1 Intervengbes com alteracdes significativas: ensino recorrente ¢afisanciado no QREN) e CQEP com alteragdes relevantes.

Apesar do PO CH incluir apenas uma parte da qualificagdo de agatjosla diretamente relacionada com a certificacéo, refletisdma
dotacéo financeira atribuida a esta matérissue importancia para o desenvolvimento social, econémico e territorial do pais, a introducéo
alterag6es nos processos de RVCC e o facto do ensino recorrente passar a ser cofinanciado pelos fundos comunitanosiésea alé
perspetivar um aumento sutancial do peso desta oferta formativa, assim como de alteragdes de funcionamento), justifica uma analise
avaliativa.

Qualidade e eficiéncia do sistema de educacéo/ formagéo e Ajustamento das qualificagBes das pessoas com o mercado de
trabalho

Mensagenglas Avaliagbes 2062013

Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar

9 Desenvolvimento de mecanismos de estruturacédo da § Inexisténcia de centros de racionalidade estratégica (de ambitonabé
oferta formativa que resultaram da criagdo do Sistem| nacional) orientados para a avaliagdo prospetiva de necessidades de forma

Nacional de Qualificacdes (SNQ), nomeadamente, 0| q O perfil da oferta surge fortemente influenciado pelas preferéncias da procu
Catalogo Nacional de Qualificag@esdos Conselhos dos jovens e pelo perfil de dotacéo de recursos das entidades formadoras.

Sectoriais). 1 Persisténcia de délidades ao nivel da orientagcéo e encaminhamento de jove

{1 Medidas implementadasomimpacto no desempenho | adultos para formagées adequadas as suas preferéncias e as necessidades
na eficiéncia dos sistemas educativo/formativo: tecido produtivo.

alteragao no modelo de gesta9 da; escolas (introdug 9 Auséncia de um modelo de avaliagao integrado do sistema educativo (alung
da figura do diretor de escola); Projeto metas de

aprendizagem; Programaducaciio 2015 professores, escolas, pra&sos de aprendizagens).

(estabelecimento de objetivos para as escolas); avali 9 Necessidade de existéncia de um sistema de acreditacédo das entidades
externa das escolas; Sistema nacional de avaliagdo ¢ formadoras com base em critérios de qualidade do desempenho destas
professores; expansdo dos indicadores de educacdo| entidades.

nacionais.

Critérios de identificacdo das avaliagdes a realigeft Esquema paginall

1 Intervengdes novas e inovadoras, no caso das medidas especificas e inovadoras dirigidas @ melhoria da qualidade ediefisiéna de
educacao/formacao de jovens com vista a promogao do sucesso escolar.

1 Intervengdes néo avaliadas no passado.
1 Nivelde risco para atingir os objetivos quer pelo seu caracter inovador, quer pelo risco de canibalizagao por parte dos@istativas f

Apesar de esta tematica ter uma dotacao financeira reduzida, assume elevada relevancia na gagaiidatde, eficacia e eficiéncia dos
investimentos a efetuar na generalidade das intervengées do PO CH.
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Transicao para umacenomia de baixo teor de carbono
Mensagens das Avalia¢cdes 202013 \
Aspetos mais positivos Aspetos a melhorar

1 As intervencdes apoiadas permitiram uma reducéo de 17,6% do | E necesséo:
consumo de energia primaria, em toneladas equivalentes de petrd § promover uma maior articulagéo entre os recursos financeiros ¢
(tep), e de 16,9% em reducdo das emissGes de gases de efeito d¢  jnstrumentos de politica, identificando necessidades especificas
estufa (GEE). setor e do territorio.

1 Osapoios financeiros contribuiram para o cumprimento dos 1 Promover uma maior articulagam goingcom os restantes
compromissos internacionais de Portugal em matéria de reducéo |  instrumentos financeiros e operacionais nacionais gue visam o
consumo energeético e reducéo das emissbes de gases de efeito ¢ aqumento da eficiéncia energética.
estufa.

1 Assegurar que 0s mecanismos processuais para aplicagao dos
1 Os recursos financeiros alocados, no ambito da eficiéncia elieagé| fundos sio ajustados as especificidades das tipologias e dos
permitiram apoiar os grupos de beneficiarios com os desafios mail peneficiarios.
urgentes neste dominio, nomeadamente o setor publico, nesrdos
niveis da AdministracéadiBlica, empresas de todos os setores de
atividade e entidades do terceiro setor.

1 Os efeitosndiretos dos apoios permitiram a melhoria do conforto
térmico das habitagbes em bairros sociais e a redugao da fatura
energética em familias de baixos rendimentos, a melhoria da
qualidade do ar e a consciencializacédo social sobre estas matéria

1 Melhorar a definicdo dos critérios de selecéo, dos custos padrag
avaliagdo do mérito das operag6es, bem como a capacitagao dj
estruturas técnicas das AG e dos Ol nesta matéria.

1 Desenvolver procedimentos especificos, orientacdes de gestédo
instrumentos poéprios para 0 acompanhamento e avaliacéo das
intervengBes, bem como construir um sistema de indicadores
mensuraveis que permita o seu acompanhamento.

Critérios de identificacdo das avaliagdes a realiget Esquema paginall

1 Relevancia para estratégia nacional e europeia: a meta comunitaria para 2020 estabelece a obrigatoriedade de reducdmadeonsu
energia priméaria em 20%, sendo de 25% no Plano Nacional de Acéo para a Eficiéncia Energética (PNAEE) e de 30% pagia adminig
publica; os objetivos do Plano Nacional de Agéo para as Energias Renovaveis (PNAER) para 2020 preveem a incorpora;fmties 310
energia renovavel (FER) no consumo final bruto de energia e 10% no setor dos transportes; 0s compromissos asisitinog as emissoes
de gases de efeito de estufa para 2020 de +1% face a 2005, tendo por base a partilha de esforcos de redu¢éo ou limiaeam dias
emissdes entre os estadosembros.

1 Intervengdes novas: apoio a producéo e distribuicdo de émelg fontes renovaveis com tecnologias testadas e que nao estejam
disseminadas no territorio e respetiva integracéo na rede; desenvolvimento e implementagao de redes inteligentes atnajémdpito.

1 Intervengdes pouco avaliadas e relativamenteaswnomeadamente, producéo de energia a partir de fontes renovaveis, construgao de
energéticas inteligentes em cidades, evolugédo para um sistema de transportes mais ecoldgico através do desenvolvimemezldelama
abastecimento e da aquisicdo ensersao de frotas de transportes publicos.

1 Intervencdes relevantes em termos financeiros.

Observacoes

9 O dominio da energia ganhou um destaque neste quadro comunitario face ao anterior, quer em termos de dotacdes colocaulais para
quer em termos déipologias de acdes possiveis, que justificam uma avaliagdo focada que cubras as diversas areas desta tematica, ¢
junta a necessidade de articulagdo entre as varias entidades, o setor e o territério. A sua dimenséao financeira faderaguandter a
escassez de avaliagdes, bem como o apoio de intervengdes pouco disseminadas no territério ou em fase gelqimjetforca a
necessidade de uma avaliagéo que, por um lado, avalie a sua implementacéo e as metas propostas e que por outro seuifigoéributo
liquido para a transi¢c@o para uma economia com baixas emissées de carbono em todos os setores.

9 O compromisso de Portugal em termos de planos nacionais e metas europeias refor¢a a necessidade de um acompanhameat e av|
proximos tendo en conta o leque de acdes em causa, a abrangéncia de beneficiarios e a fragilidade de capacitagéo técnica nestas m
com a consequente adequacéo e avaliagdo do mérito das intervencdes a apoiar.

Adaptacao as alteragfes climaticas e prevencao e gestdiscbs
Mensagens das Avaliacdes 200013

N&o foi realizada qualquer avaliagdo nesta tematica no dmbito do QREN.

Critérios de identificacdo das avaliagdes a realigzt Esquema paginall

1 Relevancia para a estratégia nacional: vulnerabilidadeedsoas e territério e alinhamento das intervengdes a apoiar com a Estratégia
Nacional para a Gestéo Integrada da Zona Costeira, os Planos de Ordenamento da Orla Costeira, e o Plano de Acéo déarecao e
do Litora) e outros documentos de plaaenento que lhes sucedam

1 Intervengdes que néo foram objeto de avaliagbes no passado.
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Observagoes |

1 A grande vulnerabilidade do pais aos impactos das altera¢des climaticas, com fenémenos climéaticos extremos, com rigces natura
antrépicos, com o aumentdas secas, das ondas de calor, com riscos para a satde publica, com percas financeiras e materiais, é por
motivo mais relevante da necessidade de uma avaliagdo que se centre nos resultados e beneficios das intervengdes apmeadiaisdeEm
vistaa imprevisibilidade dos fenédmenos em causa.

1 No anterior quadro comunitario, para além dos apoioglesenvolvimento de infraestruturas de defesa no litoral com vista a minimizagay
risco de eroséo costeira, foram também apoiadas infraestruturas queilbofitam para a valorizacéo do litoral, no entanto, no atual quadr|
de apoio ha uma concentragéo do foco para as areas mais vulneraveis da protecéo do litoral, em especial a erosao, cessatgaei
tendo em conta as vastas necessidades do territoaaetagao financeira em causa, justificam uma avaliagao foead@culada no territério
sobre os resultados a atingir.

1 No que respeita ao fendmeno das secas e fogos, e teadodal registado anualmente uma area ardida superior quer & média europsa,
a média dos paises da bacia mediterranea, os apoios futuros preveem o reforgo da gestéo face aos riscos, bem comaia dagacitac
instituicdes envolvidas, pelo que, e dado o alargado volume de atores em causa e a necessidade de articulacaoesm@sas osetor, se
torna evidente uma avaliagcdo que também demonstre a melhoria ao nivel da resposta e da capacitagdo face aos diagn(ifitedeslen

9 Por dltimo, avaliar esta area justifise face aos critérios de relevancia para a estratégia nalc@por outro face a inexisténcia de avaliagd¢
anteriores.

Protecdo do ambiente

Mensagens das Avaliacdes 200013

Esta em curso o estudo sobre as alteracdes de uso do solo diretamente induzidas pelos projetos apoiados do QREN esaetasixiatnas
sensiveis para a conservagéo da natureza, o qual visa o apuramento de indicadores de monitorizacdo ambiental estratégjice, dretdisar a
contribuicdo do QREN para os seguintes objetivos: reduzir a taxa de perda de biodiversidadeasemtazsdes humanas sobre a biodiversid
e manter a integridade e a provisdo dos bens e servigos dos ecossistemas.

Prevése a sua concluséo no segundo semestre de 2015.

Critérios de identificacdo das avaliagdes a realiget Esquema paginal

1 Relevancia para as estratégias nacionais: no dominio das aguas a relevanciagegbélcealinhamento das intervengdes a apoiar com o
PENSAAR 2020Jma nova estratégia para o setor de abastecimento de agua e saneamento de aguas resoluais Plaos de Gestédo de
RegiddHidrogréaficae com a Diretiva Aguas Residuais Urbanas.

1 Intervengbes que ndo foram objeto de avaliagdes no passado: nenhum dos dominios foi objeto de intervengao anterior.
9 Numero de potenciais beneficiarios: em ambos os domitéssacase uma complexa rede de atores e de diferentes territorios.
1 Intervencdes relevantes em termos financeiros.

Observagoes |

9 No dominio das aguas, as futuras intervenc¢es irdo abranger estuda®nuiduam para a melhoria da qualidade das massade e
investimentos que permitam a otimizagao e a gestao dos recursos hidricos e das infraestruturas existentes, nomeadamemé,ob@e
reducéo de perdas e melhoria da qualidade de agua fornecida, bem como para a reabilitacéo dos sistemasete deeaggas residuais. A
abrangéncia de apoios, a complexidade teméatica e a articulagdo da diversidade dos atores, assim como a dotacao fineags&ra em
justificam uma avaliagdo que permita analisar os resultados a atingir nas diversas esferasa@te atuac

9 No dominio dos passivos ambientaiseabilitacdo urbanajar-se-a continuidade a recuperagao dos passivos prioritarios, em linha com o
QREN, sendo eles 8 passivos ambientais industriais e 74 antigos locais de exploragadmingirao risco de ctemminacdo com elevada
penalizacdo para a saude publica, ecossistemas e territério, bem como ao nivel quimico e radiolégicesguatifeeessidade de avaliar es
area sensivel e urgente que ainda néo foi objeto de avaliagdes. Ao nivel dos PO Regiaidlisacdo urbana incluira também a qualificacé
do espaco publico e o desenvolvimento de experiéncias inovadoras e de agdes piloto no ambito do desenvolvimento urbenektéas
para melhorar a qualidade do ambiente urbano e infraestrutusrdes. Neste caso, justificze a avaliagéo desta teméatica pela intervencgac
territorial destas acoes, pela necessidade de estabelecimentos de parcerias e de estratégias integradas, pela necessidaldeatecom
outros instrumentos de revitalizagdohana e pela diversidade de diferentes atores do territorio.
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||.SISTEMA DE AVALIACAO

1. ESTRATEGIA DE GESTAO DA QUALIDADE DO PROCESSO DE AVALIACAO

A estratégia de gestdo da qualidade do processo de avaliagdo consiste na garantia da existéncia
combinada de unrconjunto de atividades do seu planeamentoe desenvolvimento dentro de um
guadro logico, da definicdo doprodutos a desenvolver,de acordo comstandards qualitativos
previamente definidos, e do estabelecimento doodelo de gestdp designadamente dos atores
envolvidos e suas atribuicdes e responsabilida@ssmecanismos darticulagdodos atores, para além

de garantirem a qualidade do trabalho desenvolvideermitirdo uma adequada partilha de
conhecimento e o acréscimo da capacitagao técnica dos envolvidos.

O esquema seguinte sistematiza aqueles trés fatores, apresentando aspasnatividades a ser
desenvolvidas quer no ambito da realizacdo do PGA PT2020 quer de cada exercicio de avaliagdo;
considerase ainda os produtos a desenvolver e os atores a envolver ao longo do processo avaliativo. O
esquema encontrge dividido em tré fases:

# planeamento e preparacao (que inclui a elaboracdo do PGA PT2030eparacdo de cada
exercicio de avaliacdo, uma vez que o planeamento de cada exercicio de avaliagdo se inicia na
fase de elaboragdo do PGA PT2020, quer na definicdo dos princffigagadores quer na
identificacdo das avaliacbes a efetuar e suas caracteristicas);

* arealizagdo das avaliagOes;

4 a divulgacdo e o acompanhamento da implementagdo das recomendacgdes das avaliacdes
(follow up).

Estratégia de gestdo da qualidade no processo de avaliagéo

Atividades Produtos Entidades/Orgéos/Pessoas
Preparagéo: Y [Regulamentos e Guias UE EC (inclui Redes da CE) 1

PT 2020

*Modelo de Gestéo do PGA S -

A e e Pha e
.PGA PT2020 Legislacéo Nacional

« Orientacdes para os TdR
« Estratégia de Follow-up ‘

Desenho global da Avaliacdo 1

Recolha da informacdo necessaria

Definicdo do modo de realizacéo
da Avaliacdo

Definicdo do modelo de gestdo

Elaboracéo das pecas concursais

Selec&o do Avaliador

Planeamento / Preparagéo

EXERCICIOS DE AVALIAGAO

Qualidade

Acompanhamento da Avaliac&o:
«Disponibilizacdo da
informac&o/Facilitacdo do
processo avaliativo
*Apreciacédo da qualidade dos
produtos e verificacéo do
cumprimento do caderno de
encargos

Utilizac&o dos resultados da
Avaliacdo

Implementac@o do processo de
follow-up das recomendacdes

omunicagao

Follow-up e

C

Comunicacdo dos resultados da
Avaliacdo
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Considerase que o planeamento rigoroso desta estratégia, o seu cumprimento e a sua revisao quando
necessario, a metavaliacéo e retroagao periddica, incorporandopadprio processo de aprendizagem
garantirdo a qualidade do processo aleliacao.

A explicacdo e o aprofundamento deste esquema encesgraas(os):

4 Caixas seguintes, que apresentam uma breve explicacdo de cada uma das fases.

4+ Restantes pontos do CapituloqISistema de avaliagdo, que estabelecem os principios comuns
orientadores para a definicdo dos elementos constantes no esquema, aprofundando, quando
necessario, alguns deles.

4+ Dois documentos autbnomos do PGA PT2020rientacbes para o planeamento e preparacao
das avaliacdes do Portugal 202040rientaces para acompanhamento da implementagéo
das recomendacfeslas avaliacbeslo Portugal 202Qfollow-up)¢ ¢ que complementam o
documento do PGA PT2020, detalhando as matérias relativas a elaboragédo dos documentos do
concurso e dofollow-up, em conformidade com os piGipios orientadores constantes no
Capitulo Il do PGA PT2020.

Planeamento / Preparagao do PGA PT2020

Atividades Produtos Entidades/Orgﬁos/Pessoas
8 % Preparagao: Regulamentos e Guias UE EC (inclui Redes da CE) .
S Aviodelo de Gestdo do PGA P cic 3
£ B APGAPT2020 grsaga E—— T
)
O AEstratégia de Follow up Orientactes Follow-u Acompanhamento PO

Esta fase tem como ponto de partida a regulamentacao e as orientagdes da CE e das Redes de Monitorizagéo e Avaliacgim,dB®
Emprego, DG Agri e@Mar, o PT2020, composto pelo Acordo de Parceria e pelos Programas, e a Legislagdo nacional, sobretudo pe
de Governagédo dos FEEI, produzidos pelo Governo portugués, nomeadamente pelas entidades que comp§€uonissEd Interministeria
de Coodenacao do PT2020.

O PGA PT2020, materializado no presente documento, € elaborado no seio da Rede de Monitorizagdo e Avaliagdo (Rede M
submetido a aprovacgao da CIC e do Comité de Acompanhamento dos PO.

Os dois documentos complementares mas aomos do PGA PT20206 h NA Sy i | cep Sa LJ NI 2 Lds avylidehbey 6
Portugal 2026S G h NA Sy il cepSa LI NF 2 | 02 YL} yKI YSgas avalidtedoPututjal202@glawkupa ré 2
serdo elaborados numa fageediatamente posterior a aprovacao do PGA PT2020.

h R20dzySyii2 RS ahNASYyi(l cepSéa adavaldcdedo Rifrtiigsl SE2BSENE @secisl releifitinlume vezry e
documentos do concurso séo determinantes para a qualidade das ®edid€ste documento tera a seguinte estrutura:

Cademnojco Sncargosy Orientacdes para o planeamento e preparacéo Caderno deEncargos:
Especificagbes Técnicas [ gas a\?aliagagédo: Perﬁugal 2‘}’ 28 G Clausulas Juridicas

1. Enquadramento e contexto do objeto da avaliacao

2. Propésito e principais destinatarios da avaliagao

3. Objetivos e ambito da avaliagdo Contém as clausulas a

4. Critérios e questdes de avaliagido incluirno contrato a

5. Metodologia celebrar

6. Produtos da avaliacao

7. Cronograma da avaliacédo

8. Composicao e organizacao da equipa técnica e

controlo de qualidade Programa de Concurso
9. Estrutura de custos da avaliagao

10.Mecanismos/modelos de gestédo de

o Define os termos a que
acompanhamento das avaliacdes

obedece a fase de

11.Requisitos de qualidade dos produtos/relatérios formacéo de contrato até a
12.Informacao disponivel sua celebracao
13.Estratégia de comunicagao (inclui Modelo de avaliacdo
14.Medidas de informacéo e publicidade das propostas)

(continua)
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Planeamento / Preparacdo do PGA PT20@&thtinuacdo)
Salientamse duas pecas fundamentais a constar neste documento:
1 OModelo de avaliacdo das propostaa constar nas orientagdes par&laboracdo do Programa de Concurso, que permitira analis
hierarquizar as propostas dos concorrentes segundo critérios de adjudicagéstpb&lecidos.
1 A Grelha para afericdo da qualidade dos relatérios de avaliggéonstante no ponto 11 das espedfifes técnicas que permitiri
analisar os relatorios produzidos pelas equipas de avaliagcéo de acordo com critérios de qualidesdeh@iécidos.

Planeamento / Preparacao dos Exercicios de Avaliagédo

Atividades Produtos Entidades/Org&os/Pessoas

Desenho global da Avaliacéo

Recolha da informacéo necessaria

Definicdo do modo de realizacé@o -
da Avaliagao

Definicdo do modelo de gestéo

Elaboracéo das pecas concursais

Selecao do Avaliador _

Esta fase decorre desde a definicdo globahwiiacédo até a selecao do avaliador (no caso de avaliages externas ou mistas) que ira
a avaliacéo.

Capacitacéo
EXERCICIOS DE AVALIAGAO

Qualidade

O desenho global da avaliacdo consiste na revisdao e aprofundamento da ficha da avaliacdo constante no PGA PT2020, qee
principais elemerds de uma avaliagAdbjetivo(s); Tipo de avaliacdo; Ambito; Contextualizacio/Justificacéo; Critérios e Quest
avaliacdo; UtilizacOes especificas dos resultados da avaliacdo; Métodos a considerar; Objeto de avaliacéo; Informacétuilizatismm
inicio da avaliagao; Procedimento de contratacédo; Responsabilidade pelo(a): Langamento e coordenacdo do acompanhameataaja
Acompanhamento das recomendacgdes e Divulgagéo dos resultados; Constituigcdo do: Grupo de Acompanhamento, Jari do Guoitéu
Cientifico; Calendario: Langamento do concurso Inicio da Avaliacdo, Duragéo da Avaliagéo, Fonte de financiamento deéstimagiva

Nesta fase destaese a relevancia dos seguintes elementos:
i Construcéo definitiva das questdes de avaliacao.

1 Compibgao da informagao a disponibilizar quer no Caderno de Encargos quer aquando da adjudicacdo da avaliagdo. Na n
situacdes, a fase de identificacéo e recolha de informagéo-gecmm a elaboracéo das fichas de avaliagdes constantes no PGA,F
quando necessario, prolong# até ao inicio da preparagéo da avaliagdo e termina com a disponibilizacéo final de informagao s
pelos avaliadores.

9 Determinacdo do modo de realizacdo das avaliagdes (externo, interno ou misto) e do procedimeniraicao do avaliador, no cas
das avaliagOes externas ou mistas.

9 Definicdo dos atores efetivos a acompanhar o estudo e das suas atribui¢cdes e inicio do seu envolvimento (caso nao feohi
anteriormente), no ambito da participacéo do Grupo de Apanhamento na elaboragdo dos documentos do concurso.

9 Producgdo dos documentos do concurso da avaliagdo, selecdo e convocacéo do juri do concurso e selegdo da equipa qoe
estudo.

Esta fase sera detalhada nos pontos seguintes deste capitulo e@dza¥6Sy i2 RS 4ahNASyYy Gl cep S& Lidns
F &FtAlFlepS& R2 t2NIdzaAFt HnHné

Implementagdo dos Exercicios de Avaliagcao

Atividades Produtos Entidades/Orgéos/Pessoas

Acompanhamento da Avaliac&o:
+Disponibilizacdo da

informacé&o/Facilitacdo do

processo avaliativo
«Apreciacdo da qualidade dos
produtos e verificacéo do
cumprimento do caderno de
encargos

Qualidade

Capacitacdo
AVALIAGAO

Na fase de realizacdo das avaliacdes cabe a entidade adjudicante e ao Grupo de Acompanhamento a disponibilizacéo da
necessaria a realizagdo do estudo (que ainda néo foi disponibilizada no Caderno de Encargos) e a solicitada diretamaitpelo
esclarecimento de questdes colocadas pelo avaliaol@poio a equipa de avaliacdo no estabelecimento de contactos com entidad
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outros interlocutoreshbem como a apreciacéo dos produtos entregues pelo avaliador previstos no Caderno de Encargos

I SEGNMHzGdzNF R2& NBtFGsNA2a O2yaidl NI KHE& G@NRKSlY@p S=p. DdRaldhddIdEE
relatérios, que se pretendem, objetivos e com conclusdes devidamente fundamentadas, sera aferida com o recursarethanpara
afericdo da qualidade dos relatérios de avaliag@mnstante no mesmo documento.

Nesta fase séo ainda produzidos os produtos de divulgacao da responsabilidade da equipa de avaliacao.

Esta fase ser4 detalhada nos pontos seguintes e no documéhto d h NA Sy (i | cep S& LI NI 2 dasJavhligces Wt
Portugal 2026 ®

Acompanhamento da implementacdo das recomendacdes das avaliado#sv-up) e Comunicagdo

Atividades Produtos Entidades/Orgdos/Pessoas

AN

Utilizagédo dos resultados da _

Avaliacédo

Acompanhamento da

implementacéo das -
recomendacdes da Avaliagéo

(follow-up)
Divulgagéao da Avaliacéo Vv

Os exercicios de avaliagdo culminam nofsééaw-up e na comunicacgao dos seus resultados de forma a potenciar a utilizacdo dos me

Qualidade

Capacitagao
EXERCICIOS DE AVALIAGAO

9adl FIasS aSnN RSGFtEKFERI y2a LkRyidz2a aS3adAayidiSa S y2 R20dz
recomendacdeslas avaliagdedo Portugal 202@ollow-upty ¢ @

Capacitagéo

A estratégia de capacitagdo, transversal a todas as fases de elaboragdo do PGA PT2020 e de planeamento, réalmaginee
divulgacao das avaliagdes, é apresentada neste capitulo.

2. GESTAO DO PLANO DE AVALIACAO

2.1. Entidades envolvidas e respetivas fun¢des

Considerando a experiéncia adquirida na conce¢do e implementacdo do PGA do periodo de

programacdo 2002014, definemse como principios orientadoresdo modelo degestdo do PGA
PT2020 os seguintes:

4 Responsabilizacdo partilhadaiferentes responsabilidades assumidas pelos 6rgédos de
coordenacdo politica, técnica e de gestdo d@0R20 na diversas fases do PGA PT2020

# Coordenacdo em Reda Rede M&Aomo espaco privilegiado de concegdo, acompanhamento
e avaliacdo do PGA PT20Z8em como deinterligacdo com outras redes de articulacéo
funcional criadas no ambito da coordenacédo do Portugal 202@ernacionais

4+ Partilha de experiénciagonsolidar e harmonizar as experiéncias em matéria de planeamento
estratégico e operacionabizdo das avaliacdes dos diferentes fun(lEDER-C, FSE, FEADER,
FEAMP).

O modelo degestdodo PGAPT2020atribui @ AD&Cem articulagdo com €omissdo de Coordenacdo
Nacional (CCN) aComissédo de Coordenacédo para o FEAMP (@@Rboracdo e submissédo PGA a
apreciagédo e aprovacdo da CIC Portugal 2020. A elgdmdo PGA PT2020 e dos documentos de

7

orientagdo auténomos que o complementam é efetuada &mbito da Rede de Monitorizacdo e
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Avaliacdo (RM&A), que inclui as autoridades de coordenagdo tédosc&EEI| e as AGs revisdes do
Plano seguem o0 mesmo modelo da sua preparacao.

Por sua vez, a elaboracéo dos Planos de Avaliacdo dagi@@ecorrem diretamente do PGA PT2D&0
da responsabilidade das A@s quais devem concluir e submetePtano de Aaliacdo dos P(rara
aprovacao do Comité de Acompanhamento (CA) até um ano apd®cdo da decisdo dos programas
pela UE.

No FEADER e FEAMP o Plano de Avaliacédo é elaborado durante apfaggataacapconstando num
capitulo do texto da decisdo da UEsd@spetivos programas. Nestes fundos o modelo de governacéo
assume, igualmente, contornos especificos:

# A coordenacdo técnicado FEADERabe a Comissdo de Coordenagdo Nacional (CCN),
coordenada pelo DireteGeral do Gabinete de Planeamento, Pcdisi e Adrimistracdo Geral
(GPP), quassegura a representacao, entre outras entidades, de cada um dos 6rgédos de gestédo
dos PDR

O Grupo de Coordenagédo da Avaliagéo (GCA), funcionalmente dependente da CCN, assegura a
coordenacdo das atividades de avaliaca@ darmmizacdo de orientacdes no ambito do
FEADER, bem como a coordenacdo com os procedimentos de avaliacdo ao nivel de outros
fundos O GCA é constituido pelo GPP, as AG dos trés PDR, as equipas de avaliacdo, o Instituto
de Financiamento da Agricultura e Pesd&s(IFAP) (enquanto organismo pagador) e a Rede
Rural Nacional (RRN).

Ao contrario dos restanteiindos as AG do FEADER assumem a responsabilidade da propria
avaliacacex postdo PDR, pelo que esta consta do Plano de Avaliagéo.

4+ No FEAMP, a coordenactnica é confiada a Comissdo de Coordenacgéo para o FEAMP (CCF),
presididapelo DiretorGeral da Direc¢dGeral de Politica do Mar (DGPM), gagsegura a
representacao

O modelo de governacéo dos FEEI estésagradmas decisdeslos programas 2012020, kem como

no DecreteLei n® 137/2014, de 12 de setembro, complementado, pardRagibes Autbnomados

Acores e da Madeira, respetivamente, pela Resolucdo do Conselho do Governo n° 156/2014 e pelo
Decreto Legislativo Regional n® 12/2014/M.

O presente enquadraento nacional visa assegurar o cumprimento das obrigacdes dispostas no
Regulamento (UE) n® 1303/2013, que estabelece as disposicdes comuns dos FEEI e prevé especificidades
dos Fundos da Politica da Coesdo (FEDER, FC e FSE), complementado com as amwigacdes
Regulamentos Especificos do FSE, FEADER e FEAMP, respetivamente Regulamers@SEWEDH3
1305/2013 €508/2014.

Quadro regulamentar

FEER autoridade de gestdo ou o Estalitembro define um plano de avaliacdo que pode abranger mai
que um pograma. O plano de avaliacdo é apresentado em conformidade com as regras especifi
FundogREG (UE) n°® 1303/2013, Art. 56° 1).

FEDER/FC/F®Eautoridade de gestdo ou o Estabi@mbro elaboram um plano de avaliagdo para um
varios programas operacionais. O plano de avaliagdo é apresentado ao comité de acompanhamentd
ano a contar da adog&o do programa operaciofRiEG (UE) n° 1303/201&t. 114° 1)
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Quadro regulamentar

CIC Portugal 2020 2 YLISGS t / L/  tAprNdadeEdprovarHsolH progosts dadAgéncia par
Desenvolvimento e Coesao, I.P. (Agéncia, I.P.), o plano global de avaliagdo do Portugal 2020, que
F Gt Al epSa RS NYOAG2 @DAINNISTREANGA00SN).2 LISNI OA2Yy |
AD&CCompetea Agéncia, I.P., no ambito da coordenagéo técnica geral do Portugalo2g2am: S0  /
desenvolver, em articulagdo com a CCN e a CCF, o sistema de avaliacdo do Portugal 2020, na perspe
contribuicio para a concretizacdo das politicas pablmfinanciadasp X0 10 9t F 6 2 NI NJ S
CIC Portugal 2020, em articulagdo com a CCN e a CCF, o plano global de avaliacéo do Portugal 2020
as avaliagdes de ambito estratégico e operaciodak 0 G 0 t I NIi A O b hlndldloyfal de Svialiags
R2 t2NIdAlIt wnun S R@A nNIB720I8, Ak #22)a LINRIANI YI & 6 X

AD&C, CCN e CCBmpete a Agéncia, I.P, a CCN e a CCF, enquanto 6rgdos de coordenacéo técnica

OX0 060 /2YUNROdZANI LI NI | StlFo2Nroeen2 R2 LXIy2 13
/' L/ t2NldzaFf wnunT o6X0 RO [/ 22NRSYIFNJ I St 62N
contempla avaliagbes de ambito estratégie operacional e inclui uma lista indicativa dos exercicio
avaliac&o previstos para o periodo 2084n H '3 | adzl  y I (i oS me 137/301DArE 139, R

Autoridades de gestdo dos POT, ROR ATCompete as comissdes diretivas dos R@ateos, regionais dqg
O2yliAySyiS S RS laaArxaldsyOAl GSOyAaAOlY oX0 &0 t|
2020 e elaborar o plano de avaliagao do(PQ..n° 137/2014, Art. 27° 1).

Comités de Acompanhamento dos PO FEDER, FSE e FC:

O0X0 h LXly2 RS F@LtAlcen2 S FLINBaSyialrRrR2 2 02Y
programa operaciongREG (UE) n® 1303/2013, Art. 114° 1)

X0 h O2YAGS RS I 02YLI yKEYSyid2 SEIFYAYyl S S¥doplanp]
RS | @I t REGEHE n°d 302018, Art. 110° 1).

0X0 h O2YAUS RS I02YLIH yKIYSyidz2z SEFYAYlF S | LINR(
eventuais alteracdes, inclusive quando faz parte de um plano de avaliagdo comtemmus do artigo 114.°

Yy @6 (REGHVE) n° 1303/2013, Art. 110° 2).

OX0 [/ 2YLISGS FAYyRE t&a OZFdss\ROagnétisos Rgiohald govehdltingridpligss ¢
FLINE G NY o6X000 2 LIXIFy2 RS | @I DLefB7/2R2Art642)S |

Autoridades de gestdo do PO RA dos Acores e da Madeira:

RA Acore® X{on2 O2YLISGsyOAlla R2 DSad2NJ R2 th ! e2NBa
sNEn24a ylIOA2ylAa RS DS&ainz23s az2yAd2NARl L erzs | I
RSYIAa AyadAlddzaepSa yI OA 2 (Resbldcdo dS daNselhd$d Gosern no A56/8
da Presidéncia do Governo da RAA, Art. 6° 1).

RA Madeirad X0 { A2 O02YLISGsyOAla RI ! dzizNARFRS RS DSa
F @t AlFcen2 R2 & (Deckid tegisldtivRegiomalme 12/80X4IMp Art. 4° 1).

Autoridades de gestdo dos PORXAS autoridades de gestdo devem elaborgiano de avaliagdo do respetiy
PDE Ay OfdziyR2 248 AYyRAOFR2NBA S3iLISONFLANDBEH201Z, AD.BOP
5).

Comité de Acompanhamento dos PBR: 02 YA (S RS O2YLI yKIYSy {2 0Xo0
A 2

|.
st R

fAIFRFAE |24 LINRINBaaza NB3 & YIREGIUERNOTEOBR@4, R
740).

Autoridade de gestdo do PO WA XElaborar unlJt | y2 RS I @I t A I @02 13R2014aAH. R3I°
19).

Comité de Acompanhamento do PO MAR:

o} X 0 con@ité de acompanhamento verifica o desempenho do programa operacional e a eficacia
SESOdzeen2d® t I N¥ SaasS SFSAG2z 2 O02YAGS RS | 02YL
F2 LXFy2 RS | @It XREGWUE) n¥528/20 N2 AT YI 6 X0

OX0 9EFYAYINI L& 0AGAREREE RSNBWE AR | .@EHLhRIBRRA1BIANR
58° h).
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Modelo de gestdo do PGA PT2020 e dos Planos de Avaliacdo dos Programas

Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (F

Comisséao Europeia

1

|

I

1

1

|

Participacédo Participagédo Participagdo ]

a titulo a titulo a titulo :

17 consultivo consultivo consultivo 1

@ 1

IS 1

@ 1

= |
(o]

o 1

= |

o 1

8 Comité de Comité de Comité de :

o Acompanhamentq Acompanhamento Acompanhamento I

2 dos PO dos PDR do PO |

%‘ 1

% Elaboragéo pela Acompanhamento Acompanhamento :

> AG e submisséo do Elaboracéo 1

E Plano de Avaliagdo do PO do Plano de Elaboragéo :

S (PA PO) para aprovagao do C/ Avaliaggo do doPlanode |

8 até um ano ap6s a deciséo Programa no Avaliagdo do |

< e analise dos progressos texto do PDR Programano |

o do PA PO e adogdo da texto do PO :

decisé@o do eadocdo da |

PDR deciszo do Po:

|

I

1

I

I

I

Autoridades de Gestéo dos POT e Pj~ =+ Autoridades de Gestédo dos PDR == Autoridade de Gestdo do PO MAR ==

Articulagdo Articulagéo ]: Articulacéo

Rede de Monitorizacéo e Avaliacdo =

Grupo de
Articulacdo Coordenacéo da Articulacdo
Avaliacdo (GCA)
Articulacéo e Orientacoes e
coordenacéo acompanhamento

CCN - Comisséo de Coordenagéo Naci CCF - Comisséo de Coordenacéo para|
para o FEADER FEAMP

Desenvolvimento e Coesé&o, IP

Elaboragéo, em articulagéo, do Plano Global de Avaliagdo
do Portugal 2020

Submisséo do Plano Global de
Avaliacéo do Portugal 2020 para
aprovacéo da CIC Portugal 2020

Plano Global de Avaliacdo do Portugal 2020

CIC Portugal 2020 - Comisséo Interministerial de Coordenacéo do Acordo de Parceria

1
|
1
I
1
1
|
1
1
|
1
|
1
1
|
1
1
AD&C - Agéncia para o :
|
1
1
|
1
1
|
1
|
1
1
|
1
1
|
1
|
1
1
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2.2. Coordenacdo do PGA PT2020: Rede de Monitorizacéo e Avaliacéo

A Rede de Monitorizacéo e Avaliag&ede M&A)constituida pelos organismos de coordenatgmica
dos FEEI e pelas Autoridades de Geéfd®d)dosprogramas, assumse como um coletivo institucional,
coordenado pela AD&®@endo como objetivo pincipalpromover o desenvolvimento das atividades de
monitorizacdo e avaliacd@Mi&A) de modo a garantir a exceléncip sistema demonitorizacdo e
avaliacdo do FPZD20

A articulacdo e coordenacgéddas funcdesde M&A assumem no atualperiodo de programacgaima
importancia acrescidalevido ndo soa presenca deprogramase intervencdes multifundgscomo a
elevadatransversalidade e complementaridade de intervencdes, nomeadamente enfP@©dsmaticos

e os PO regionais. Com efeistes programasao contribuirem para objetivos comunsiigerema
necessidade de privilegiar a realizacdo de avaliagGes tematicas e territoriais cujo valor estratégico deve
ser consensualizaduara servir as necessidades do conjunto e de cada uma das organizacdes.da Rede

A Rede de M&A dé& continuidade a Rede de Avaliacdo do QREN (acrescdimaaddimenséo da
monitorizacdo), cuja experiéncia (e a reflexdo sobre o balanco desta) slenbase adefinicdo do
processo de avaliacdo no periodo 2€20P0.

No ambito da avaliagh a sua missdo primeira preng® com a constru¢do de uma proposta de PGA
PT2020 a apresentar a CIC Portugal 2020, monitorizar a sua execuc¢do, propor alteracdes e a sua
atualizacdo periddicgotenciar o uso das avaliagBes, nomeadamente junto dos desistaolitica, e
promover um debate publico alargado sobre a relevancia da avaliagdo e sobre os resultados dos
exercicios de avaliacd@om efeito, pelas razdes apontadas anteriormente, a Rede M&A assume uma
importancia vital na construcdo do PGA PT2028agfindo a producao de um documento estratégico

unificadoe a definicdo de um conjunto de avaliac@efietindo os prircipios apresentados neste Plano

No seu papel instrumental, o coletivo da Rede deyiggdalmente zelar pela qualidade dgafuncdesle
M&A do P12020, criando instrumentos que faciliteanselecae a aplicacéo de critérios de qualidade as
vérias fasesla monitorizacéo e da avaliacao

Comosuporte daquelas funcdesa rede tem igualmente uma funcdo de aprendizagede eapacitacdo
dos seus mmbros, das organizacOgmrceirase ainda dasntidadespublicas implicadaso PT2020.
Estafuncdo devera ser concretizada através de a¢bes de informacédo e formacdo de cardcteitce
diversos, potenciando desde logo o espaco de interacdo da rede coiealeede partilha de informacéo
sobre, nomeadamente: o que de importante se debate e se decideetes de avaliagdo da CE, o
interesse da participacdo eraventos ou acdes de formacdo sobmeetodologias e resultados de
avaliagOes.

A RedeM&A, enquanto féum de articulacdo e coordenacdo da M& Pr2020, tem os seguintes
atributos:

Objetivos

4+ Promover e articular o desenvolvimento das atividades dd&A de modo a garantiro
funcionamento e a eficaciao sistema de monitoizacdo e avaliagdo do PT2020.

€ Promover o intercambio de experiéncias e boas praticas entre os membros da rede, a fim de
fortalecer a capacidade de monitorizagao e avaliagdo de politicas publicas em Portugal

Membros:

4+ Organismos de Coordenac@écnicados FEEI

# Autoridades de Gestédo
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Modo de Funcionamentp

*

+*
+*

Reunides periddicassempre que se justifiquede preferéncia no minimo trés por ane
workshopgematicos

Grupos de trabalho pa tratamento de questdes especificas;

Partilha de documentos de trabalho em area reservada de umafptata informatica.

Areas de atuacio

+*

+*

Preparar uma proposta de Plano Global de Avaliacdo a apresentaf @dtiugal 2020 e
acompanhar &ua execug¢do

Contribuir para a preparacdo de instrumentae apoio a Monitorizacdo do P020 e
acompanhar a sua execuga

Produzir orientagbes einstrumentos que contribuam para a qualidade deserciciosde
avaliacéo

Debater assuntos de relevo em matéria de Monitoriza¢cdo e Avaliacdo (e.g. orientac@o para
resultados;

Potenciar o uso dos resultados das avaliagBes criandoumentos de monitorizagdo da
implementacéo das recomendac¢ddsliow up);

Promover o debate publico sobre os resultados das avaliac@esoatetdo dos relatérioge
monitorizacdo, propondo publicos e formatos adequados e participando ativamente na sua
divulgacao

Garantir a aprendizagem organizacional encontrando formas adequadas de transferir as
aprendizagens dos membros da rede para as respetivas organizacfes

Instituir praticas formativas nas reunides da Rede (apresentacBes tematicas de membros da
rede e/ou peritos; exposicdo sobre participagbes em eventos (conferéncias, sEmjnar
reunibes sobre avaliacdo);

Haborar um diagnéstico de necessidades de formacdoM®A de suporte a um plano de
capacitacao adequadgara os membros da Rede e passeatidades da administracéo publica
e subsequentemente elaboraim plano de formacao/capacitacéo

Quadro regulamentar

1. A coordenagdo do Portugal 2020 e a sua capacitacdo institucional sdo garantidas através da c
dinamizacéo de redes de articulacaadional, sem prejuizo das competéncias das autoridades de gest§
Hd {n2 ONRIFIRFA & &S3dzAy (S ReddBeRBritoritaiio ¢ aNdliacad dzi X

3. As redes referidas nas alineas a) a d) do nimero anterior sdo coordenadagépeia A.P.

4. As redes referidas nas alineas a) e b) integram todas as entidades com competéncias na goverr|
C99L> yI a NBaLlid37R2014AtBENA & 0 X0
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3. PROCESSO DE AVALIAGAO

3.1. Questdes de avaliacao e Métodos

A importancia das questdes de avaliagdpA)na qualidadedasavaliacbegustifica que se inscreva no

PGA PT2020m corjunto de principios a sua definicdo, bem comma listade questdes de avaliacédo

tipo, por critério de avaliacdoEsta lista serve de apoa construcdo das QA em cada exercicio de
avaliagdo, sendo contudo questdes genéricas que podem ser especificadas em funcdo do que se
pretende analisar em cada avaliagdo. Foi dado um maior peso as questdes da eficacia, eficiéncia e
impacto, pela relevana que estes critérios assumirdo nas avaliacdes do PT2020. No entanto, o peso das
guestdes de avaliacao por critério devera variar de acordo com os objetivos de cada avaliacao.

Principios Orientadores construcdo das questfes de avaliagao:

4+ Estabelecer unencadeamento légicentre os objetivos especificoas dimensdes de anélise
do objeto eas questbes de avaliacao.

4+ Este encadeamento deve corresponder a ueal necessidadele conhecimento, identificagédo
de novas solucgbes, corresponderitaecessidade dem input para uma tomada de decisao.

4+ Definir as QA em fungdo dosritérios de avaliacdp priorizados tendo em conta as
necessidades dastakeholders o racional orientador da avaliacéo.

4 |dentificar osmétodos possiveis para responder as QA e verificar iast@xcia da informacéo
necesséria para o desenvolvimento desses métodos.

4+ Ostemas de maior preocupacédo devem ser abordados por questdes de avaliagdo especificas.
4+ As QA devem:

9 Sersuscetiveis de gerar uma respostama vez que todas as Q@vemser respondias
pela avaliacao.

1 Ser especificase focdizadas no objeto de avaliagdo de forma a possibilitar retirar
conclusdes objetivas.

1 Ser equilibradas em nimero de acordo com o objetivo da avaliagdo.
91 Decorrer diretamente do(9)bjetivo(s)da avaliacéo.
Questbesde Avaliacdo Tipo
4+ Relevancia

Em que medida os objetivos da intervencéo dao resposta as necessidades dos beneficiarios?

1

1 Em que medida a intervencéo responde as necessidades e prioridades do territorio?
1 Houve mudancas de contexto que justifiquem alteragdes objetivos da intervencao?
1

Em que medida os objetivos da intervengéo sao relevantes face as prioridades das politicas
publicas associadas?

#* Coeréncia externa

1 Existem complementaridades e/ou sinergias e/ou sobreposicdes entre a intervencéo
avaliada e oufs intervencdes a atuar sobre o mesmo constrangimento ou territério?
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# Coerénciainterna

1 As acdes da intervencdo constituem um conjunto coerente entre si e adequado para atingir
0s objetivos a que se propds?

1 As diferentes atividades da intervencao completaense de uma forma légica para
alcancar os objetivos?

# FEficacia
1 Aintervencao alcancou os seus objetivos especificos ou ira alleenigé futuro através das
realizacBes da intervencéo?

1 Verificaramse fatoresexternos que influenciaram (positiva cegativamente) o alcance
dos resultados?

Ocorreram efeitos imprevistos (positivos ou negativos)?

A intervencgéo produziu os efeitos esperados?

Poderiam ter sido alcancados mais efeitos se tivessem sido utilizados outros instrumentos?
Que mudancas podem sebservadas em relacao aos objetivos da intervencédo?

Porque é que a mudanca ocorre(fvaliacdo baseada na teoria)

Como € que a intervenc¢do causou essa mudaf@egliacdo baseada na teoria)

=2 =4 =4 4 A 4

Em que medida as mudancas observadas podem ser atribuidas a engéo?
(Contrafactual)

i Os resultados obtidos com a intervenc¢éo varisegundo os diferentes subgrupos do grupo
alvo principal{Contrafactual)

1 O que pode ser feito para que a intervencdo possa ser mais eficaz?
+ Eficiéncia

1 AsrealizagBes da intervencéo foraoncretizadas com 0 minimo de recursos?

1 Os resultados da intervengdo foram alcangados com o minimo de recursos?

1 Poderseia ter alcancado mais resultados com 0S mesmos recursos?

1 A intervencao foi economicamente compensadora, tendo em conta possiveinadiv@s
para a aplicacdo dos recursos disponiveis?

1 Foram desenvolvidos procedimentos racionaiemeadamentede gestéo financeira e de
recursos humanos(Eficiéncia operativa)

4+ |mpacto

1 Quais séo os efeitos globais da intervencao no contexto socioecondpiéceeados e nao
planeados, esperados e ndo esperados, positivos ou hegativos)?

1 Verificaramse fatoresexternos que influenciaram (positiva ou negativamente) o alcance
dosobjetivos globai

1 Porque é que a mudanca ocorreu no contexto socioeconémiéea@aliagdo baseada na
teoria)

1 Como é que a intervencéo causou essa mudanca no contexto socioecon@Avetiacéo
baseada na teoria)
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# Sustentabilidade

9 Os resultados sédo duraveis no tempo para aténperiododa intervencéo?

1 Quais os fatores que determinam durabilidade/sustentabilidade dos resultados e
impactos observados?

4 Valor Acrescentado Europeu
1 Qual a vantagem de utilizar os recursos da UE no apoio a uma determinada intervencao?

1 Qual o valor adicional resultante da intervencéo da UE, face ao queakstgzado ao nivel
da acéo individual do Estaddembro e/ou respetivas regides?

1 Em que medida do problema a que a intervencéo visa responder requer a continuacédo da
intervencao ao nivel da UE? Quais as consequéncias da interrupcdo da intervencédo da UE?

Osmeétodos de avaliac@daleverdo ser escolhidos em funcao dojetivo/objeto da avaliagde de cada

uma das questdes de avaliagdo. O Cadernos de Encargos serdo construidos de forma a gasdatir que
apresentadas nas propostas técnicas os métodos mais adeguarique se pretende analisar em cada
avaliacdo.Em funcdo da especificidade de cada avaliacdo, poderdo ser adotadas uma das seguintes
hipoteses relativamente ao grau de explicitagdo no Caderno de Encargos dos métodos a utilizar:

4+ A entidadeadjudicantedefine no Caderno de Encargos (para a totalidade ou parte do estudo)
os métodos que preferencialmente devem ser desenvolvidos. Nesta hipétese deve ssécitar
que as propostas dos concorrentes fundamentem a adequabilidade dos métodos e como estes
vao ser corhinados entre si na resposta as diferentes questdes de avaliagdo; as propostas
devem, igualmente, apresentar unaalise sucintala informacéo existente e necessaria para
a aplicacdo dos respetivos métodos, os pontos fortes e fracos dos dados, e osraputesa
potenciais associados a cada método. Devem igualmente apresentar uma descricdo das
técnicas de recolha de dados a utilizar.

4+ Os concorrentes propdem, na proposta técnica, os métodos que considerem mais adequados,
fundamentando as opg¢bes tomadas comsb em critérios objetivos de pertinéncia, robustez e
proporcionalidade face ao ambito, tipo e objetivos da avalia¢Ban como as técnicas de
recolha de informacéo.

h R2 OdzYBightaghes para o planeamento e preparacdas avaliagdes do Portugal 2@20
explicitara os métodos existentes e suas principais caracteristicas (descricdo do método, vantagens,
desvantagens, requisitos e situagdes de aplicacao).

O Cadernos de Encargos ddeenecer a informagdo necesséria ao desenvolvimento de uma proposta
adequala aos objetivos do estudo.

3.2. Informacdo de suporte as avaliacdes

A exigéncia de informacdo requerida para alimentar os indicadores dos programparaco
desenvolvimento de metodologias de andlise de impactos (p.e. microdaues),como opotencial
existene atualmente nas bases administrativas dos diversos sistemaslmiistracaoPUblica e nos
sistemas de informacdale suporte agestdo dos fundosla UE imp&em exigénciagcrescidasa
preparacao prévia e atempada da informacao necessaria @aeéb dosxercicios de avaliacao.

Estas condicionantes colocam cada vez mais o enfoque da recolha de informagéo quantitativa numa
fase prévia a realizacdo dos estudos (quer com o recurso a bases de dados existentes, quer através da
realizacdo de questionarios espigabs ou comuns a diferentemvaliacbey em alternativa a producédo
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desta informagdo no decurso da realizagdo das proprias avaliagdes, como acontecia no passado.
efeito, a quantidade de registos e o detalhe da informacao exigida obrigaecolha achinistrativade

dados determinantes a avaliagcao logo na fase inicial das candidaturas; ii) ao cruzamento destes dados
com outras bases de dados administrativas sectoriais, que exigem procedimentos téendms
protecdo de dadosomplexos; ou iii) a recadhde informacdo através de inquéritos proprios, cuja
complexidade e dimensdo apenss coaduna com a realizacdo de questionarios que deem resposta a
diferentes avaliagcbeQualquer uma destas opcdes exige que o processo de planeamento e recolha de
informacdo se realize com periodos longos (anos) de antecedéncia.

Considerarrse como pssos relevantege para os quais o PGA PT2020 dara o seu contribpdoi
providenciar a informacao necessaria as propostadigponibilizamas especificacées técnicaspara
desenvolver as avaliagGes disponibilizar no inicio dos exercigios

4+ O preenchimento déFicha de avaliacdo inscritto PGA PT202Que contém a informacao
requerida para o desenvolvimento da ava#iag

4 Assegurar que o sistema de informacdo do PT20&ficaz para efeitos de avaliagdo, ou seja
gue a informacdo quantitativa responderd cabalmente aos imperativos metodologicos das
avaliagOes (je. abordagens contrafactuais).

4+ Desenvolver inquéritos especificos para recolha de informagdo comum a difeestteos de
avaliacéo.

% Assegurar 0 acesso a microdadtesfontes administrativag eventuas cruzamentos de bases
de dados,de forma agarantir a caracterizagdo exaustiva ddsstinatariose informagéo
longitudinal (que possibilite a constituicdo de grugesanalise e de controlo)

4+ Asseguraqgue a interagdo conas entidades produtoras de informacfm.e. Instituto Nacional
de Estatistica (INE), Instituto de Emprego e Formagéo Profissional (IEFP), Seguranga Social)
possa assegurar a construcado de indicadomevantes a avaliagdo do PT2020

4 Garantir os requisitos da protecdo de dadws diferentes processos de recolha de informacéo
referidos nos passos anteriores

ApalavraOK I S RSaidS LINRPOSaaz2 S al dSYLIRFYSyidSée dzvl
que importa garantir que deem os seus resultados a tempo de efetuar as avaliac6es no periodo em que
estdo previstas e em que serdo uteis.

Quadro regulamentar

0 X0 [/ 2YLIS G SVemntos gadadtifids R&IB0s necessarios para efetuar as avaliagies;dmo os
procedimentos a aplicar para a producao e recolha dos dados necessarios a essas avaliagoes, in
dados relativos aos indicadores comuns e, quando apropriado, aos indicadores especificos dos p
(REG (UE) n° 1303/2013 Art. 54° 2)

3.3. Modo de realizac&o das avaliacGes

As avaliagBes previstas no Plano de Avaliac&odo efetuadas sobretudo com recurso a peritos
externos. Em determinadas situacbepoderdo ser constituidas equipas mistas ou internas,
nomeadanente nas analise contrafactuas e na elaboracdo de inquéritos que contribuam para a
realizacéo de diferentes avaliacfgmr estas requererem conhecimentos aprofundados residentes nas
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entidadesdjudicantes nomeadamente o dominio das bases de dados e a logica de programagéo, e
também pra permitir a capacitagdo da administracdo publea determinados métodos (p.e.
contrafactuai3. Sera utilizadpigualmente o recurso a equipas mistas e/ou internas em situacdes de
experimentacdo denétodos inovadoresu de divulgacéo/utilizacao aindastrita.

Seréa assegurada a independéncia necesskasapessoas que participam na realizacdo das avaliacées do
PT2020 face dsin¢des de concecgédo e/ou de execucao das politicas e do prograjei@ de analisede

forma a garantir a objetividade e imparétilde nas concluses e recomendacdes da avalid¢ésmo

que, excecionalmente, se encontrem funcionalmente incluidos em departamentos com funcdes de
implementacao, estardo adstritaxclusiva e formalmente a funcdo de avaliacdo e de monitorizacéo

No casados avaliadores externos sera assegurad@aséncia de conflito de interessés Programa de
Concurs), garantindo que os elementos que constituem a equipa de avaliacdo nédo participaram na fase
de programacéo ou de implementacéo da politica/programa abjt avaliacao.

Quadro regulamentar

A realizacéo das avaliagBes € assegurada por peritos internos ou externos funcionalmente independe
autoridades responsaveis pela execugdo do programa. A Comisséo fornece orientagfes sobre as mqg
de realzacdo das avaliagBes, imediatamente apos a entrada em vigor do presente reguldREGOUE]
1303/2013 Art. 54° 3)

Na selecédo de peritos externos serdo utilizados os procedimentos previstos no Cédigo dos Contratos
Publicos (CCP), designadamer@@encurso publicoConcurso limitado por prévia qualiicdo ou Ajuste
direto. Contudgseré privilegiada adocao de um dadoisprimeiros procedimentos mencionados.

Osdocumentos do concursespecificado as regras @s critérios de submissdo, exclusdoleséo e
adjudicacdo das propostamomeadamente dModelo de avaliacdo das propostasm 0s resptivos
critérios de adjudicacaerdoprivilegiadoscritérios de adjudicacdo associados a qualidade da proposta
técnica, em detrimento da proposta financeiigue terd um peso inferior) e do prazo (que ndo sera um
critério de adjudicacéo).

Seréa garantido que o avaliador detém as competéncias necessérias para o desenvolvimento da avaliagdo
¢ nomeadamente,experiéncia em avaliagdmos métodos requeridos/propostogs nastematicas,
contexto institucional e regionalbjeto de avaliagdq sobretudoatravés de:

4+ (oncurso limitado por prévia qualificdo, quando se pretende garantir a contratagdo de uma
entidade com determinadas caracteristicas/competéncias;

4 Inclusdo ndModelo de avaliacdo das propostds critério de experiéncia dos elementos que
compdem a equipa do avaliador;

4+ Avaliacdo da qualidade da proposta técnica (como critério de avaliagédo de propostas);
4+ Demonstracaale sistemas deyarantia de qualidade por parteod avaliadores

Por fim, serdo desenvolvidas ac¢des no sentido de trazer paewaliacdo de politicas publicas
cofinanciadas outraentidades avaliadorasnomeadamente, centros de estudos/Universidades, de
forma aevitara concentracéo das adjudicacGaam leque limitado de entidades
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3.4. Orcamento e Duracéo das avaliagdes

A duracgéo da realizagdo de cada avaliacdo devera ser plape&antidade adjudicante, considerando
0 seguinte:

4+ O prazode realizagdo da avaliag&®m fixo, ndo constituindoum fator de pmtuacgdo na
selecao das propostas dos concorrentes.

4+ A definicdo do prazale realizacdo das avaliacbddesde a adjudicacdo até eéntrega do
relatério final) deverasituarse entre os seia doze meses (em funcdo da complexidada
avaliacdo, nomeadamentepd métodos utilizadgs

4+ O tempo de disponibilizacdo da informacéao solicitada pelo avaliador.

A contagem do tempo associa@ elaboragéo do parecer do Grupo de Acompanhamesta
incluida no prazo

# Assuncao de perspetiva realista para a duragdo da reabzags avaliacoes

O preco base, ou sejao preco maximoa alocara cadaavaliacdo serd definido pela entidade
adjudicante, por referéncia a custos padradendo em consideracd@s objetivose o ambito da
avaliacdo, bem como a sua complexidaae termosdo método requerido para o desenvolvimento do
estudoe da duracgéo temporal da execucéo da avaliagéo.

A definicdo do precgo devera, assim, considerar:

4+ Avaliacoes de processs. Avaliacdo de impacto
Analise contrafactual vs. Avaliagdo baseada na teoria
Progranas/multi-programa
Dimensé&o dos PO
Incluindo ou ndo as Regibes Autbnomas

Duracéo das avaliacdes

* + 4+ + + *

Com ou sem recolha de informagéo priméria

Apresentase nos quadros abaixo o orcamento indicativo de implementac&o do Plano de Avaliagéo.

Orcamento indicativo da realizacao das avaliagcdes

Avaliagbes [ dzad2Y &a2YlFdsNR2 R2 =l f2NJ Y}
AvaliacOeprevistas 4.892.565
Nota:N&o inclui & avaliagdes a ponderar

Orcamento indicativo da capacitagcdo em avaliagédo

Acdes de Capacitagio / dza G 2
AcOes de Capacita¢cdo com recurso a peritos nacionais e internacionais
~ ; 60.000
(12 sessdes de 1 dia para 25 pessoas)
Participacdo em Agbes de Formacgdo /Conferéncias Internacionais (47 participacdes/16 AG +
20142020) 115.000
(Inscricdo e despesas deslocagéo)
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Participacdo em Agbes de Formagdo /Conferéncias Internacionais (133 participagdes/16 AG +

20142020) 135.000
(Despesas de deslocacéo)

Traducdo de documentacdo Técnica 10.000
2 Conferéncias Internacionais sobre Avaliagdo* 40.000
* 1 ja realizada em Maio 2015 ’
Reunides Rede de Monitorizagéo e Avaliagao Nacional (3 reunides/ano) e Redes Europeias de A 90.000
(4 reunides/ano) 2012020 )
Total 450.000

Orgamento indicativo da comunicacéo das avaliages do PGA PT2020°
Acdes de Comunicacdo / dza G 2
21 Seminéarios de apresentagao de resultados das avaliagdes (1/2@epessoas) 55.000
Producéo de material de divulgagao (Publicag6es, Brochuras e outros matérias de divulgagao) 30.000
Agquisicéo de servicos @emunicacao (Infograficos; Posters; linguagem nao técnica) 50.000
Total 135.000
Orcamento indicativo Global
Principais rabricas / dza G 2

Realizagao das avaliacdes 4.89.565
Capacitacdo em avaliagao 450.000
Comunicagao das avaliagdes do PGA PT2020 135.000
Aquisicao de informagao 200.000
Total 5.677.565

Os custos acima orcados serdo suportados pelo Programa Operacional Assisténcia Técnica (PO AT) ou
pela AssistAcia Técnica (AT) dos Programas.

3.5. Gestéo dos exercicios de avaliacéo

O planeamento gyestdo dos exercicios de avaliacdo requerem um modelo de gestdo especifico, que
contemple quer a definicdo dos atores e suas responsabilidades, quer os mecanismos de envolvimento
destes. Pretendse que o processo de avaliagdo do 2020 seja de responsakifde partilhada
envolvendo um conjunto alargado daakeholders de forma a garantia utilidade euma elevada
qualidade técnica do mesmo, com o contributo de diferentes competéncias e perspetivas, bem como
para que o proprio processo de avaliag&e consitua como um mecanismo decapacitacdo dos
stakeholders.

Neste contexto, a definicdo do modelo de gestdo assentara nos segpiiiefios orientadores

4 Subsidiariedade quando una avaliagdo incide apenas numrograma a coordenagédo é
garantida pela respéta AG quando incide em mais do que upnogramaé asseguradaor
uma dasentidades de coordenacao técnica e/ou tematica ou, quando se justifique, por uma
AG

4+ Envolvimento de atoresgarantir mecanismos de participacédo atias atores nas diferentes
fasesda avaliagao através da constituicdo de Grupos de Acompanhantestes devemeunir,

6 O orgamento em comunicac@m PGA PT2020 néo inclui a dotagao inscrita nos planos de comunicagéo da AD&C e dos PO e das
acoes de comunicagancluidas nos Cadernos de Encargas avaliages
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para além dos organismos diretamente implicados na gestao do processo da avaliagéo, outras
entidades publicas, parceiros sociais e/ou outras AG ndo diretamente enwhédavaliacio

em causa, cujas diferentes competénciéenicas e perspetivas contribmapara assegurar a
qualidade ea utilidade das avaliaces.

4+ Capacidade técnicaexisténcia de unidades técnicas/pessoaem responsabilidade na
avaliacao eledicadas prigtariamentea esta areanas AG.

O planeamento/preparacédo dos exercicios de avaliacao-sectmm a elaboracéo do presente documento

(PGA PT2020), no seio Bade M&A que inclui as autoridades de gestdo dos PO e as coordenacdes
técnicas dos fundodesta forma, a Rede M&A estabelece os principios orientadores para 0 processo
avaliativo e emite orientagfes (no PGA PT2020 e nos documentos autbnomos) que coadjuvem as
entidades adjudicantes no processo de avaliacdo. Estas orientacdes permitirdo asadramapnizacao

do processo de avaliagdo, bem como garantir o nivel de qualidade pretendido. -Bxakgada, a
definicdo, no Capitulo Ill, das avaliacBes a efetuar e as respetivas fichas de caracterizacdo. Estas fichas séo
elaboradas pelas autoridades destdo e de coordenagdo técnica, com a participagdo, sempre que se
justifique, de outros atores com responsabilidades nas matérias abordadas.

A ClCe o Comité de Acompanhamento dos Paprovam, respetivamente, o PGA PT2020 e os Planos de
Avaliacdo dos P@ue inclui as referidas fichasyespetivas revisoes.

Compete aentidade adjudicantecoordena a avaliacdo em todas as suas fases, assaduorai) o
lancamento do concursdqdestacandese a elaboracdo dos documentos do concupmw forma a
garantr a partcipagéo dos concorrentes em condi¢Bes de igualdade e a promog¢éo da concoyircia)
verificagdo @ cumprimento do Caderno de Encargos/contrato diiesa realizagdo das avaliag8es;dii)
acompanhamento da implementacdo das recomendagdey e a divulgcdo dos resultados da
avaliacdo, nomeadamente, da componente sob a sua responsabilidade

Dando cumprimento ao estabelecido no quadro regulamentar e de forma a concretizar o PGA PT2020
aprovado pela CIC as Autoridades de Gestdo e de Coordenacdo Técnicdodmebilizar as
competéncias necessarias para o0 bom desempenho da fungéo de avaliacdo

Para o cumprimento das suas funcdes, a entidade adjudicante devera designar duas pessoas (efetiva e
suplente) como responsaveis pela avaliagdo e como pontos de cortaot o avaliador, de forma a
garantir uma continua capacidade de respassgolicitacdes do avaliador.

Quadro regulamentar
OX0 [/ 2YLISG S SY20aNRo%a (T TRZay G AN 28 NBOdZNR2a& yE@EBESUHE
n° 1303/2013 Art. 54° 2).

OX0 [/ 2YLIS{GS-Mdmpras g&rantir luRa® dapacidade de avaliacdo adequdB&EG (UE) n
1303/2013 Art. 56° 2).

Compete ainda a entidade adjudicante a mobilizag&mordenacdo d&rupo de Aompanhamentoda
avaliacdo, onde deverdo estar representadatidades ou 6érgaos com relevancia no objeto da avaliacdo
e, caso se considere adequado, por peritos.

O Grupo de dompanhamentoda avaliacdo deverd assegurar a fungdo da representacao institucional
dos parceiros envolvidos na avaliagcdo, aliada a funcacugpervisdo técnica e metodologica da
avaliacdo.O Grupo de fompanhamentodesempenhard um papel relevante ao longo de todo o
processo avaliativo, sobretudo no contributo para a elaboracdo das Especificacdes Técnicas, no
acompanhamento dos estudos (garamtn 0 cumprimento do contrato), através da emissao de
pareceres aos relatorios, e na divulgacafokow-up. O Grupo de Acompanhamento reunird sempre
que se justifiquepor convocatéria da entidade adjudicante
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Estas duas entidadeg entidade adjudicante eGrupo de Acompanhamente terdo um papel

determinante na andlise e elaboragdo conjunta dos pareceres aos relatorios entregues pelos avaliadores.
Estes pareceres, elaborados através de contributos escritos de cada membro do Grupo de
Acompanhamento e sistertizados num Unico parecer pela Entidade adjudicante, fardo o controlo de

qualidade dos relatdrios, que beneficiara das diferentes perspetivas que os elementos do Grupo de

Acompanhamento detém das tematicas em causa. A entidade adjudicante aprova osazleddn base

no parecer do Grupo de Acompanhamento, aprovando o relatério ou exigindo a sua revisédo. Os relatorios
serdo analisados em funcéo do Caderno de Encargos, da proposta técnica e da Grelha para afericdo da
gualidade dos relatérios da avaliagdordeexigidas versdes dos produtos finais até ao cumprimento

destes requisitos e 0 pagamento de cada relatério dependera da aprovacdo do mesmo.

O Caderno de Encargos estabelecerécanismos de garantia de qualidadeomeadamente, sera
prevista a possibilidie deaditamentoe de cancelamento do contratem caso de incumprimento do

mesmo, bem como a definicdo de uma clausula de rescisdo antecipada do contrato condicionada a

qualidade do trabalho desenvolvido.

Principais objetivos da participacdo dos atores a envolver na avaliagéo

Entidade

Objetivo

Decisores politicos (CIC)

9 Assinalar momenteshave em que s@o necessarios resultados
avaliacdes para a deciséo politica

9 Formular questdes de avaliagdo, nomeadamente relativas a impact

9 Utilizar os resultados dasvaliagbes nas suas tomadas de decisao

Grupo de Acompanhamento

Autoridades de coordenagad
e Autoridades de gestao

9 Coordenar todo o processo avaliativo assegurando a sua qualidade
(nomeadamente, elaboracdo dos Cadernos de Encargos incluindo
formulagdodas questdes de avaliag&mlancamento do concurs@,
coordenacao dos Grupos de Acompanhamentaprovacao dos
Relatdrios, o follow-up e adivulgacao das recomendacdes)

9 Implementar os respetivos processosfdéow up

Representantes da
administragadqublica
sectoriale/ou regionalque
implementam as politicas
publicas

Representantes dos
beneficiarios e dos
destinatarios (prceiros
sociaise outras associacdes
relevantes)

9 Formular as questdes de avaliagdo

9 Disponibilizar informacéo relevante para a avaliagéo

9 Incorporar nos pareceres técnicos o conhecimento que detém sobr
tematica em avaliagdpotenciando a sua qualidade

9 Implementar os respetivos processosfdéow up

Comité CientificoRerito9

9 Apoiar o Grupo de Acompanhamento cooonhecimento sobre g
tematica em avaliacdo e/ou sobre metodologias de avaliagao

Avaliadores

9 Elaborar as avaliagGes e apresef#s ao Grupo de Acompanhamento

9 Dar conta das dificuldades no desenvolvimento do process
encontrar solugdes no Grupo @deompanhamento

9 Refletir sobre os pareceres técnicos do Grupo de Acompanham
tendo em vista a melhoria da qualidade dos produtos da avaliagéo

Podera ser constituidom Comité @ntifico que apoie as atividades dapo de Acompanhamento da
avaliagdo emmatérias que requeiram conhecimentos técnicos e/ou metodumits especificos. Este

comité devera pronunciase sobre a adequacdo da metodologia utilizada e a qualidade das analises

efetuadas, assim como efetuar recomendacdes.
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O Juri do Concursosera preferencialmente, constituido por representantes de trés entidades
integradas @ Rede de M&Z envolvida no objeto da avaliagddEm situacdes concretaguando se
revelar adequado, o 6rgdo competente para a decisdo de contratar podesignar peritos ou
consultores, para apoiarem o jlri do concurso no exercicio das suas funcdes, podendo aqueles
participar, sem direito de voto, nas reunides do jUi© jari hierarquizardas propostas através da
aplicacdo do Modelo de avaliacdo das propostas com os respetintEsios de adjudicagad e
apresentara uma proposta de adjudicacéo

Na ultima fase do processo avaliativo, cabentidade adjudicanteelaboraros produtos de divulgagéo
gue forem definidosa estratégia de comunicagdestabelecidadurante a elaboracdo doaderno de
encargoscomo sendo da sua responsabilidactnstruir a sua prépria interpretacao das conclusdes do
estuda Deveradivulgar estes produtos os elaborados pelo avaliador (incluidos no Caderno Encargos
ou propostos pelo préprio avaliadoou de responsabilidade mist& entidade adjudicante terainda
como responsabilidades o envio a CE das avaliaces e a disponibilizag@spetisossitiosweb. Cabe

Ihe igualmente conduzio processo ddollow-up de cada avaliacd¢sob coordenacdo geral daDC)
nomeadamente, junto de outras entidades igualmente destinatariaredemendacdes da avaliac&o.
Grupo de Acompanhamento, enquanto conjunto de entidades interessadas na avaliacdo e principais
destinatérios das conclusfes e recomendac¢@es, principal responsave pelo seu uso sistematico,
implementando os mecanismos diellow upnas respetivas entidades e potenciando a divulgacédo dos
resultados junto dos seus publicos especificos.

O Comité de Aompanhamento dos programas analisa asvadiacdes eefetua o adequado
acompanhamentalas conclusdes e recomendag¢fes, monitorizando as medidas adotadas pela AG.

Quadro regulamentar

FEEB X0 h O2YAGS RS F02YLI yKIYSyid2 LIRS FF1TSN 2
programa e a sua avaliacao, incluindo acdes relacionadas com a reducéo dos encargos administra
beneficiarios. Compete ao comité de acompanhamento toorér as medidas tomadas na sequén
dessas observa¢cdéREG (UE) n® 1303/2013, Art. 49° 4)

OX0 ¢2RlAa la | @gFtAloepSa anz |yl {(RES UR)N&13AISMN 2 ArtOH
3).

OX0 5dzN} yiGS 2 LISNNZ2
F2 O02YLI yKFEYSyiGz2 |
1303/2013 Art. 56° 3)
FEDER/FC/IFRE®P P PO h O2YAGS RS | 02 YL yKI Y SsygilithentS dakloyay
02y Of dza p Sa R KREG (UB)nt 1803/a81 BAxt. 1H0X 1)

[ 2YLISGS £ 13syOAl T Lot d 6X0 tIFNIAOALI NI y2 |02
dos respetivos programgB.L. n°137/2014 Art. 12° u).

2 SRESILINBANNE KD I | B &K a&IAN
Sljda R2 SY 02y ¥T2N¥YA RRBEJUEDH

FEADERoOmpete a CCH X OUEmiiiriorientagcGes técnicas sobre os exercicios de avaliacéo referidos na al
do artigo 13.°, participar no processo de selecdo das entidades que as vao realizar, acompanhar os exe|
avaliacéo e emitir parecer sobre oNRNB & LI2 Yy RSy (i1 Sa NBf | { s(NK @ 437/20§40A8. NJ
16°).

FEAMRCompete a CGF XRionunciarse sobre os relatérios intercalares e finais de avaliagdo do Mar 2(
6 X(D4p. n° 137/2014 Art. 18°).

! Cédigo dos Contratos Publicos (CCP), Detreita.© 18/2008.
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Sintese dos principais atores e suas principais funcdes

Funcéo
Emitir orientag6es para a elaboracéo e implementacdo do PGA PT2020.
Aprovar o PGA PT2020.

Coordenar e articular a elaboragédo PGA PT2020.

Entidades/Orqé_os/Pessoas
EC (inclui Redes da CE)

Aprovar e analisar os progressos do PGA PT2020.

Assegurar a coordenacdo da avaliacéo. Elaborar as pecas concursais e
assegurar todas as atividades associadas ao lancamento do concurso.

Contribuir para a definicao das especificagdes técnicas. Caso necessario,
sera constituido um Comité Cientifico que apoie o grupo de
acompanhamento em aspetos técnicos e metodologicos.

Planeamento / Preparagdo

Apresentar uma proposta de adjudicacéo do avaliador.

Assegurar os esclarecimentos e prestar o apoio necessarios a realizacéo da
avaliacdo. Coordenar o Grupo de Acompanhamento.

Contribuir para o garante do cumprimento das especificagdes técnicas.

Implementagdo

Prestar, caso se revele adequado, apoio ao grupo de acompanhamento da

Lavaliacdo em aspetos técnicos e metodologicos
Assegurar o adequado acompanhamento da implementacao das

recomendacBes e a componente que Ihe for atribuida de divulgagéo dos
resultados das avaliagoes.

Em articulagdo com a entidade adjudicante, acompanhar o seguimento da
implementacéo das recomendagdes e divulgar o resultado das avaliagdes.

Follow-up e
Comunicacéo

Analisar as avaliacdes.
Acompanhar o seguimento da implementagao das recomendacées.

4. UTILIZACAO DOS RESULTADOS DAS AVALIACOES E ACOMPANHAMENTO DA
IMPLEMENTAGAO DAS RECOMENDAGOES

A utilizacdo dos resultados das avaliagfes:

O objetivoprimordial do processo avaliativé assegurar 0 uso alargado e sistematico temiltados das
avaliagbes promovendo a aprendizagerapoiandoa tomada de decisdo tendo em vista a melhoria dos
processos e das intervengdes. Medir o nivel de utilizacéo da avaliagdo significa encontrar evidéncias de
mudancas nas praticas das organizagdewas politicas induzidas pelos conhecimentos adquinides
avaliacoes.

Deste modo, a implementacdo do presente Plano devera considerar que a utilizacdo eficaz dos
resultados das avaliacbes depende, entre outros, dos seguintes fatpiesserdo consideds na
implementacédo do PGA PT2020

4+ Arelevanciada avaliagdo para quem a contrata é um fator que influenciével We utilizacao
da avaliacao, considerandpie a avaliacdo ndo € um mero exercicio administrativo de resposta
a exigéncias legais, mas que smus resultadosespondem a necessidades de informagédo a
tomada de decisdo. Os resultados da avaliap&oecem assimyeflexdo, respostas adequadas
e disseminacagpor parte dos responsaveis da organizagdjudicante

4+ Aimportancia relativada avaliacdao processo de decisdo politica: a avaliacdo considerada
como una das fasesrelevantesdo processo de decisdo politicpor parte dos decisores
politicos e de gestaoOs resultados da avaliagcdo, mesmo que reconhecidamente Uteis, bem
comunicados e debatidpgoncorrem com outros fatores na decisdo politica. E obrigacdo das
entidades que encomendam a avaliagdo ndo s6 construir um bom argumentario que sustente a
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utilidade dos resultadopara a deciséo politicanas também encontrar complementaridades e
compromessos com outros fatores concorrentes.

4+ O sentido deoportunidade da avaliagédo: a decisédo politica tem tempos de oportunidade que
devem ser tidos em conta na definicdo dos tempos da avaliagdo. Importantes resultados das
avaliacGes podem deixar de ser utiivs se ndo forem disponibilizados de acordo com a
oportunidade determinada pela necessidade da tomada de deciséo.

4+ O sentido de apropriacdodos resultados da avaliacdo: os resultados serdo tanto mais
apropriados e utilizados quanto maior for o grau de emvoénto dosstakeholdergincluindo
os decisores politicos) ao longo do processo de avaliagcao, temdmonta que cada um dos
intervenientes no processo tendera a influenciar o exercicio de avaliagdo para responder as
suas necessidades de tomada de deciséo

4+ A construcdo deonhecimentoderivado dos estudos de aliagcdo. Auma realidade social e
econdmica e a uma intervencgdo politica complexaavaliacdo tem vindo a responder com
avaliacbes de programas ou tematicas na tentativa de melhor compreender ibssefausais
das intervengfes. No entanto, tendo em vistairdormacédo a colocar a disposicdo dos
responsaveis e decisores politicos, este processo deve ser complementado com outros
produtos que incluam, nomeadamente: sistematizacdo das evidéncias e daspais
mensagens resultantes das diferentes avaliagdes sobre uma determinada tematica, meta
analises, conjugacédo das conclusdes das avaliagcbes com outros estudos de investigacdo ou
fontes estatisticasEste exercicio permitird, igualmente, a identificagda necessidade da
realizagcéo de novas avaliagdes.

Acompanhamento da implementacéo das recomendacdes:

Um dos fatores de sustentacdo do uso das avaliagésile no processo de acompanhamento da
implementacédo das recomendacoeslipw-up) que se pretende valorizar no PGA PT2020 através da
criacdo de instrumentos especificos para o efefterd implementada a seguinte estratégia.

Objetivo geral:responsabilizar, monitorizar e prestar contas sobre o uso (quem, como e quando) das
conclusbes recomendacgfes das avaliagdes e promover a aprendizagem organizacional tendo em vista
contribuir para a melhoria dos programas e politicas publicas.

Medidas

4+ Definicdodaentidade responsaveielo follow-up das recomendacdes de cada avdiag

4+ FElaboraca de umagrelhade follow-up, na qual se descreve, entre outras, a recomendacéao, a
interpretacdo da recomendacgdo pela entidade responséavel pgelow-up, a decisdo de
aceitacao e respetiva justificagéo;

4+ Elaboracéo de umplanode acéo para a implementacé@as recomendacdes aceites, que inclua,
entre outras, miciativas deimplementacdo da recomendac& promover o seu estado de
concretizacao, as entidades responsaveis pela implementagéo destas iniciativas, calendarizagéao
e or¢camento/recursos.

# Inclusédo dosesultadosdo follow-up nos Relatérios Anuais PO

Entidades envolvidas

4+ Entidade responsavel pela gestdo fdlow-up das avaliagbes do PT2020D&C, na qualidade
de coordenadora da Rede M&A

4+ Entidade responsavel pefollow-up da avaliacédo: entidadadjudicante
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#+ Entidades responsaveis pela implementagédo das recomendacdes: a definir de acordo com cada
recomendacéo.

Quadro regulamentar

FEDER/FC/IFSE O2YAGS RS FO02YLI yKIFYSyidz2z SEFYAYl 06X0
avaliacBe{REG (UE) i%303/2013 Art. 110° 1)

O processo defollow-up esta RSaSy @2t gAR2 y2 R2Ouaa866d para lodzli s y 2 Y 2
acompanhamento da implementacéo das recomendagfissavaliacéedo Portugal 202@follow-up)é.

5. COMUNICACAO DOS RESULTADOS DAS AVALIACOES

A comunicacdo das conclusBes e recomendacdes das avaliagcbes tem um papel fundamental na
concretizacéo dos principios da utilidade, da transparéncia e da aprendizagem.

Uma sistematica comunicagdo interna entre todos stskeholdersintegrantes do Grupo de
Acampanhamentoao longo do processo de avaliacdo permite que as tomadas de decisdo sejam
informadas e refletidas e que a aprendizagem continua se reflita na melhoria do processo avaliativo.

A utilidade de uma avaliacdo cumpse quando os seus resultados s@mnhecidos, compreendidos e
utilizados. Uma cuidada comunicacéo externa sobre os resultados da avaliagdo, com suportes
comunicacionais, mensagens, niveis de tecnicidade e linguagens adaptadas a diferentes destinatarios,
permite uma melhor compreensdo dogopdsitos e resultados da avaliacdo, potenciando a sua
utilizacédo e dando resposta ao principio da transparénaigrestacao deontas aos cidaddos de uma
forma compreensivelNdo menos importante, permite uma maior responsabilizacdo dos decisores e
respmsaveis das politicas e progmas publice pelos resultados alcancados face aos objetivos
inicialmente estabelecidos e prometidos, fruto sobretudo de um debate publico mais informado.

Quadro regulamentar
0 X0 ¢ awrliadeslsdo tornadas publicdREG. (UE) n® 1303/2013 Art. 54° 4).
O0X0 ¢2RlIFa & | @FfAl cepSa (REG@E)MXB0I/FONIAYKB6FR)G A RI &

0 X0 ¢ 2aialiagdessdo tornadas publicas apresentadas nas comisses de acompanhamento dd
abrangidos, devendo ser ingmentados mecanismos de seguimento das recomendacdes das aval
(D.L. n°137/2014 Art. 51° 3)

Sistema de avaliacdo da aplicacdo dos FEEbntribuindo para alesenvolvimento de uma cultura d
avaliacdo e prestacdo de contas para a afirmacao da imptincia dos resultados das avaliagBes ¢
programas e das intervencdes na tomada de decisdo politica, serdo promovidas avaliagbes de
(multi-método) em areas consideradas estratégicapmfundados os mecanismos de divulgagéo e deb
publico(no Acordo de Parcerig capitulo sobre Coordenacao operacional entre FEEI).
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Neste contexto, para além de ser aconselhdvel estabilizar entrestalseholdersdo Grupo de
Acompanhamento os procedimentos de comunicagdo interna a observar ao longo do exercicio de
avaliagdo, importa que se reflita sobre a comunica¢do dos resultados da avaliagdo na fase de
planeamento/preparacdo das avaliacfes: a quem se destiagatiacdo? Que tipos de questdes da
avaliacdo séo importantes para cada tipo de destinatarios? Que tipo de produtos devem ser produzidos
para que destinatarios? Quem é responsavel pela producao dos produtos de comunicacao (equipa de
avaliadores adjudicane, stakeholder8)? Como pretendem os diferentes interessados na avaliacéo
utilizar interna e externamente os resultados da avaliagcdo? Que acdes de divulgacdo e para quem se
pretendem realizar?

E esta reflexdo inicial que permitira introduzir no caderno eeargosas solicitacbes especificas
relativas a produtos e a¢6es de comunicacao, adequados a diferentes destinatarios.

A estratégia global de comunicac¢é@o no ambito do PGA PT2020 tem os seguintes atributos:

Objetivo geral: divulgar osresultados das avalies ao nivel politico, institucional e publico,
potenciando o debate sobre os mesmos, a fim de contribuir para o desenvolvimento de uma cultura de
avaliacdo e de prestagdo de contas e para a valorizagdo dos processos de avaliacdo na tomada de
decisdo e nacédo para a mudanca.

Obijetivos especificos:

# Potenciaro usodas avaliacdesos processos de decisao politica e de gestdo dos programas.

4+ Divulgar os resultadoslas avaliagdes através de diversos meios de comunicagdo, de acdes de
informacé&o/formacao e corsuporte em produtos de comunicagéo apropriados aos publicos a
que se destinam.

4+ Promover um debate publicalargado sobre o processo e os resultados das avaliacdes, aberto
ao questionamento e ao contraditorio por pares, peritos e responsaveis de politica.

# Aprofundar conhecimentoatravés da criacdo de um repositério de conclusdes e evidéncias
sobre as teméticas avaliadas.

Principios orientadores:

4+ Abrangéncia e adequacaproduzir produtos/acdes de natureza diversa adequados a publicos
alvo distintos.

4+ |[egibilidade e utilidadenvestir na simplificacdo da linguagem técnica e em formatos atrativos
de comunicacéo para melhorar o entendimento e utilidade das avaliages.

# Coerénciaconsensualizae conferir uma légica de conjunto apsodutos/acdesde divulgacéo
publica das avaliagdes produzidas no ambito dos FEEI.

Processo a implementar por exercicio de avaliacao:

4 Definir, incorporando os contributos dosstakeholders integrados no Grupo de
Acompanhamentp as especificidadesde comunicacdo de cada exercicie avaliagdo
(produtos e acg6es por destinatarjo
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#+ Especificar, n@aderno de encargosla avaliacdo, a estratégide comunicacao pretendida
solicitar aos avaliadores o aprofundamenta hesima e a especificacdo da participacdo da
equipa de avaliadores eatdes de divulgacéo e debate (podendo este aprofundamento ser um
dos critérios de selecéo das propostas).

4+ Promover acbes de divulgacdo dos resultados de avaliac@om base nos produtos de
comunicacdo desenvolvidos, ponderando 0 recurso especialistas decomunicacéao,
nomeadamentgaratornar o contetido, em termos de linguagem, adequado aos pubiibas

Destinatéarios

No ambito de cada exercicio de avaliagdo serado identificados os destinatérios especificos para a
divulgacéo dos resultados da avaliagéansiderando deste ja os seguintes segmentos de destinatérios:

4+ Autoridades de Gestae de Coordenacdo dd-EEI

% Comissao Europeia

4+ Comités de Acompanhamento

4 Decisores politicos3overng Ministérios)

4+ Assembleia da Republica (Comissdes Parlamentares)

4+ Organismos Intermédios

4+ Administragddlblica central, regional e local

4+ Cidadaos

4+ Comunicacdo social/jornalistas

4 Universidades

4+ Avaliadores

4 Parceiros Sociais

4+ Destinatarioe beneficiariosdos programas
Produtos:

A adequacdo dos produtos de comunicacdo destinatarios a abranger é um fator chave para
potenciar a compreensao e, como consequéncia, a utilidade/utilizacéo dos resultados da avaliagéo.

Na estratégiade comunicacdo do PGA PT2020 considesemcomo produtosde base os que se
apresentam na tabelaeguinte. O Relatério Final, o Sumério ExecutivBoéicy Briefsdo produtos
comunsa comunicacgdo das diversas avaliagdes, enquanto os restantes serdo selecionados consoante a
especificidade de cada avaliacdo. Existe, no entanto, flexibilidade para poderedefinidos outros
produtos para dar resposta a necessidades especificas.
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Produtos e destinatarios de comunicacgao dos resultados

das avaliacdes

Tipo de
produtos de
comunicagao

Caracteristicas

Principais destinatarios

Documento base do estudo donde sairdo todos os ou
documentos de comunicacdo. Deve especifsm@rno caderno de

1 Adjudicantds) da avaliagédo
1 Stakeholdergmembros do

Relatorio encargos os contelidos e formato exigi®esenhado de modo a qu| Grupo de Acompanhamento)
final diferentes partes do relatério se dirijam a diferentes publi¢y Decisores politicos
(incluindo (especificados no indiaginterativo no caso da publicagéo digital). |1 Comissdo Europeia
anexos) 1 Responsaveis de entidades
publicas interessadas
Documento auténomo do Relatério com uma importancia cenird 1 Adjudicantés) da avaliagdo
divulgagcédo abrangente e operacional. Importante documento {1 Stakeholders
Sumario decisores politicos. Deve ser sintético e evidenciar as recomenda| 1 Decisores politicos
Executivo e | Deve apresentar um encadeamento logico rent contexto, |1 Comissdo Europeia
Executive metodologias e condicionantes, conclusfes e recomendagfes. |1 Responsaveis de entidades
Summary O Executive Summargssegura uma difusdo mais extensa e pern| publicas interessadas
uma utilizacao global, nomeadamente por parte dos outros Estalf Comunica¢ao social
Membros. 1 Cidadéos
1 Documento (1/2 paginas) que deriva do sumario executivo mas |1 Decisores politicos
condensado e com uma linguagem menos técnica. Apresenta a |1 Comissao Europeia
Policy brief relevancia e pertir!én_cia_do objeto da avaliacdo, os principais 1 Cpmunicagéo social
resultados e as principais recomendacgdes. 1 Cidaddos
(Documento para distribuir em
sessoes de divulgagao)
c icad Documento para servir de base a publicagcdo de noticias|1 Comunicagdo social
domunlca © divulgagdo de eventos ligados a avaliag®wde transcrever o
€ Imprensa contetidos ddPolicy Briefsnas com linguagem apropriada angdia.
Noticias com as principais conclus@eecomendacdes para divulgy1 Stakeholderinternos e externos
Noticias nas newsletterse boletins internos dostakeholders Os contetdos
derivam dosolicy briefmas com linguagem acessivel.
P Point Documento de suporte a apresentagfes publicas sobre sidtezlos |1 Adjudicanteslas avaliacdes
owerroin da avaliagcdo. Pode ser construido para servir varios niveis de palj§ Stakeholders
Documentos nos quais a informacdo € transmitida com (g Comunicacao Social
Infogréficos !inguagem rigorosa mas néo_ técnica, transposta _pgréficos e|y Cidadéos (p.e. através da
imagens (desenhos) de facil leitura e perce¢do 0 mais ampla pos divulgacdo enwebsites
Os Infograficos paraweb podem ser animados e com voz.
Cartaz de grande formato (p.e.: 1,20@0gm), usual nagf Adjudicantedas avaliacdes
apresentacOes cientificas. Apresenta uma informagdo sucinta |1 Stakeholders
Posters mais desenvolvida que osolicy briefs Tém um caractely Comissdo Europeia
predominantemente académico. Interessa descrever a metodolq 1 Académicos
Podem servir de apoio a apresentacdes publicas maséanyiimdem |1 Avaliadores
estar em exposicao sem mediacao. 1 Especialistas na tematica
Documento para apresentacéo de resultados das avaliagBes de| Cidaddos
Videos forma mais viva e compossibilidade de ser ilustrada co
testemunhos ou casos concretostdry telling. Sao bons materiai
para divulgagdo nomeadamente emebsites
Documento em aberto ao qual se vao juntando os resultadogf Decisores politicos
evidéncias, asprincipais mensagens e as licdes resultantes |1 Comissdo Europeia
Repositério | exercicios de avaliagdo e estabelecendo interligages com o|f Responsaveis de entidades
de investigacbes e dados estatisticos, de forma a conso|l pablicas interessadas
evidéncias conhecimento que informe a decisdo politica e identifique ar 1 Académicos

tematicas com défies de avaliagdo.

1 Avaliadores
1 Especialistas na tematica
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A estratégia de comunicacao de cada exercicio de avaliacao devera explicitar quem s@o os responsaveis
pelos produtos: i) determinados produtos (caso dos relatérios, dos sumarios executivos) sdo
necessariamente da responsabilidade das equipas de avaliacdo, que ao longo do processo terdo em
consideragdo @arecer conjuntodo Grupo de Acompanhamento, mas mantém a independéncia dos
seus juizos de valor; ii) outros produtos serdo fundamentalmente da responsabilidaddjddEantes

que devem elaborar e priorizar as suas proprias conclusdes e recomendacdes a partir da sua
interpretacdo das conclusGes dos avaliadores (caso, p.e.pdisy briefse dos comunicados de
imprensa); outros ainda poderéo ser de responsabilidade mista e concertada.

Acdes de divulgacéo e debate publico

Dando continuidade a estratégia de comunicacam @REN, apresentse no quadro seguinte um
conjunto de agbes de divulgacdo a desenvolver no periodo -202@. As primeiras agfes serdo
desenvolvidas para todos os exercicios de avaliacdo, enquanto as seguintes serdo definidas para cada
avaliacdo, em fungiida sua adequabilidade face ao exercicio de avaliacdo e aos publicos a que se
pretende dar a conhecer os resultados da mesma.

Exemplos de acdes de divulgacao

Acgéo Caracteristicas Principais destinatérios

Apresentacéo e debate sobre resultadosecomendacdes|q Decisores politicos
tendo em vista potenciar a importancia dos estudos |q Responséeis de entidades publicas
Reunides avaliacdo no processo de deciséo politica e implical 1 Comiss&o Europeia

6rgados politicos, nomeadamente, nos mecanismos 1 Comissdes parlamentares
acompanhamento da implementacéo das recomendagdg pertinentes

‘ Divulgar os produtos produzidos pelo estudo a fim |§ Todos os destinatarios
Divulgag&o nos possibilitar a utilizacéo alargada da informagéo e serviy

websites base para estudosposteriores sobre a tematica (|
pertinentes semelhanca do que foi desenvolvido durante a vigéncig
QREN).

Apresentacdes feitas pelos avaliadores, promotores|q Autoridades de Gestdo dos FEEI
avaliacdo, peritos na tematica, responsaveis da politici§ Decisores politicos

Apresentacao semelhanca dosvorkshopstematicos de divulgacdo dty comissao Europeia
Ublica iaco eali R . -
P o resultados de avaliagges do QREN). Pode reaam |, pognonsaveis de entidades publica
(conferéncia, formato de painel de discussdo coa participacdo de | tioad
ASYAY! NR| cCriical Friends 6 LISNAG2a yI v ¢l 'nvestigadores
colocar as questdes mais criticas e pertinentes). 1 A\_/alla~dores
1 Cidadéos
QOutras Apresentacéo do estudo em outras conferéncias sobrq Universidades/Investigadores
conferéncias tematica (nacionais e/ou internacionais).
Workshopsnformativos e formativos. 1 Destinatarios e beneficiarios de
Workshops - . )
projetos cofinanciadopelos FEEI
Acles de Incentivar os stakeholders integrados no Grupo dgq Destinatarios pertinentes para os
divulgacao Acompanhamento da avaliagdo a promoverem acles| stakeholders

promovidas pelos| divulgacao
stakeholders

Envio decomunicado de imprensa (com convocagdo [§ Comunicagéo social
Comunicado de conferéncia de imprensa se for caso disso), para divulg
imprensa do estudo e/ou divulgagdo da conferéncia de deb
publico;

Demonstrar o interesse da tematica a comunicagao soc|q Comunicagéo social
a disponibilidade para o aprofundar através de entrevis ¢ Cidadaos
Entrevistas (e.g., a atoreghave das intervengdes; a responsaveis
politica avaliada; a responsaveis pelo estudo de avalia|
em 6rgdos de comunicdo escrita, TV e radio.

Divulgagdo do estudo (principais conclusdes |1 Todos os ddmatarios
recomendacdes) nas redes sociais (Facebook; Twiter; B
dosadjudicantegdda avaliacéo e restantesakeholders

Divulgacdo em
redes sociais
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As acdes que implicam a participacdo da equipa de avaliadores serdo especificadas no caderno de
encargos. A programacdo das acdes deve ser realizada em interligacdo com os responsaveis pela
comunicacao das entidadesljudicantes

Importa aindaconsiderar a Comissdo Europeia como um destinatario relevante da comunicacdo do
processo e dos resultagdodas avaliacdes do BO20. Considerando as avaliacdes como uma fonte
importante de conhecimento, a comunicacéo do PGA deve contribuir para um repmsitonivel da UE
(alimentado pelos Estadddembros através do SFC) de relatérios de avaliagdo, de termos de
referéncia, de metodologias de avaliacdo inovadoras, de processos participados, de resultados de
politicas com evidéncias crediveis e robustagnmndo enriquecer a comunidade de avaliacdo e
construir metaanalises de evidéncias para a construcdo da politica europeia. Desta forma, os Termos de
Referéncia e os Relatérios das avaliacdes serdo submetidos noS8EGufal Funds Common
databass.

6. CAPACITACAO EM AVALIACAO

A capacitagdo em avaliacéEm sidofortemente impulsionadgararesponder queras exigéncias da CE

na avaliacdo de programas cofinanciadgser as necessidades de avaliagdo das politicas publicas em
geral. No entanto, hainda un longo caminho a percorrer no sentido dee criare consolidaruma

cultura de avaliacdo. A construcdo de solidas competéncias e capacidades em avaliagdo é uma tarefa
complexa, que, como se explicita no Guia EvéJsedielhor sucedida e consistente quange dirige aos

Varios niveis possiveis de capacitacéo.

Niveis possiveis de capacita¢édo e respetivos objetivos:

# Individualg investir na aquisicdo de competéncias através da experiéncia profissioni
formacao profissional e/ou da disponibilizada por ensidades;

# Organizacionat promover a integracdo da avaliagdo na gestéo da organizagéo, a criag
mecanismos de acompanhamento da implementacdo das recomendagdes, 0 rect
avaliacdo e ao repositério de evidéncias como fonte de melhoria da gestaodeaisao
politica;

+ Inter-organizacionat promover: a criacao de redes de coordenagdo entre organizagoes
assegurem a consisténcia e a qualidade das vérias fases dos processos de aval
desenvolvimento de um mercado de avaliagdo com regras a@dnaseado enstandardsde
qualidade da avaliagdo que incentive a capacitacdo dos avaliadores;

# Societak fomentar habitos de escrutinio dos resultados das politicas publicas na socie
através da divulgacdo e debate sobre os resultados das avaliagbes, es@nessim,
condi¢Bes para uma maior responsabilizacdo dos decisores perante 0s seus coestiL
para a utilizacao desses resultados na deciséo politica.

Embora circunscrit@ avaliagcdo ds programas cofinanciados pelos FEEI, as a¢bes de capacitagdo a
implementar no ambito do PGA PT2020 tém por objetivo reforcar as competéncias dos nivassefer

8 CE(2013),EVALSED.
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Quadro regulamentar

O0X0 [ 2YLIS i S-MdmBrds gagastiti nta 2cdpacidade de avaliagdo adequaddREG (UE) n
1303/2013 Art. 56° 2).

0X0 wSRS RS az2yAid2NAT loenz2z S 1 GFHtAlerazs Syldz
aplicacdo dos FEEI] e depacitagdo institucional(no Acordo de Parcerig capitulo sobre Coordenacd
operacional entre FEESistema de avaliagdo da mplcdo dos FEEI).

O0X0 ! O22NRSYyl en2 Répacitagadinstitddional sdongarantidds atravéa dal-criaciq
dinamizagdo de redes de articulagéo funcionaem prejuizo das competéncias das autoridades de ge
[Rede de articulagdo funcionaRede de monitorizacdo e avaliag&D]L. n® 137/2014 Art. 61.°).

Promover a realizacdo degbes de formacdo e disseminacdo de conhecimentendo em vista d
desenvolvimento de competéncias e a capacitacdo da administragdo pulelmamatéria de avaliacéde
politicas e programas. Competéncias da Unidade de Avaliacdo e Monitorizacdo EstratéBiodaria n°
351/2013¢ Estatutos AD&C (Art. 6° f).

Aestratégia globatle capacitacdo no ambito do PEGA202Gem os seguintes atributos:

Objetivo geral: Desenvolver competéncias e capacitar para a avaliacdo as entidades com
responsabilidades na governagéo dos FEEI e outras entidadesrdaistracaoPublica, central regional
e localenvolvidas ndormulag&o, operacionaacéo e avaliacdo de programas eitgas publicas.

Obijetivos especificos:
Contribuir para:

+ Aprofundar o conhecimento sobre conceitosétodos e técnicas de avaliagdo

4+ Aprofundar o conhecimento sobrenétodos de avaliagdo adequadoaos objetivos dos
estudos, as especificidades dos setoregétdis de estudop ambitoda problematica, ao grau
de territorializacao e ao estadio de desenvolvimento das politicas/programas/intervencgdes a
avaliar.

# Qualificar os processos de avaliagéapacitando para a producdo dadernos de encargate
qualidade, aelaboracdo de pareceres tecnicamente sustentados e a exigéncia de resultados
crediveis.

Principios orientadores:

4+ Abrangénciamobilizar um nimero alargado e diversificado de entidades e atores.

4+ Utilidade atender as necessidades dos participantes e a@anpeténcias que permitam a
mobilizacdo das aprendizagens maalucdo de problemas concretos.

4 Qualidade envolver universidades, centros de investigacdo e peritos no processo de
capacitacao.

+ Participacdo e reflexividadestimular a autoinformacéo e autpeendizagem continua.

Medidas:

# Realizar um diagnostico de necessidades de formagdo no ambito, nomeadamente, da Rede
M&A

4+ Realizar agcdes de capacitacdo de contetido, abrangéncia, formato e gailticgiversificado.

4+ Estabelecer protocolos de colaboracdo coniversidades.
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*

*

+*

Instituir praticas nomeadamente no seio da Reti#&A, que viabilizem a divulgacao e debate
sobre a informacgéo e conhecimento adquiridos redes da UE ou nouteforunsde avaliagéo.

Desenvolver mecanismos de cooperacdo e aprendizagelaborativa, homeadamente no
guadro da Rede M&A, motivando os participantes a partilhar e a construir conhecimento.

Acompanhar as boas praticas no dominio da M&A a nivel internacional, nomeadamente através
da participacdo ativa em cursoworkshopse conkréncias internacionais onde se discutam
experiéncias e inovacdes neste dominio.

Destinatarios

*

Responsaveis e técnicos das entidades com responsabilidade na governacao dos FEEI (AD&C,
organismos integrantes da CCN do FEADER, organismos integrantes da EERMP e
Autoridades de Gesta® respetivos organismos interméd)os

Qutras entidadespublicas centrais, regionais e locais com responsabilidades no planeamento,
execucao e avaliagdo de programas e politicas publicas.

Exemplos de agdes:

+*

+*

Formacdes espedihs de curtamédia duracdo (p.e. lecionadas em Universidades
organizagdo de um programa mobilizando formadores e avaliadores expejientes

AcOes de formacdo no contexto de reunides da Rede de M&A (com eventual participacdo de
peritos externos).

Constricdo de pratica e de ferramentas adequadas atribuicdo de funcdes e
responsabilidades que permitam a cooperacdo e a aprendizagem colaborativa entre os
participantes na Rede de M&A (difusdo de informacBenchmarkingde boas préticas,
reflexdo e debate iformal e construcéo de conhecimento sobre avaliacéo).

Traducdo, publicacdo e divulgagdo de guias metodolédgicos (p.€) daddtros documentos e
publicacdes sobre avaliacéo.

Divulgacdo e mobilizacdo a participac&m cursos, agbes de formacaseminarios,
conferéncias internacionais sobre avaliag&o.

Participagdo em redes/féruns nacionais e europeus sobre avaliagédo (p.e. dinamizadal) pela C
e partilha do conhecimentoiadquirido, no &mbito da Redé&A.

Organizacéo e participacdo em eventos de divulgagdesultados das avaliagdes.
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PLANEAMENTO DAS AVALIACOES

1. LISTAGEM E CALENDARIZACAO INDICATIVA DAS AVALIACOES A REALIZAR

Ocronogramade realizacaalas avaliagcdeé planeadaconsiderando o seguinte:

+*

+*

+*

*

A lista de avaliagBes que se apresenta em seguida, consensualizada na Rede M&Aasréfltitacdes

O periodo necessario para a producao de impactos &80 das avaliacdes de impacto).

As necessidades de analises aprofundadas para a melhoria da programacéo/implementacéo
dos programas atuais e/ou futurpsle forma a assegurar @portunidade e a utilidade das

avaliacOes

As necessidades de reporte.

Umperiodo de trés meses para a selecéo da equipa de avaliacao.

anteriores eos principios orientadores apresentados no Capitujoié se materializam em:

4+ Huilibrio entre os diferentes fundos sobretudo FEDER/FC e [FSErificase uma
predominancia das avaliacbes MeRD devido ao predominio das avaliacdes transversais
(globais, tematicas e territoriais). As avaliagbes que abrangem um Unico PO sdo, dvo ra
excecdegp.e. IE)] avaliacbes de programa.
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Sintese das avaliacdes a realizar por Fundo, Abrangéncia de PO e Tipo de avaliagéo

Fundo
Incidéncia FEADER
AR FEDER/FC FSE
Multi-PO
Global
(6 |
PO (2) PO (2)
Programa FO @)
. . . N Multi-PO (5)
Competitividade e Internacionalizacgj MUI-PO (3) | Muli-PO (1)
0 ~ . Multi-PO (1)
,S Inclusdo Social e Emprego [PO (2); Multi-PO (;
© . Multi-PO (1)
Capital Humano :
E P MUlti-PO (4)
Sustentabilidade Multi-PO (1) Multi-PO (3)
Outras Multi-PO (1)
Multi-PO (3)
Territorial Multi-PO (1)
Multi-PO (2) | PO (1)

Nota: Os nimeros correspondem a quantidade de avaliacdes

Qoerénciada calendarizacdo das avaliagdes com os repoiitescritos na regulamentagéo
comunitaria. A opcéo de elaboramu conjunto significativo de avaliagfes até 2018 dse&
necessidade de obter informacédo sobre a eficacia, eficiéncia e impacto dos programas em
tempo oportuno para a introducdo de alteracbes nos respetivos programas. Esta opgéo
também n&o é alheia ao fax de haver necessidade de disponibilizar informacéo para a

realizacdo do Relatério Intercalar do Acordo de Parceria em 2019.
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Sintese da calendarizagao das avaliag8es a realizar

Calendarizagao
Incidéncia
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Global a 5
Programa a

Competitividade e Internacionalizacdo a 4 g d
" - .
8 Incluséo Social e Emprego A g
= .
g Capital Humano 9 g
@

Sustentabilidade a a 4

Outras 1
Territorial a J g d

Nota: As avaliages estéo representadas no ano em|______|1 avaliagéo

erminam: [ >1e <=5 avaliactes
Os nimeros correspondem a quantidade de .

o S ~
avaliagdes [1>5avaliagdes

4+ Equilibrio entre os diferentes tipos de avaliagGesendo em consideragdo aespetiva
calendarizacéo:

f
f

Em 2015ealizamseas avaliacdes ex ante dos Instrumentos Financeiros.

Em 2016elaboramse os cadernos de encargos das avaliacbes de impacto QREN que
estavam previstas para 2016 e que sao lancadas no inicio de 2017sddeavaliacbes de
impacto de intervencdes cofinanciadas no periodo de programacéo -2003, em
dominios que terdo continuidade no PT2020. Esta opc¢do permite antecipar algumas
avaliacGes de impacto, nomeadamente em &reas cujos efeitos apenas se produzirdo na
segunda fase do PT2020crasce que para além das avaliacbes deverem ser realizadas
guando j& se estdo a produzir efeitos de uma dada intervencdo, a disponibilidade da
informacéo que permite a andlise destes efeitos ndo é imediata, seecksrario entre $g

meses a unano,no minimq para a sua disponibilizacao

Em2017realizamse, sobretudoavaliacdes de processo e as avaliagfes de impaRBN
anteriormente referidas

Em2018realizamse as Ultimas avaliacdes de processo e as primeiras avaliagdepatgam
referentes ao PT2020sobretudo, avaliagbes de impacto referentes R92020 e meta
avaliacfes (metanalises) com base nestas e nas avaliagfes de impacto QREN. Estas meta
analisesglobais e de programas, alimentse-do das avaliagbes de impactorgalizadas e

fardo andlises especificas para as intervenc8es néo cobertas por estes exercicios. Esta opcao
garantira que para além de todas as prioridades (eixos no caso dos Fundos da Politica da
Coesao) serem alvo de avaliacbes de impacto, também aidad@ dos objetivos
especificos serd avaliada por avaliagcdes de impacto, alguns de forma mais aprofundada, nas
avaliacGes tematicas, e outros através de avaliagbes mais genéricas (nas avaliacdes de
programa ou globais).

Em 2019 realizarse, sobretudo, avac¢bes globais de impacto referentes ao PT2020
(meta-andlises com base nas avaliacdes de impacto @REN02Q)

A partir de 2020 ponderge a realizacdo de avaliacbes de impacto sobre tematicas
anteriormente avaliadas (quer sob a forma de avaliagBes degsso, de impacto QREN ou
de impacto PT2020)
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Sintese da calendarizagao das avaliag6es a realizar por tipo de avaliagao

Calendarizacao
Incidéncia
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Global 1 5
Programa
Competitividade e Internacionalizacdo 1 2‘ 2 4 2 1
Inclusé@o Social e Emprego
g 1 1| 1 2
B :
;C_) Capital Humano l| 4 4 )
2 .
Sustentabilidade 4 4 2
Outras 1
Territorial 4 1‘ 4 2‘ 1 1

Nota: As avaliagdes estéo representadas no ano eml:lEx ante IF

terminam; [ Processo
Os nimeros correspondem & quantidade de I:llmpar:to QREN
avaliagdes
¢ [ Jimpacto PT2020
Impacto / Met:

Alista das avaliacdes a realizar, apresentadéamdbito doLISBOAR020,é flexivel na medida em que
nas revisées do PGA PT2020 puodser excluidas avaliagfes programadas e incluidos novos exercicios
de avaliacdo que se considerem necessarios a data.

O LISBOA2020 enquanto responsavel pelo langamento e coordenacdo do acompanhanunto
avaliacéoird promover a realizagdo déAvaliagio Intercalagé (N° 14), na qual se pretendevaliar o
contributo dos FEEI para os objetivos do PO Lispoa,eixo prioritario. Por outro lado, o PO estara
associado a outras avaliacdesonforme lista global de avaliacbegue se apresentanas paginas
seguintes

A realizagdo da80 avaliagGes previstas no Plano de Avaliacdd [BBOA020, tera um orcamento
previsivel de3.193mil euros Contudo, este valondo corresponde ao custo que sera suportaoiio

PQ dado que se trata do orcamentjue consta no PGA PT2020, correspondente ao total do custo das
avaliagbes em que o PO participa.

Orgcamento LISBOA 2020

Tipo de avaliacéo N° de aval. N° Orcamento (mil euros)

Global 6 laé6 680
Programa 1 14 75

Cl 9 18a26 1.061
ISE 2 30,31 144
Tematicas CH 2 34,35 300
SEUR 3 37, 38,40 301
Outras 1 41 90
Territorial 6 42,43 45a48 542

30 3.193

Notas: 1 .N&o inclui a avaliacéo 33 (realizagcdo a equacionar)
2. O orcamento inclui o valor base/custo indicativo daaliagde®u, nos casos aplicaveis, os valores ja
contratualizadog; conforme Fichas de Avaliagdo
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Lista das Avaliacbes a realizar por Programa
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